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De conformidad con los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 25, 26
fraccion I, 26 Bis fraccidn II, 28 fraccién |, 42 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, en adelante “La Ley”; 75, 82 y 85, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante “El Reglamento” y demas Disposiciones
Legales aplicables, el Centro de Investigacién y Docencia Econdmicas, A.C. (CIDE), a través de su Direccion
de Recursos Materiales y Servicios Generales, le invita a participar en el Procedimiento de Adjudicacion
Directa Electrénica Nacional No. AA-38-90M-03890M001-N-20-2024, y cédigo de expediente E-2024-
00015504, que tiene como finalidad de llevar a cabo la contratacion para del “SERVICIO TELEFONICO EN
TRONCALES SIP, PARA EL CIDE, A.C. SEDES SANTA FE, CDMX Y REGION CENTRO, AGUASCALIENTES"

REQUISITOS

Indicaciones generales.

1.1. Las especificaciones, caracteristicas y cantidades de los servicios requeridos serdn conforme a lo
establecido en el ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS" que se adjunta a la presente

SOLICITUD DE COTIZACION.
1.2. No se podra presentar mas de una proposicion, ni alternativas, ni proposiciones condicionadas.

1.3. La descripcién de los servicios ofertados debera ser clara conforme a lo requerido en el ANEXO
| "ESPECIFICACIONES TECNICAS", no seran aceptables manifestaciones genéricas, tales como:
se prestarad conforme a lo solicitado, entre otras.

14. La aceptacién de los servicios prestados serd a entera satisfaccion del CENTRO DE
INVESTIGACION Y DOCENCIAS ECONOMICAS, A.C., en adelante el CIDE, de acuerdo con las
especificaciones descritas en el ANEXO | "ESPECIFICACIONES TECNICAS" y de conformidad con

la proposicion presentada.
1.5. El presente procedimiento de contratacién corresponde al ejercicio fiscal 2024

1.6. Para el presente procedimiento el &rea requirente manifiesta tener disponibilidad
presupuestaria, con cargo a la partida presupuestal 31401, “Servicio telefénico convencional”,
conforme al oficio DRF/107/2024.

El presente procedimiento de contrataciéon no sera financiado con fondos provenientes de
créditos externos otorgados al gobierno federal, ni con la garantia de organismos financieros
regionales o multilaterales.

2. Presentacion de dudas.
2.1 No habra presentacion de dudas.

3. Presentacion de la cotizacion.

3.1. Debera enviar su proposicién a mas tardar a las 11:00 horas del dia 28 de febrero de 2024 a
través del Sistema CompraNet.

L dxico-Toluca Na. 3655, Col. Lomnas de Santa Fe, CP, 01210, CDMK. Méxica
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Propuesta técnica:

La propuesta técnica objeto de esta SOLICITUD DE COTIZACION, debera elaborarse conforme al
ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS" que se adjunta a la presente, lo cual no serd limitante
para, si se desea, utilizar otra presentacion, pero deberan incluirse todos los aspectos indicados
en el ANEXO I “ESPECIFICACIONES TECNICAS" y considerar lo siguiente:

3.2.1. En la propuesta técnica se debera considerar la totalidad de los servicios indicados en el
ANEXO | "ESPECIFICACIONES TECNICAS”.

3.22. Se deberan describir detalladamente las caracteristicas de los servicios que el
PARTICIPANTE oferte, tomando como base todas y cada una de las especificaciones técnicas,
condiciones y requerimientos que se indican en el ANEXO | "ESPECIFICACIONES TECNICAS” de
la partida.

3.2.3. La propuesta técnica, serd debidamente firmada por el representante legal de la empresa.
Propuesta Econémica:

La propuesta econdmica, se deberd presentar en términos del modelo contenido en el ANEXO

Il que se adjunta a la presente SOLICITUD DE COTIZACION, lo cual no serd limitante para, si se

desea, utilizar otra presentacién, pero deberan incluirse todos los aspectos indicados en el

ANEXO I y lo siguiente:

3.3.1. Que los precios seran fijos durante la vigencia del contrato.

3.3.2. Asimismo, se deberd indicar que los precios ofertados ya consideran todo lo necesario
para la toral prestacion de los servicios.

W
N
W

. [n la propucsta ecendmica se debera nfertar |a totalidad de los conceptos que integran
la partida de conformidad con el ANEXO | "ESPECIFICACIONES TECNICAS".

3.3.4. La moneda en que se debera cotizar serd en pesos mexicanos.

33.5. La propuesta econdmica, serd debidamente firmada por el representante legal de la
empresa.

3.4 Notificacidon de Adjudicacién:

El acto de comunicacién y notificacién de adjudicacion se llevara a cabo a mas tardar a las 14:00
horas del dia 05 de marzo de 2024 a través del Sistema CompraNet.

Documentacion legal y administrativa que deberan incluir dentro del sobre de la proposicion.

4.1.

Carretera Mdxico-Teluea Na. 3655, Cot

Tel {55] 8727 8800 www.cide edy

Sera motivo de desechamiento de la proposicién el incumplimiento de cualquiera de los
reqguisitos esenciales que a continuacién se relacionan Yy que afecten la solvencia de esta,
quedando exceptuado de ser considerado esencial el numeral 7 de este apartado:
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1. Formato de acreditamiento de la personalidad juridica.

Escrito en el que su representante legal manifieste, bajo protesta de decir verdad, en los términcs
del ANEXO Il “ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA” gue se
adjunta gue acredita su existencia legal y personalidad juridica, para efectos de la suscripcion de las
proposiciones, y en su caso, firma del contrato.

Asimismo, debera presentar la identificaciéon oficial vigente del representante o apoderado legal de
la persona participante en copia simple, tratandose de personas fisicas y, en el caso de personas
morales, de la persona que firma la proposicion.

Como identificacién oficial se consideraran: Cédula Profesional, Cartilla del Servicio Militar Nacional,
Pasaporte, Credencial del IFE o INE.

2. Direccién del correo electréonico del participante.

Proporcionar en papel preferentemente membretado, firmado por el representante legal en el cual
manifieste una direccién de correo electrénico.

3. Escrito de no encontrarse en los supuestos del articulo 50 y 60 de la LAASSP.

Escrito original en papel preferentemente membretado, firmado por el representante legal de la
empresa, dirigido al CIDE, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que el PARTICIPANTE
no se encuentra en ninguno de los supuestos a que se refieren los articulos 50 y 60 antepenultimo
parrafo de “La Ley", ANEXO IV “ESCRITO RELATIVO A LOS ARTICULOS 50 Y 60 ANTEPENULTIMO
PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR

PUBLICO".

4. Declaracién de integridad.

Escrito original en papel preferentemente membretado, firmado por el representante legal de la
empresa, dirigido al CIDE, en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad, una declaracion de
integridad que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas,
para que los servidores publicos de la dependencia, induzcan o alteren las evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas
ventajosas con relacién a los demas participantes ANEXO V “DECLARACION DE INTEGRIDAD".

5. Manifestacién de Nacionalidad.

Declaracién que deberan presentar las personas participantes donde manifiesten que es originario
de los Estados Unidos Mexicanos y en el caso de personas morales, que se encuentran debidamente
constituidos de acuerdo con la legislacion aplicable ANEXO VI “DECLARACION DE NACIONALIDAD

MEXICANA".

6. Cumplimiento de normas.

La persona participante deberd presentar escrito firmado por el representante legal, en papel
preferentemente membretado de la persona participante, dirigido al CIDE, en el gue se manifieste
bajo protesta de decir verdad que para los servicios que oferta no existen normas de referencia, por
lo tanto, la entrega de los servicios se llevara a cabo conforme a las especificaciones establecidas en
el Anexo | “Especificaciones Técnicas. ANEXO VII “CUMPLIMIENTO DE NORMAS".

D, wmidxrice
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7. Manifestacion MIPYME,

Escrito original firmado por el representante legal, en papel preferentemente membretado del
PARTICIPANTE, en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad su caracter de MIPYMES en los
términos de lo previsto por los “Lineamientos para fomentar la participacion de las micro, pequenas
y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes muebles, asi
como la contratacién de servicios que realicen las Dependencias y Entidades de la Administracién
Plblica Federal" ANEXO VIII “FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR
LOS PARTICIPANTES QUE PARTICIPEN EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PARA
DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA
PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS
DE ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES, ASi COMO LA CONTRATACION DE
SERVICIOS QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL”. No serd motivo de descalificacién la no presentacion de este escrito.

8. Uso de medios.

Los participantes deberan presentar escrito en el gue manifiesten su aceptacion de que se tendran
como no presentadas sus proposiciones y, en su caso, la documentacién requerida por la Unidad
compradora, cuando el archivo electrénico en el que se contengan las proposiciones y/o demas
informacion no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena ala
dependencia o entidad ANEXO IX “MANIFESTACION CON RELACION AL PUNTO 29 DEL ACUERDO
POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN OBSERVAR PARA LA
UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL
DENOMINADO COMPRANET".

9. Cumplimiento Modulo de Formalizacién de Instrumentos Juridicos

Acuse de registro de inscripcidn en la Platatorma Integral CompraNet para el Modulo de
Formalizacion de Instrumentos Juridicos, para poder llevar a cabo la firma del contrato en dicho
Maodulo.

10.Cumplimiento Firma Electrénica

Carta bajo protesta de decir verdad, en papel membretado del participante, en la cual manifiesten
que el representante legal que llevara a cabo la firma del contrato cuenta con su firma electrénica
(e-firma) actualizada.

1. Escrito de manifestacion de conflicto de interés

La persona participante debera presentar escrito preferentemente en papel membretado, en el que
manifieste bajo protesta de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o comisién en el servicio
publico o, de ser el caso, manifestar que, a pesar de desempefarlo, con la formalizacién del contrato
correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés de conformidad con la Ley General de
Responsabilidades Administrativas. En caso de que el proveedor sea persona moral, dicha
manifestacion deberd ser presentada respecto a los socios o accionistas que ejerzan control sobre la
sociedad, de conformidad con el articulo 49, fraccién IX de Ley General de Responsabilidades
Administrativas (ANEXO XI “ESCRITO DE MANIFESTACION DE CONFLICTO DE INTERES”).

5] 8727 9800 wwwieide edu el 2C“24
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5. Condiciones de pago.

, CENTRO DE INVESTIGACION

A ECONOMICAS A.C.
CIDE Y DOCENCI NO A.C

5.1. EI CIDE realizaré el pago correspondiente en moneda nacional, de conformidad con el articulo
51de “La Ley” previa entrega de los servicios a entera satisfaccion, dentro de los 20 dias naturales
siguientes contados a partir de la fecha en que sea entregada y aceptada la factura en la
Coordinacién de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién, debidamente requisitada,
para que los pagos procedan.

5.2. La cotizacién debera presentarse en Pesos Mexicanos.
5.3. El CIDE, no proporcionard anticipo.
5.4. Los pagos seran depositados via electronica a la cuenta bancaria que el PROVEEDOR

proporcione.

6. Condiciones de entrega y vigencia del contrato.

6.1. El PROVEEDOR, deberd prestar los servicios conforme a las caracteristicas establecidas en el
ANEXO I "ESPECIFICACIONES TECNICAS" de la SOLICITUD DE COTIZACION.

6.2. El lugar donde se prestan los servicios serd el indicado en el ANEXO | "ESPECIFICACIONES
TECNICAS" de la presente SOLICITUD DE COTIZACION

6.3. La vigencia del servicio serd a partir del O1 de abril de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024.

7. Criterios de evaluacién y adjudicacién.

7.1 Los criterios de evaluacion que “EL CIDE" tomara en consideracién para la adjudicacion de la
partida son los siguientes:

A). Que cumpla con todo lo requerido en el ANEXO 1 "ESPECIFICACIONES TECNICAS" y ANEXO I
“PROPUESTA ECONOMICA" de la presente SOLICITUD DE COTIZACION y las demds que se
indiguen en la misma.

B). El cumplimiento de los documentos y/o requisitos solicitados en la presente SOLICITUD DE
COTIZACION.

c). El cumplimiento en el contenido de los documentos y/o requisitos establecidos en la presente
SOLICITUD DE COTIZACION.

D). Si la proposicién presentada fue firmada autégrafamente por la persona facultada para ello en la
Gltima hoja de cada uno de los documentos que forman parte de esta.

E). Si el PARTICIPANTE empleo la firma electrénica (efirma) en el envio de su proposicion técnica y
econémica o si en el acto de presentacién y apertura de proposiciones, al momento de descargar el
archivo que contiene dicha firma arroja como resultado que esta es valida.

F). Si el PARTICIPANTE presenta copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente con
fotografia (pasaporte, cartilla, credencial del IFE o INE, o cédula profesional), traténdose de
personas fisicas y, en el caso de personas morales, de la persona que firma la proposicion.

G). No podra presentar mas de una proposicion, ni alternativas, ni proposiciones condicionadas.

H). Para la evaluacion de la proposicion se utilizara el criterio de evaluacion binaria, mediante el cual
solo se adjudicara a quien cumpla los requisitos establecidos en la SOLICITUD DE COTIZACION y
oferte el precio mas bajo.

). Las proposiciones presentadas, se evaluaran de conformidad con el articulo 36 de “La Ley".

5, Cob Lomas de Santa Fe, TR, 01210, CODMX, téxice
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J). Sila convocante detecta un error de calculo en alguna proposicidon econdmica, podra llevar a cabo
su rectificacion cuando la correccion no implique la modificacién del precio unitario. En caso de
discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero prevalecerd la primera, por lo que,
de presentarse errores en las cantidades o volimenes solicitados, éstos podran corregirse.

K). Que el precio ofertado resulte aceptable y/o conveniente.

L). La adjudicacion se hara a un solo participante por la totalidad de la partida, a la persona fisica o
moral que haya presentado la proposicién solvente, porque cumple con los requisitos legales y/o
administrativos, técnicos y econdmicos establecidos en la presente SOLICITUD DE COTIZACION,
Yy por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas. Asimismo, porgue presenta
un precio aceptable y conveniente.

M). La proposicién presentada no contiene virus informatico y pudo abrirse, conforme al “Acuerdo por el
que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema
Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet”, para el uso de
medios remotos de comunicacion electrénica, en el envio de proposiciones dentro de las licitaciones
publicas que celebren las dependencias y entidades de la Administracién Pablica Federal, asi como
en la presentacion de las inconformidades por la misma via. D.O.F. 28/06/20T1.

N). En el caso de personas morales, que el objeto social del acta constitutiva de la persona
participante corresponda al objeto de la contratacién que se requiere en la presente SOLICITUD
DE COTIZACION. En el caso de personas fisicas, acredite que cuente con la capacidad juridica y
due la Actividad Econémica registrada en la Constancia de Situacién Fiscal corresponde al objeto
due se requiere en la presente SOLICITUD DE COTIZACION.

CONAHCYT @ CENTRO DE INVESTIGACION
B e s | CIDE

7.2. El CIDE notificara la adjudicacién del contrato de la partida a través del Sistema CompraNet, a la
persona fisica o moral que resulte adjudicada.

7.3. La evaluacion de la documentacion legal y administrativa la realizara la Subdireccién de Recursos
Materiales. La Coordinacién de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién sera la
responsable de la evaluacién de las propuestas técnicas. La evaluacién de las propuestas
econdmicas la llevara a cabo la Subdireccién de Recursos Materiales en conjunto con la Direccién
de Recursos Materiales y Servicins Generales y |a Coordinacién de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion.

Dichas evaluaciones servirdn como base para la EMISION DE LA NOTIFICACION DE
ADJUDICACION por parte de la Direcciéon de Recursos Materiales y Servicios Generales.

8. Criterios especificos para la evaluacién (proposiciones y documentacién distinta a éstas) y
adjudicacién del contrato.

8.1. Elacredilar alguna o algunas de las causas establecidas en los incisos del numeral 8.2, afectara
la solvencia de la proposicion y motivard su desechamiento, independientemente de otros
requisitos sefialados en la presente SOLICITUD DE COTIZACION.

8.2 Causas de desechamiento de proposiciones.

A). Sino se cumple conforme a lo requerido en el ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS” y ANEXO
Il “PROPUESTA ECONOMICA" de la presente SOLICITUD DE COTIZACION, o presenta
manifestaciones genéricas, tales como: se entregara conforme a lo solicitado, entre otras.

B). La falta de cualquiera de los documentos o requisitos solicitados en la presente SOLICITUD DE
COTIZACION.

Carretera Mexico-Toluca No. 3685, Cot Lomas de Santa Fo. O 810, CINAX. México
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c). El incumplimiento en el contenido de los documentos o requisitos establecidos en la presente
SOLICITUD DE COTIZACION.

D). Si la proposicién presentada no es firmada autégrafamente por la persona facultada para ello en
la Gltima hoja de cada uno de los documentos que forman parte de esta.

E). Si el participante no emplea la firma electrénica (e.firma) en el envié de su proposicion técnica y
econdémica o si en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, al momento de descargar el
archivo que contiene dicha firma arroja como resultado que esta, no es valida.

F). Si el PARTICIPANTE no presenta copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente
con fotograffa (pasaporte, cartilla, credencial del IFE o INE, o cédula profesional), tratandose de
personas fisicas y, en el caso de personas morales, de la persona que firma la proposicion.

G). Si presenta mas de una proposicion, alternativa de proposicion o que la proposicion sea
condicionada.

H). El no cotizar toda la partida.

). Siel precio ofertado no resulta aceptable y/o conveniente.

J). Se tendrd por no presentada la proposiciéon y la demas documentacion requerida en esta
convocatoria, cuando el sobre en que se incluya dicha informacién contenga virus informatico o no
pueda abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o
equipo de cémputo de la persona participante, conforme al “Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que se deberdn observar para la utilizacién del Sistema Electronico de Informacion
PUblica Gubernamental denominado CompraNet”, para el uso de medios remotos de comunicacion
electrénica, en el envio de proposiciones dentro de las licitaciones publicas que celebren las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, asi como en la presentacion de las
inconformidades por la misma via. D.O.F. 28/06/2011.

K). La comprobacién de gue alguna persona participante ha acordado con uno u otros elevar el costo
del servicio, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre las demas
personas participantes.

L). En el caso de personas morales, si el objeto social del acta constitutiva de la persona participante
no corresponde al objeto de contratacién que se requiere en la presente SOLICITUD DE
COTIZACION. En el caso de personas fisicas, si no acredita que cuenta con la capacidad juridica 'y
que la Actividad Econdmica registrada en el Constancia de Situacion Fiscal corresponde al objeto
que se requiere en la presente SOLICITUD DE COTIZACION.

9. Penas convencionales y deducciones al pago.

9.1. Con base en los articulos 53 y 53 Bis de “La Ley”, 95y 97 del “Reglamento”, El CIDE aplicara las
penas convencionales y deducciones, en caso de que el PROVEEDOR incurra en cualquiera de
los supuestos senalados para tal fin en el ANEXO I "ESPECIFICACIONES TECNICAS".

9.2. Las penas convencionales serdn cubiertas por el PROVEEDOR mediante el "Pago en la caja del
CIDE"

9.3. Las deducciones se aplicardn con cargo al contrato respectivo, preferentemente en la
facturacién mas préxima posterior a la fecha en que se haya generado dicha deduccion.

10. Garantia de cumplimiento.

10.1. Con fundamento en los articulos 48 fraccién Iy 49 fraccion Il de “La Ley”; 103 del "Reglamento”
y las Politicas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
CIDE:

™ 2624
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* Si el monto adjudicado, antes de impuestos, no rebasa el monto autorizado para
procedimientos de invitaciéon a cuando menos tres personas vigente ($451,000.01) antes
de L.V.A,, el proveedor garantizara el cumplimiento del contrato con cheque certificado o
de caja a favor del Centro de Investigacién y Docencia Econdémicas, A.C. o mediante una
pdliza de fianza emitida por la institucién afianzadora autorizada por la Comisién Nacional
de Seguros y Fianzas; por un monto que equivaldra al 10% {diez por ciento) del monto
maximo total del contrato, sin incluir el impuesto al valor agregado, en la que se sefale
como beneficiario al Centro de Investigaciéon y Docencia Econémicas, A.C.: esta garantia
sera entregada al CIDE dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato.

e Si el monto adjudicado, antes de impuestos, rebasa el monto autorizado para
procedimientos de invitacion a cuando menos tres personas vigente ($451,000.01) antes
de LLV.A.; el proveedor a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del
contrato y para responder en la prestaciéon del servicio, asi como de cualquier otra
responsabilidad, deberad presentar pdliza de fianza expedida por institucién afianzadora
mexicana autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, por
un importe equivalente a un 10% (diez por ciento) del monto méaximo total del contrato
adjudicado antes de 1.V.A, en la que se sefiale como beneficiario al Centro de Investigacion
y Docencia Econdmicas, A.C, por la vigencia del periodo del contrato y hasta que el CIDE a
través de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, previa solicitud por
escrito por parte del titular del drea requirente, dé a la persona participante adjudicada
(PROVEEDOR) su autorizacién por escrito para que proceda a cancelar la pdliza de la fianza
correspondiente.

10.2. La garantia de cumplimiento deberd ser presentada en la Subdireccién de Recursos Materiales
dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma del contrato.

10.3. De conformidad a lo sefialado en el articulo 39 fraccién Il inciso i) numeral 5 del reglamento de
“La Ley", lo obligacién garantizada sera indivisible,

11. Firma del contrato.

1.1. El PROVEEDOR deberd firmar el contrato a mas tardar el 20 de marzo de 2024, a las 16:00
horas, a través del Mdédulo de Formalizacidn de Instrumentos Juridicos, conforme al
“ACUERDO por el que se incorpora como un médulo de CompraNet la aplicacién denominada
Formalizacion de Instrumentos Juridicos y se emiten las Disposiciones de caracter general que
regulan su funcionamiento”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 18 de
septiembre de 2020.

Para llevar a cabo lo anterior deberd realizar su registro en el Médulo de Formalizacién de
Instrumentos Juridicos, conforme a la guia establecida para este fin.

1N.2. Encasode que por causasimputables al PROVEEDOR no se formalice el contrato, a mas tardar
en el plazo sefialado en el numeral 11, se estar3 a lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo
46 de "La Ley" y serd sujeto al procedimiento previsto en su articulo 60.

Cartetern Moxico-Teluca No. 3655, Cof L omas doe Santa Fo, ¢ 031230, COAX Mixico
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N.3. Elrepresentante o apoderado legal de la persona participante adjudicada que firme el contrato
debera presentar la siguiente documentacion en los siguientes dos dias habiles posteriores a
la presente notificacién, en la Subdireccion de Recursos Materiales:

CONAHCYT ‘ @ CENTRO DE INVESTIGACION

CIDE Y DOCENCIA ECONOMICAS A.C.

e Acta constitutiva y sus modificaciones certificadas ante fedatario publico y previamente
inscritas en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.

« Poder notarial certificado ante fedatario publico en el cual se otorgue al representante legal
poder general para actos de administraciéon o poder especial para suscribir contratos o
convenios o bien para llevar a cabo todos los tramites derivados de procedimientos de
contratacién o adjudicacion en el Gobierno Federal o su equivalente.

e Identificacién oficial vigente del representante o apoderado legal en original y copia.
e Cédula del Registro Federal de Contribuyentes.

e Para aquellos contratos cuyo monto exceda de $300,000.00 sin incluir el IVA deberd solicitar
documento actualizado expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el que
se emita opinién sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo
dispuesto por la regla 2.1.29 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2023, de conformidad con
la regla 21.37, de acuerdo con lo publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 27 de
diciembre de 2022. Este documento no deberd tener una antigledad mayor a 30 dias
naturales anteriores a la fecha de firma del contrato.

e Para aquellos contratos cuyo monto exceda de $300,000.00 sin incluir el IVA deberd solicitar
la opinién de cumplimiento de obligaciones en sentido favorable de que se encuentra al
corriente en sus obligaciones en MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL y no se ubica en algunos
de los supuestos a que se refiere el primer parrafo del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacién, de conformidad con la Regla Primera de las REGLAS PARA LA OBTENCION DE
LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015. Este
documento no debera tener una antigliedad mayor a 30 dias naturales anteriores a la fecha
de firma del contrato.

e Para aquellos contratos cuyo monto exceda de $300,000.00 sin incluir el IVA debera solicitar
documento de opinién favorable de cumplimiento de sus OBLIGACIONES EN MATERIA DE
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE AMORTIZACIONES y no encontrarse dentro de
alguno de los supuestos a que se refiere el primer parrafo del articulo 32-D del Codigo Fiscal
de la Federacidon, de conformidad con la Regla Primera del ACUERDO RCA-5789-0117
tomada en Sesién Ordinaria nUmero 790, del 25 de enero de 2017 del Consejo de
Administracién del INFONAVIT, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 28 de
junio de 2017 y en su caso, acompanarlo con la constancia de situacion fiscal de la empresa
gue subcontrate. Dicho documento debera estar vigente (es decir no tener una antigledad
mayor a 30 dias naturales previos a la fecha de formalizacion del contrato respectivo).

« En caso de contar con un domicilio diferente al que aparece en el R.F.C,, Ultima actualizacion
de cambioc de domicilio fiscal, tramitado ante el SAT.

Carrotera México-Taluca No. 3655, Col, Lomas d¢ Santa Fe, $FL 01210, CDMX. Meéxico
Tel {85) £72% 9800 wwwcide.edu -t 2024
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La persona participante que resulte adjudicada no podra gravar o ceder a otras personas fisicas o
morales, ya sea todo o en partes los derechos y obligaciones que se deriven del contrato, salvo los de
cobro, en cuyo caso deberd contar con el consentimiento de la Convocante, mediante escrito dirigido
al Director de Recursos Materiales y Servicios Generales en el que se mencione los motivos por los
gue se ceden dichos derechos y los datos generales del beneficiario, no obstante lo anterior la factura
debera ser emitida por la persona participante que resulte adjudicada y el que suscriba el contrato.
En caso de que la persona participante adjudicada incumpla en la firma del contrato, se procederd a
adjudicar el contrato a la persona participante que hubiere obtenido el segundo lugar, de acuerdo
al orden del resultado en el cuadro comparativo que de origen al fallo; y asf sucesivamente en caso
de que este Ultimo no acepte la adjudicacién, siempre que la diferencia en precio con respecto a la
postura que inicialmente hubiera resultado adjudicada, no sea superior al 10% esto de conformidad
con el articulo 46 de “La Ley".

12. Rescisién.

121. El CIDE podré rescindir administrativamente el contrato en caso de incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR”, en cuyo caso el procedimiento
correspondiente se llevard a cabo conforme a lo establecido en el articulo 54 de “La Ley" y 98
de su “Reglamento”, aplicando la garantia de cumplimiento del contrato sefialada en el
numeral 10, de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

12.2. Se consideran las siguientes causales de rescisién y de aplicaciéon de la garantia de
cumplimiento del contrato:

A. Si el proveedor adjudicado no entrega la garantia de cumplimiento conforme al plazo estipulado en
la normatividad vigente y la cldusula denominada Garantia de cumplimiento.

B. Cuando el importe de las penas convencionales iguale el monto de la garantia de cumplimiento.

C. Si el proveedor adjudicado es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de
acreedores 0 en cualquier situacion analoga que afecte su patrimonio,

D. Si el proveedor adjudicado cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechosy
obligaciones derivados del contrato; o transfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin
contar con el consentimiento de la dependencia, a través del(a) administrador (@) del contrato
correspondiente.

E. Siel proveedor adjudicado no da a la dependencia o a quien éste designe por escrito, las facilidades o
datos necesarios para la supervision o inspeccién de la prestacién de los servicios.

F. Si el proveedor adjudicado incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la
informacion proporcionada para la celebracion de este contrato.

G. También serdn causales, los supuestos sefialados para tal fin, en el ANEXO | “ESPECIFICACIONES
TECNICAS".

13. Modificaciones.

El CIDE podra, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por
razones fundadas y explicitas, acordar el incremento monto delcontrato o de la cantidad de los
servicios solicitados mediante modificaciones a su contrato vigente, siempre que las modificaciones
no rebasen, en conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volumenes
establecidos originalmente en los mismos y el precio sea igual al pactado originalmente.

Carrelera Mexico-ieluca No. 3685, Col. Lomas de Santa Fo, CP GI23¢, COMX. México
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14. Prérrogas.

Por caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles al CIDE, ésta podra modificar el contrato, a
efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacion de los servicios. En este supuesto deberd
formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

15. No recepcién y reposicién de los servicios.

En el caso de que los servicios presenten fallas de calidad o de cumplimiento de las especificaciones
originalmente convenidas, previo a la reclamacién de la garantia, El CIDE podra exigir al
PROVEEDOR que lleve a cabo las reposiciones que se requieran, sin que las sustituciones impliquen
su modificacion, lo que el PROVEEDOR debera realizar por su cuenta sin que tenga derecho a
retribucién por tal concepto. Dichas reposiciones, deberan ser realizadas por el PROVEEDOR en el
plazo establecido en el ANEXO | "ESPECIFICACIONES TECNICAS”, contados a partir de la fecha de
notificacién del incumplimiento por escrito por parte de El CIDE.

16. Terminacién anticipada.

Se podra dar por terminado anticipadamente el contrato cuando ocurran razones de interés general,
o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes o servicios y, se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionarfa algun
dafio o perjuicio al estado, o cuando se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la
Secretaria de la Funcién Pdblica. Lo anterior de conformidad con lo establecido en los articulos 54

Bis de “La Ley" y 102 de su “Reglamento”.
17. Caso fortuito o fuerza mayor.

El CIDE y el PROVEEDOR no serdn responsables de cualquier retraso o incumplimiento de este
contrato, que resulten de casos fortuitos o de fuerza mayor.

Se entiende por caso fortuito y de fuerza mayor aquellos hechos o acontecimientos ajenos a la
voluntad de cualquiera de las partes, tales como huelgas y disturbios laborales, siempre y cuando no
se haya dado causa o contribuido a ellos, motines, cuarentenas, epidemias, guerras (declaradas o no),
blogueos, disturbios civiles, insurrecciones e incendios.

La falta de previsién del PROVEEDOR, que le impida el cabal cumplimiento de las obligaciones del
contrato, no se consideraréd caso fortuito o de fuerza mayor.

N/
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ANEXO | “ESPECIFICACIONES TECNICAS”
“SERVICIO TELEFONICO EN TRONCALES SIP, PARA EL CIDE, A.C. SEDES SANTA FE, CDMX Y
REGION CENTRO, AGUASCALIENTES”
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

1 AREA REQUIRENTE:

Coordinacion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

2 AREA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO:

Coordinacion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

3 PARTIDA PRESUPUESTARIA:

31401, "SERVICIO TELEFONICO CONVENCIONAL".

Asignaciones destinadas a cubrir el pago de servicios de conduccién de sefales de voz, datos e
imagen requeridos en el desempefio de funciones oficiales

4 DESCRIPCION DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS:

Como parte de la mejora continua en una dindmica de innovacién constante, es necesario que el
CIDE cuente con un “Servicio Telefénico en Troncales SIP, para el CIDE, A.C. sedes Santa Fe,
CDMX Y Region Centro, Aguascalientes” con la finalidad de incrermentar las funcionalidades de |a
comunicacion telefénica, aprovechando esquemas de conexién via Internet y conjuntar esquemas
operativos de colaboracién en linea y que, conviva con un modelo de Telefonia IP, acorde a los
nuevos retos y escenarios globales. Por lo anterior se emite el presente anexo técnico, el cual
establece los lineamientos para la contratacién de los servicios del proyecto denominado “Servicio
Telefénico en Troncales SIP, para el CIDE, A.C. sedes Santa Fe, CDMX Y Regién Centro,
Aguascalientes”,

Dicho servicio tiene como alcance brindar un servicio para el acceso a llamadas locales nacionales,
de larga distancia internacional, mundial, a celular local nacional Yy anumeros 800, a las autoridades,
profesores, investigadores, alumnos, personal administrativo; por medio de un servicio confiable,
estable y asi, contribuir a las actividades sustantivas de Ia institucién, como son, la investigacion,
ensefanza y difusién del conocimicnto, considerando lo siguiente:

a) Contratar un operador de telefonia que cuente con infraestructura instalada, circuitos
dedicados y que otorgue el acceso a llamadas telefénicas por medio de Troncales SIP a los
siguientes destinos:

o Local

e Nacional.

e lLarga Distancia internacional.

e Larga Distancia mundial.

e lLarga Distancia a niUmeros 800.
e Celularlocal

e Celular nacional.

Carrotern Mexico-Teluca No. 36585 Col Lomas de Santa Fo, CR 01210, COMX. México
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b) Las troncales SIP se deberan entregar en las sedes del CIDE sefaladas en el presente Anexo
Técnico o en el centro de datos que el CIDE determine, considerando gue la solucion con la
gue cuenta el CIDE es un servicio de Telefonia IP.

c) El contrato tendrd una vigencia a partir del Ol de abril de 2024 y hasta el 31 de diciembre de
2024.

d) Todos los gastos que se generen para la instalacion del equipamiento y puesta en operacion
del servicio deberan ser considerados dentro del costo mensual, por lo que el CIDE no hara
pagos anticipados ni adicionales.

e) El servicio debe cumplir con las caracteristicas, funcionalidades y niveles de servicio
establecidos en el presente anexo y sus apartados.

f) El participante deberda contar con la infraestructura necesaria y el personal técnico
especializado para garantizar que los servicios de telefonia se proporcionen conforme a o
establecido en el presente anexo técnico

g) El participante adjudicado debera proporcionar un numero telefénico fijo en la Ciudad de

México, un nimero telefénico 800 y una cuenta de correo electrénico, con el fin de poder
levantar solicitudes y reportes por fallas en el servicio para su atencion y solucién.
La atencion a los requerimientos y/o reportes que realice el CIDE para ambas sedes, deberd
operar en un esquema 7x24 (siete dias a la semana, las 24 horas del dia) durante la vigencia
del servicio, con el fin de mantener la operacién de los servicios ofertados, conforme a lo
establecido en el numeral 12 del presente documento.

h) El participante deberd proporcionar una matriz de escalacién que incluya: nombre de
contacto, numero telefénico fijo y correo electrénico, para el soporte y atencién ante algun
retraso en la solucion de solicitudes, incidentes y fallas, con una cobertura de 7x24 durantela
vigencia del servicio.

i) La contratacion serd de tipo abierto, con minimosy maximos durante la vigencia del contrato.

CONAHCYT | 0 CENTRO DE INVESTIGACION

| YMICAS A.C
| CIDE Y DOCENCIA ECONOMICAS A.C.

4.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

El participante adjudicado debera entregar el servicio por medio de Troncales SIP, para la
transmisién de voz en protocolo SIP a través de un Router con conexion Ethernet y por fibra dptica,
para conectar directamente a los equipos de la solucion de Telefonia IP en las sedes del CIDE
sefaladas en el presente Anexo Técnico o en el centro de datos que el CIDE determine.

SiIp €«-———— —% SIF
T T

P Red Privada E | tE > PSTN
S W MPLS

Las troncales SIP se requieren interconectadas y configuradas a entera satisfaccion del CIDE para la
solucion de Telefonia P, de la siguiente manera:

a) Paralasede de CIDE Santa fe Ciudad de México, 70 troncales SIP y 200 DID'S con Etiqueta de

serie local (55).
b) Para la sede de CIDE Regién Centro de Aguascalientes, 30 troncales SIP y 30 DID'S con serie

local (449).

.~ Felipe Carrillo
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¢) El participante deberd considerar la nueva marcacién a 10 digitos al llamar desde cualquier
sede del CIDE hacia cualquier nimero nacional, sin importar si es fijo o movil, local o de larga
distancia.

d) El participante debera considerar toda la infraestructura, equipamiento, partes y accesorios
necesarios, asi como también las actividades de instalacion, mantenimiento, actualizacién y
administracion, para proporcionar €l servicio telefénico por medio de troncales SIP, sin costo
adicional para el CIDE.

e) Elservicio debera contar con la capacidad de integrar seguridad de frontera especificos para
comunicaciones de voz, lo cual permita alojar las troncales en un mismo punto y de ahf
temeran acceso ambas sedes hacia la red PSTN.

f) El participante debera integrar en la propuesta técnica, carta firmada por el representante
legal en la cual, garantice que tiene interconexién con los proveedores de telefonia
registrados en el IFT, para generar vy recibir llamadas locales, nacionales, de larga distancia
internacional, mundial, celulares y larga distancia 800, con los nimeros del CIDE sefalados
en las siguientes tablas 1y 2 del presente anexo técnico.

CONAHCYT . CENTRO DE INVESTIGACION
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Tabla 1. Nimeros cabeza de grupo

ISP Sede DID'S

cabeza de grupo

555727398 00 Santa Fe Ciudad de México 55572798 00 al 55 57 27 98 99 (100)
5550 81 40 00 Santa Fe Ciudad de México 5550 8140 00 al 55 50 81 40 99 (100)
449 99 45150 Regién Centro Aguascalientes | 449 99 45150 al 449 99 45 179 (30)

AN

Tabla 2 Numeros 01800 y directos

Numero Area Desviacion

800 0212433 Promocion (55)57 27981

800 0209850 Economia (55) 50 81 40 L2

800 3272433 Dap {55) 50 81 40 04

449 2514 821 Promocidn de Regidn Centro Aguascalientes Extension 5192 o

d) El participante deberd garantizar el acceso a llamadas telefénicas a todos los destinos
descritos en la siguiente tabla.

Tabla 3

SERVICIO
Local Nacional
Larga distancia internacional Canada

Larga distancia internacional Estados unidos

Larga distancia internacional Centroamérica

Larga distancia internacional Sudamérica

Larga distancia internacional Europa, Africa, Mediterrdneo
Larga distancia internacional Asia

Larga distancia internacional Resto del mundo

Celular local nacional

Larga distancia 800

Col. Lamnas de Santa Fe, C€P. 01210, CDMX. Méxice 2024
:""- _I Felipe Carrillo
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h) El participante adjudicado deberd iniciar la operacién de los servicios Telefénicos por medio
de troncal SIP, en condiciones éptimas a partir del 01 de abril de 2024 y hasta el 31 de
diciembre de 2024, para lo cual deberd considerar toda la infraestructura necesaria para
entregar los servicios solicitados y realizar pruebas de conexion por lo menos tres dias
naturales antes del inicio de la prestacion del servicio.

i) El participante debera contar con una herramienta que permita llevar a cabo el monitoreo
del servicio.

j) Laherramienta debera generar los siguientes reportes:

e Resumen de llamadas.

o Detalles de llamadas.

e Llamadas altas.

e Resumen de llamadas por region.

e Mediadellamadas.

e Analisis de la red: muestra la salud de una red o grupo de elementos en la utilizacion
y errores detectados. Permiten verificar el desempefio real e histérico de los elementos
0 grupos de elementos.

e Reportes graficos que muestran el rendimiento de los servicios durante un periodo de
tiempo determinado.

e Tendencia: estos informes permiten analizar el rendimiento de un servicio o conjunto
de servicios basados en pardmetros especificos e identificar la causa de la degradacion
del rendimiento de un circuito especifico o de una roja.

e Paqguetesy Bytes Recibidos.

e Paquetes Perdidos y Duplicados.

e Latencia.

k) Lagestorfay gastos que se deriven para llevar a cabo la interconexion, instalacion y puesta en
operacion de los enlaces, servicios de telefonia, troncales SIP y portabilidad de numeros, ya
sean en las instalaciones del centro de datos o en las sedes del CIDE, lo realizard y correran
por cuenta del participante adjudicado, sin costos adicionales para el CIDE.

4.2. SERVICIO DE TELEFONIA.

El servicio debera consistir en un paquete integral de telefonia que incluya las troncales SIP
necesarias para que los 522 usuarios iniciales de las dos sedes del CIDE tengan acceso a llamadas
telefénicas conforme a los siguientes destinos y considerando el promedio de llamadas y minutos

segun corresponda.
En caso de consumir mas de lo establecido en el paquete ofertado, se realizara el cargo al mes
siguiente, por lo que se consideraran las tarifas que se oferten para llamadas y minutos, siendo fijas

durante la vigencia del servicio.

Tabla 4

PROMEDIO DE CONSUMO
SERVICIO DE LLAMADAS A LOS DIFERENTES DESTINOS | MENSUAL DE LLAMADAS

Local ' 5000

L Lomas de Santa Fo, O 010, MY Méxioe
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_Larga distancia internacional Canada 20

Larga distancia internacional Estados unidos 100

Larga distancia internacional Centroamérica 20

Larga distancia internacional Sudamérica 30

Larga distancia internacional Europa, Africa, Mediterraneo | 30

Larga distancia internacional Asia 40

Larga distancia internacional Resto del mundo 15

Celular local nacional 4,000

Larga distancia 01 800 (entrante) 100

4.3. EL PARTICIPANTE ADJUDICADO DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE PARA LA
ENTREGA DF 1.OS SERVICIOS:

a) Tres nUmeros cabeza de grupo, dos para sede Santa Fe Ciudad de México Y uno para sede
Regidn Centro Aguascalientes, conforme a lo establecido en la tabla 1 del presente anexo
técnico.

b} 230 DID's, 200 para CIDE Santa FE Ciudad de México y 30 para CIDE Regién Centro
Aguascalientes, conforme a las numeraciones establecidas en la tabla 1 del presente anexo
técnico.

c) Todas las llamadas que se originen y terminen dentro del territorio nacional se consideran
como llamada local nacional, es decir, el participante adjudicado no cobrara cargos de larga
distancia por llamadas que se realicen dentro del pais, a cualquier destino nacional (a
numeros fijos y/o modviles), esto en virtud del articulo 118 de la ‘Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusiéon”, asi como del "ACUERDO mediante el cual la
Procuraduria Federal del Consumidor y el Instituto Federal de lelecormunicaciones,
determinan los derechos minimos que deben incluirse en la carta a que hace referencia el
articulo 191 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.” publicado en el DOF
con fecha 20 de mayo de 2021.

d) El participante adjudicado, se obliga a no divulgar por medio de publicaciones, conferencias,
informes o por cualquier otra forma, la informacién y documentacién que obtenga o a la que
pudiera tener acceso por virtud de los scrvicios proporcionados al CIDE y objeto de los
Instrumentos juridicos correspondientes.

7 4.4. INFRAESTRUCTURA

A El participante adjudicado proporcionara toda la infraestructura necesaria para la prestacion de los
servicios en las sedes del CIDE o en el centro de datos que designe el CIDE, tal como torres, antenas,
cableado aéreo o subterraneo, canalizaciones, interconexiones de fibra Optica y/o UTP dentro y fuera
de las sedes del CIDE o en el centro de datos, fuentes de energia, sistemas de energla regulada,
sistemas de respaldo de energia, dispositivos y esquemas de proteccién eléctrica, alimentadores,
circuitos derivados, envolventes, sistema de tierra, puesta a tierra, sistemas de proteccién contra
descargas atmosféricas, supesores de transientes, acondicionamiento ambiental, sistemas de
fijacion estructural, incluyendo su instalacién y puesta en marcha sin costo adicional para el CIDE.
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4.5. TRONCALES SIP

El participante adjudicado deberd proporcionar el servicio telefénico con acceso a la red telefénica,
dicho servicio se proporcionara a través de troncales SIP considerando los siguientes aspectos:

a) Lastroncales ofertadas deberan proporcionar el Servicio de identificacion de lamadas.

b) Para proporcionar el servicio de telefonia se requiere de un esquema de diversidad en centrales
telefénicas y medio de acceso, es decir que la central telefénica de acceso que proporcione el
servicio administrado por medio de troncales SIP cuente con alta disponibilidad, para lo cual se
deberd entregar en la propuesta técnica el diagrama de conexién correspondiente.

c) Las troncales ofertadas deberan utilizar tecnologia basada en protocolo de internet y
mecanismos de cifrado estandar en las comunicaciones de voz, tanto en la media como en la
sefializacion.

d) El servicio debe tener numeracién local asignada y administrada por el Instituto Federal de
Telecomunicaciones (IFT), de conformidad con el Plan de Numeracién y comprende los servicios
de Telefonia Basica Local y Radiotelefonia Mévil Celular.

e) El participante debera presentar el registro ante el IFT de las tarifas vigentes ofertadas en la
propuesta técnica-econémica para el servicio de telefonia.

f) El participante adjudicado debera considerar la portabilidad de los ndmeros cabeza de grupo,
los 800 y DID's sefalados en las tablas 1y 2 del presente anexo técnico.

g) Elparticipante adjudicado debera realizar los tramites necesarios para el proceso de portabilidad
de los nimeros que se indican en las tablas 1y 2, sin cargos extras para el CIDE, garantizando en
todo momento la prestacién del servicio a partir del 01 de abril de 2024.

h) El participante adjudicado deberd garantizar la confidencialidad de los numeros ofrecidos,
indicando que solamente seran difundidos aquellos que asi le indique el CIDE.

i} El participante adjudicado deberd restringir el acceso de todas las troncales SIP ofertadas, a
servicios de entretenimiento.

j) Elparticipante adjudicado sera el responsable de coordinar todas las actividades necesarias para
proporcionar en condiciones dptimas los servicios telefénicos por medio de troncales SIP. En
dichas actividades podran incluir la coordinacion con el proveedor det servicio de telefonia IP
que esté proporcionado los servicios al CIDE. Esto con el fin de realizar todo lo necesario para la
puesta a punto y liberacion de los servicios a entregar.

k) El participante adjudicado debera proporcionar tres nimeros por medio de troncales SIP para
realizar pruebas y configuraciones antes de realizar la portabilidad, esto con el fin de no
suspender el servicio.

) El participante debera presentar un diagrama donde muestre la infraestructura de suredala
PSTN.

m) El participante adjudicado deberd garantizar una disponibilidad en los servicios >299.98%, las 24
horas del dia, con el fin de mantener los niveles de trafico en condiciones optimas de
funcionamiento y eficiencia durante la vigencia del servicio.

n) El participante adjudicado deberd entregar dentro de los 10 dias habiles posteriores al término
de la implementacién, en medio impreso y digital en formato PDF la memoria técnica de las
actividades realizadas para proporcionar el servicio, el cual deberd contener al menos los
siguientes datos:

¢ Configuracién de equipos y enlaces
e Resultado de las pruebas de desempenfo del servicio.

™ 2624
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e Diagrama de interconexion del equipamiento del participante adjudicado con los
equipos del CIDE.

3 CONAHCYT ‘ @ CENTRO DE INVESTIGACION

5 CRITERIO DE EVALUACION

Método binario para la valoracion de las propuestas técnicas.

5.1. REQUISITOS QUE DEBE CUMPLIR EL PARTICIPANTE

En apego a la normatividad vigente y aplicable, se valoraran las propuestas técnicas que cumplan
con lo establecido en el presente anexo técnico conforme a solicitado en el numeral 17.1 del presente
documento.

6 LUGAR DE ENTREGA:

a. Para la sede Santa Fe Ciudad de México, los servicios se proporcionaran en el domicilio:
Carretera México - Toluca No. 3655 Col. Lomas de Santa Fe, C.P. 01210 Del. Alvaro Obregon,
Ciudad de México

b. Para la sede Region Centro Aguascalientes, los servicios se proporcionaran en el domicilio:
Circuito Tecnopolo Norte s/n Col. Hacienda Nueva, CP 20313 Aguascalientes, Ags.

7 TIEMPOS DE ENTREGA

El participante adjudicado, iniciard las actividades para la implementacién de los servicios al
siguiente dia habil a la notificacién del fallo y tendrd como maximo 20 dias naturales para la
implementacion, configuracién y puesta en marcha del servicio.

8 VIGENCIA DEL CONTRATO:

La vigencia del contrato sera a partir del 01 de abril de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024.
9 VIGENCIA DEL SERVICIO O ENTREGA DE LOS BIENES:

La vigencia del servicio sera a partir del 01 de abril de 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024.

10 TIPO DE CONTRATO:

La contratacion sera de tipo abierto, con minimos y maximos durante la vigencia del contrato,
conforme a la siguiente tabla:

A_bril - diciembre 2024
Minimo $ 162,000.00, IVA INCLUIDO
Maximo $ 405,000.00, IVA INCLUIDO

11 ENTREGABLES:

a. El participante adjudicado proporcionara un reporte mensual dentro de los primeros 10 dias
habiles de cada mes durante la vigencia del contrato, para validacién del administrador y/o
supervisor del servicio por parte del CIDE, en el cual se indiquen por lo menos lo siguiente:

e Fechay hora de realizacion de la llamada (dia, mes, ano),

NS b Banto Fo, O 1210, S, Méxino
o 2024
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Duracién de llamada en minutos

Numero telefénico de origen de la llamada,

Localidad origen de la llamada,

Localidad destino de la llamada (ciudad, pais),

NuUmero telefénico del destino,

importe de la llamada,

Tipo de llamada (local, nacional, internacional o mundial)
Rangos de fecha y hora,

Destino local 044

Destino nacional 045

Reporte estadistico del consumo final, que comprenda el periodo del servicio contratado
con los consumos de los meses anteriores

b. El participante adjudicado deberd entregar dentro de los 10 dias habiles posteriores al término
de la implementacién, en medio impreso y digital en formato PDF la memoria técnica de las
actividades realizadas para proporcionar el servicio, el cual deberd contener al menos los
siguientes datos:

e Configuracién de equipos y enlaces
-e Resultado de los protocolos de desempefio del servicio.
e Diagrama de interconexién del equipamiento del participante adjudicado con los equipos
del CIDE.

12 Penalizaciones, deductivas y Niveles de Servicio
12.1. PENAS CONVENCIONALES

Conforme a lo dispuesto por los articulos 53, 45 fraccidon XIX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y a lo sefialado en el articulo 95 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el proveedor queda obligado a
pagar por concepto de pena convencional, la cantidad equivalente al 2% { dos por ciento) por dia
natural de atraso respecto del valor del costo mensual de los servicios no entregados, conforme a la
fecha limite establecida en el presente Anexo Téchico y hasta el cumplimiento a entera satisfaccion
del CIDE de la obligacién. Asi mismo, también se deberdn considerar dentro de las penas
convencionales los siguientes rubros:

12.2.CAMBIOS A LOS SERVICIOS EXISTENTES:

Los cambios estandar se llevaran a cabo conforme a la siguiente tabla:

Movimientos, bajas y cambios de configuracién urgentes en el |4 Horas
Sistema Central en horario laboral
Movimientos, bajas y cambios de configuracién no urgentes en el | 24 Horas
Sisterma Central en horario laboral \r

12.3.DEDUCCIONES

El CIDE con fundamento en lo previsto en el articulo 97 del Reglamento de la Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos y Servicios; aplicard al proveedor las deducciones respecto del valor del bien o
servicio que el proveedor haya entregado parcial o deficientemente conforme a lo siguiente:

a. Disponibilidad Comprometida del Servicio Operando 99.98%

Carrctera Mexico-Toluca No. 3655, Col Lomas de Santa Fe, R Q1210, CDMX. México
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b. En el caso de que la disponibilidad medida por fallas reportadas e imputables al participante
adjudicado sea inferior a la convenida, se aplicardn las garantias o descuentos en la facturacién
del mes siguiente a favor del CIDE y correspondientes Unicamente a los servicios afectados
segun el registro del reporte de falla correspondiente.

¢. Sidurante la vigencia del contrato "EL PROVEEDOR" no cumple con los tiempos de servicio
establecidos para la solucion de incidentes.

d. Las deductivas se aplicaran en base a los descrito en el numeral 7 del presente anexo técnico.

CONAHCYT ‘ @ CENTRO DE INVESTIGACION

CIDE Y DOCENCIA ECONOMICAS A.C.

Las deducciones se aplicaran si el participante adjudicado supera los tiempos de atencidn definidos
de conformidad a la siguiente tabla:

Niveles Penalizacién
Porcentaje de descuento en renta
mensual por servicio afectado

Movimientos, bajas y cambios de configuracién

5%
urgentes

Movimientos, bajas y cambios de configuracién no

3%
urgentes .

La bonificacién resultante de las penalizaciones sefialadas en los niveles de servicio se calculara sobre
la renta mensual de los servicios que hayan sido afectados y se aplicaran en el ciclo subsiguiente de
facturacion del servicio

El pago de la penalizacion sera en la caja del CIDE sede Santa Fe, CDMX en un horario de 9:30 3 15:00
horas y de 16:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

Dichas penas convencionales no podran exceder del 10% del monto maximo del contrato Ya que de
llegar a este [imite proceder3 la rescisién del contrato.

132 NORMAS DE CALIDAD O PROCESOS Y CERTIFICACIONES

El participante deberd demostrar mediante escrito en papel membretado y firmado por el
representante legal, que cumple como minimo con las Normas Oficiales Mexicanas 0, a falta de estas,
las Normas Internacionales o las normas de referencia, de conformidad con lo dispuesto por la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién, que aplican para los servicios que se describen en el
presente anexo técnico:

a. Norma NOM-184-SCFI-2018, Elementos normativos y obligaciones especificas que deben
observar los proveedores para la comercializacién y/o prestacion de los servicios de
telecomunicaciones cuando utilicen una red publica de telecomunicaciones.

14 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

La pdliza de fianza sera DIVISIBLE expedida por institucién legalmente facultada para tal efecto, por
el 10% del MONTO MAXIMO TOTAL del contrato antes de |.\V.A.

Para la elaboracion y entrega de la garantia de cumplimiento del contrato, deberd atenderse a lo
establecido en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos

womas de fanin Fo, O G210, CDMY. Méxics
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y Servicios del Sector Publicoy el Articulo 103 de su Reglamentoy fas Politicas Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del CIDE, que sefalan:

i @' CENTRO DE INVESTIGACION

; NOMICAS A.C.
| CIDE Y DOCENCIA ECONOMIC SA.C

a. Si el monto adjudicado, antes de impuestos, no rebasa el monto autorizado para
procedimientos de invitaciéon a cuando menos tres personas vigente ($451,000.01) antes de
LLV.A., el proveedor garantizara el cumplimiento del contrato o pedido con cheque certificado
o de caja a favor del Centro de Investigacién y Docencia Econémicas, A.C. 0 mediante una pdliza
de fianza emitida por la institucién afianzadora autorizada por la Comision Nacional de Seguros
y Fianzas; por un monto que equivaldra al 10% (diez por ciento) del monto maximo total del
contrato o pedido, sin incluir el impuesto al valor agregado, en la que se sefale como
beneficiario al Centro de Investigacidn y Docencia Econdmicas, A.C,; esta garantia sera
entregada al CIDE dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato.

b. Si el monto adjudicado, antes de impuestos, rebasa el monto autorizado para procedimientos
de invitacidén a cuando menos tres personas vigente ($451,000.01) antes de LV.A; de
conformidad a lo establecido en el articulo 48 Ultimo péarrafo de la LAASSP, la persona
participante adjudicada (PROVEEDOR) a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del contrato y para responder en la entrega de los bienes, asi como de cualquier otra
responsabilidad, deberd presentar pdliza de fianza expedida por institucién-afianzadoera
mexicana autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, por un
importe equivalente a un 10% (diez por ciento) del monto maximo total del contrato o pedido
adjudicado antes de I.V.A, en la que se sefale como beneficiario al Centro de Investigacion y
Docencia Econdmicas, A.C, por |a vigencia del periodo del contrato y hasta que el CIDE a través
de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, previa solicitud por escrito por
parte del titular del area requirente, dé a la persona participante adjudicada (PROVEEDOR) su
autorizacién por escrito para que proceda a cancelar la péliza de la fianza correspondiente.

15 CAUSALES DE RESCISION

Ambas partes convienen en que el CIDE podra en cualquier momento, por causas imputables al
proveedor, rescindir administrativamente el presente contrato o pedido, cuando éste ultimo
incumpla con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescision operard de
pleno derecho, sin necesidad de declaracién o resolucion judicial, bastando que se cumpla con el
procedimiento sefalado en el articulo 54 de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y en la Cladusula denominada Procedimiento de Rescision Administrativa del

Contrato o pedido.

Las causas que pueden dar lugar a que el CIDE inicie el procedimiento de rescision administrativa
del contrato, son las siguientes:

a. Cuando la suma de las penas convencionales y/o deducciones alcance el 10% (diez por ciento)
del monto méaximo total del contrato.

b. Si el proveedor se niega o abstiene de reponer los servicios que el CIDE hubiere considerado
como rechazados o discrepantes.

C. Siel proveedor suspende injustificadamente la entrega de los servicios.

d. Si el proveedor es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de
acreedores o en cualquier situacién analoga que afecte su patrimonio.

1 Lomas dc Santa Fe. G 1270, CDMX. Mexice
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€. Si el proveedor cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y
obligaciones derivados del contrato o pedido; o transfiere los derechos de cobro derivados del
contrato, sin contar con el consentimiento del CIDE.

f. Si el proveedor no da al CIDE o a quien éste designe por escrito, las facilidades o datos
necesarios para la supervision o inspeccién de los servicios o de los bienes.

9. Si el proveedor incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la informacién
proporcionada para la celebracién del contrato.

h. En general, por el incumplimiento por parte del proveedor a cualquiera de las obligaciones
derivadas del contrato y sus anexos o a las leyes y reglamentos aplicables.

CONAHCYT @ CENTRO DE INVESTIGACION

NOMI .C.
CIDE Y DOCENCIA ECONOMICAS A.C

16 FORMA DE PAGO Y FACTURACION
16.1. FORMA DE PAGO

El primer pago se realizard al mes siguiente de iniciada la prestacion de los servicios, por lo que no
se realizara ningln pago durante la etapa de implementacion.

Partiendo de que el precio del servicio sera fijo y de que se trata de un contrato abierto, se pagara
cada mes, solo por los consurnos realizados.

a. Los precios se deberdn expresar en moneda nacional.

b. EI CIDE no otorga anticipos.

c. El pago mensual, se realizard a los 20 dias héabiles posteriores de recibir la factura
correspondiente y el reporte mensual, ambos documentos seran validados y aprobados por el
administrador del contrato y/o por el supervisor del contrato desighado por el CIDE mediante
Acta Entrega-Recepcion, la cual serad firmada mensualmente en las instalaciones del CIDE
Santa Fe, Ciudad de México, por un representante del participante adjudicado.

16.2.FACTURACION

a. El participante adjudicado debcera entregar dentro de los primeros 5 dias habiles de cada mes
la factura correspondicnte al mes anterior en formato PDF, sobre una base de 24 (veinticuatro)
horas del dfa, por lo que, para el célculo de los cargos, se considerara a mes calendario vencido,
con fecha de corte al dia Ultimo de cada mes, dicha factura debera contener todos los requisitos
fiscales legales para su pago.

b. La factura debera contener por lo menos lo siguiente:
* Nombre del servicio contralado
* Numero de contrato o pedido
e NUmero de factura.
e NuUmero de cuenta.
e Periodo de facturacion,

c. Asi mismo, la factura debera contener los detalles de llamadas con los siguientes datos:
* Fechay horade realizacion de la llamada (dia, mes, ano)
e Duracion de llamada en minutos
q * Numero telefénico de origen de la llamada
/ [ e Localidad origen de la llamada
* Localidad destino de la llamada (ciudad, pais)

! 2C24
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NUmero telefénico del destino
Importe de la llamada
Tipo de llamada (nacional, internacional o mundial)

d. Las llamadas no reconocidas y que no son generadas por el CIDE, se descontaran de la factura

correspondiente del siguiente mes.
e. Las aclaraciones y/o modificaciones a los desgloses de los detalles de la facturacidon no
impediradn que se continle prestando el servicio

17 CONSIDERACIONES GENERALES

17.1. ENTREGABLES PARA EVALUACION

CAPACIDAD DEL PARTICIPANTE CONFOME A LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

Recursos Humanos.

Estructura.

Experiencia y Especialidad

Metodologia para la prestacion del servicio

17.1.1. CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS

a) EXPERIENCIA: contar con personal calificado con al menos 1 afo de experiencia que hayan
participado en proyectos relacionados con el suministro, instalacién y puesta en marcha de
servicios, similares a lo solicitado en la presente contratacion, con gobierno o iniciativa
privada, para lo cual debera presentar lo siguiente:

Curriculum del personal que se encargard del suministro, instalacion, configuracion y
puesta en marcha del servicio solicitado.

Aviso del alta al régimen obligatorio del instituto mexicano del seguro social con
antigledad no mencr a 6 meses.

b) COMPETENCIA O HABILIDAD: contar con tres ingenieros calificados, capacitados,
habilidades para la instalacion, configuracién, puesta en marchay corregir fallas del servicio
objeto de esta contratacion, para lo cual debera presentar lo siguiente por cada uno:

Copia simple de la cédula profesional, titulo o certificado de licenciatura o ingenieria en
computacion, electrénica, telecomunicaciones o rama afin.

Escrito bajo protesta de decir verdad en papel membretadoy firmado por el representante
legal, en el cual indigue que cuenta con personal calificado para la instalacion,
configuracién, puesta en marcha y corregir las fallas de los servicios solicitados.

Copia simple de constancia o certificado de capacitacion con la cual compruebe que tiene
la competencia y habilidad para la instalacién y configuracion del servicio solicitado.

c) DOMINIO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS CON RELACION AL SERVICIO: dentro de la
plantilla contar con una persona que domine la instalacion, configuracién, puesta en marcha
de los servicios solicitados, asi como un lider de operaciones y dos analistas de la mesa de
servicio, para lo cual deberd presentar |o siguiente:

Carretera Mexico-Tofuca No. 3658
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» Copia simple de cédula profesional o titulo en licenciatura o ingenieria en computacion,
electronica, telecomunicaciones o rama afin del analista de mesa de servicio.

* Escrito del participante en donde describa las actividades para el procedimiento de
instalacion, configuracion, puesta en marcha de los servicios ofertados.

» Para el caso de la persona que domine la instalacion, configuracién, puesta en marcha de
los servicios solicitados deberd presentar copia simple de certificado de capacitacién como
Project Management Profesional (PMP), ITIL Expert y COBIT con la cual compruebe que
cuenta con el dominio de herramientas tecnoldgicas con relacién al servicio solicitado.

» Para el caso del lider de operaciones y dos analistas de la mesa de servicio, debera
presentar por cada uno certificacion en ITIL en cualquier versién y COBIT 5.0 o superior.

CONAHCYT | @ CENTRO DE INVESTIGACION

d) ORGANIGRAMA: esquema estructural de Ia empresa, para lo cual deberd presentar lo
siguiente:

¢ Escrito en papel membretado y firmado por el representante legal, donde se ésquematice
el organigrama del personal que prestara el servicio solicitado, incluyendo:
- Nombre, cargo y funcién del personal que atendera el servicio.
- Estructura especifica de la mesa de ayuda.
- Ndmeros telefénicos de contacto

17.1.2. ESTRUCTURA

RECURSOS ECONOMICOS: contar con los recursos econdmicos y financieros, para lo cual
deberd entregar lo siguiente:

* Escrito bajo protesta de decir verdad en papel membretado v firmado por el representante
legal, donde se indique que cuenta con los recursos econdmicos y financieros para la
prestacion de todo lo solicitado en el presente anexo técnico.

EQUIPAMIENTO: contar con el equipamienta y herramientas necesarias para el
cumplimiento de la instalacion, configuracién Yy puesta en marcha de los servicios, asi corno
los recursos para cubrir con la péliza de garantia durante la vigencia del contrato, para lo cual
debera entregar lo siguiente:

e Escrito del participante bajo protesta de decir verdad en papel membretado firmado por
el representante legal, que incluya la estructura dc la cmpresa, en donde se indigue que
tiene la capacidad técnica, laboral y financiera para proporcionar el servicio objeto del
presente requerimiento durante la vigencia del contrato.

INFRAESTRUCTURA: el participante debera contar con la infraestructura necesaria para
garantizar la disponibilidad y operacidn de los servicios de telefonfa conforme a lo establecido
en el anexo técnico, para lo cual debera entregar lo siguiente:

» Escrito del participante bajo protesta de decir verdad con papel membretado firmado por

el representante legal, donde manifieste que, cuenta con la infraestructura necesaria con
el cual garantiza una disponibilidad del servicio del 99.98% durante la vigencia del servicio.

Lomas G Sanla Fo, CE 210, COMY, Méxice
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d) INTERCONEXION: el participante deberad demostrar gue cuenta con la interconexién con los
proveedores de telefonia registrados en el IFT, para generar y recibir lamadas, para lo cual
deberd entregar lo siguiente:

'(_95 CENTRO DE INVESTIGACION

CIDE Y DOCENCIA ECONOMICAS A.C.

e Escrito del participante bajo protesta de decir verdad en papel membretado firmado por
el representante legal, donde manifieste que, cuenta con la interconexion con los
proveedores de telefonfa registrados en el IFT, para generar y recibir llamadas locales
nacionales, de larga distancia internacional, mundial, celulares y 01800.

e) DISTRIBUIDOR DIRECTO O AUTORIZADO: el participante deberd demostrar que es un
distribuidor directo o autorizado para proporcionar los servicios solicitados en el presente
documento, para lo cual deberd presentar lo siguiente:

Escrito del participante bajo protesta de decir verdad en papel membretado firmado por el
representante legal, donde manifieste que es un distribuidor directo o autorizado para
implementar y proporcionar los servicios solicitados en el presente anexo técnico.

17.1.3. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL PARTICIPANTE

a) EXPERIENCIA, tiempo de experiencia ofreciendo servicios iguales o similares a lo
especificado en el anexo técnico, con gobierno o iniciativa privada, para lo cual debera
presentar o siguiente:

e Escrito bajo protesta de decir verdad del participante en papel membretado y firmado
por el representante legal, indicando los afios de experiencia en la integracion de
servicios iguales o similares a los solicitados en el anexo técnico. Asi mismo debera incluir
la estructura de la empresa.

b) ESPECIALIDAD, 2 contratos similares anuales o plurianuales referente a lo solicitado del
anexo técnico, (instalacién, configuracion, puesta en marcha, que cuente con pdliza de
garantia).

e Copia simple de dos contratos formalizados, mismos que incluiran la siguiente
informacién: objeto del contrato, vigencia, nombre de la institucién o entidad, datos del
responsable del contrato, anexo técnico y firmas de las partes. Deberd anexar teléfono de
contacto de los responsables de los contratos para solicitar referencias y documento que
acredite el finiquito o término del servicio donde se sefiale que los servicios han sido
proporcionados a entera satisfaccion.

17.1.4. METODOLOGIA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

a) El participante debera presentar en papel membretado y firmado por el apoderado legal,
los siguientes documentos, donde indique las actividades a desarrollar para la instalacion,
programacion y puesta en marcha de lo solicitado en el presente anexo técnico:

e Plan de trabajo en el cual se indique la metodologia qgue empleard para la
implementacién y entrega de los servicios y el detalle de las actividades a realizar,
incluyendo diagrama de flujo.

e Escrito del participante en el cual se indigue el procedimiento para la asistencia técnica,
la cual debera operar en un esquema 7x24 (siete dias a la semana, las 24 horas del dfa)

37
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durante la vigencia del servicio, en dicho escrito debera incluir un numero telefénico fijo
en la ciudad de México, un nidmero telefénico 800 Yy una cuenta de correo electrénico,
con el fin de poder levantar solicitudes'y reportes por fallas en el servicio para su atencion
y solucion.

°» Matriz de escalamiento, en el cual se indigue el nombre de contacto, nimero telefénico
fijo y correo electronico, para el soporte y atencién ante algun retraso en la solucién de
solicitudes, incidentes y fallas, con una cobertura de 7x24 durante la vigencia del servicio.

CONAHCYT | @ CENTRO DE INVESTIGACION
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17.2.PLAN DE TRABAJO

Con el fin de coordinar de forma adecuada las actividades previas a la puesta en operacién de los
servicios telefénicos, el participante debera entregar un plan de trabajo, en dicho plan de trabajo se
deberan indicar las actividades a realizar, con duracién en dias y los recursos humanos a utilizar,
considerando por lo menos un administrador o supervisor del proyecto y un responsable o
coordinador técnico como parte de su equipo de trabajo, los cuales seran los Unicos contactos con
el supervisor del proyecto designado por el CIDE,

El plan de trabajo deberd incluir al menos los sigLiienftes aspectos:

a. Cronograma de actividades

b. Configuracién de equipos.

c. Protocolo de pruebas de desemperio.

d. Pruebas de funcionalidad.

e. Puesta en operacién, asi como todas aquellas actividades que se requiera desarrollar por la
naturaleza de los servicios a proporcionar.
Debera presentar un plan de contingencia (ruta critica), donde maneje rutas redundantes \%
alternas, con el fin de asegurar la opcracién del servicio en caso de no concluir con el proyecto
original en los tiempos establecidos.

~h

17.3.ASISTENCIA TECNICA

Fl participante adjudicado debera proporcionar un servicio de asistencia técnica para la atencién y
solucion de solicitudes y reportes por fallas y/o incidentes en el servicio.

Para la atencion de solicitudes y/o reportes que realice el CIDE para ambas sedes, el participante
debera considerar como minimo lo siguiente:

a. Recibir, registrar, canalizar, analizar y resolver los reportes de fallas y/o incidentes derivados de
los:
e Requerimientos técnicos.
¢ Incidentes técnicos.
* Asuntos relacionados con la facturacion.
e Asuntos relacionados con la operacion de los servicios.
b. Llevar un registro histérico que permita consultas, generar de reportes y dar seguimiento sobre
el tipo de eventos presentados.
. Los requerimientos y solucién de fallas y/o incidentes podran ser atendidos por medios
remotos o asistencia en sitio y los gastos que se generen por estos motivos serdn cubiertos por
el participante adjudicado, sin costo adicional para el CIDE.

Toir {55) 5727 9800 www.cide.edu - 2C24
. Felipe Carrillo
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d. Los reportes deberédn incluir como minimo lo siguiente:

o Identificador del reporte o numero de incidente o evento

o Hora en que se presenta el evento reportado.

o Hora en que se reporta el problema por parte del CIDE.

o Tiempo de solucion del incidente y restablecimiento del servicio.

o Nombre o nombres y cargo de las personas que atendieron el reporte.

o Nombre de la persona que validé el cierre del reporte por parte del CIDE.

o Descripcién del problema, mencionando cual fue el motivo y la solucion.
17.4. VISITA A LAS INSTALACIONES DEL CIDE

El participante, si lo considera necesario, podra realizar una visita a las instalaciones del CIDE Santa
Fe, ciudad de México, con domicilio en, Carretera México Toluca 3655 Col. Lomas de Santa Fe, C.P.
01210, para conocer las caracteristicas de la infraestructura instalada, dicha visita se deberd realizar
antes a la junta de aclaraciones, para lo cual deberd confirmar su asistencia al correo electrénico:

felipe frappe@cide.edu, para agendar una cita.

17.5.TRANSICION DEL SERVICIO

Treinta dias naturales previos al término del contrato, el participante adjudicadoy el CIDE acordaran
el proceso de transicion para el retiro controlado de la infraestructura utilizada para la prestacion del
servicio, con la finalidad de que no se afecte la operacion y los niveles de servicios requeridos por la
dependencia o entidad en el presente anexo técnico, derivado de lo anterior el proveedor se obliga
a:

a. Participar en las reuniones que solicite el CIDE, para realizar la transicion con el nuevo
participante adjudicado al final del contrato.

b. Durante este el proceso de transicién el proveedor debera seguir prestando el servicio por un
periodo maximo de 30 dias naturales sin costo para el CIDE a partir de la conclusiéon del
contrato, en el que podré ser traducido en la medida de que el nuevo proveedor adjudicado
implemente el servicio.

c. Encasode rescisién del contrato del servicio objeto del presente anexo técnico, este no podra
ser suspendido hasta que se asegure la transicién en términos previstos en el parrafo que
antecede.

d. Al concluir el periodo de transicién el proveedor debera retirar dentro de los 15 dias siguientes
naturales su Infraestructura instalada.

Nombre y firma del representante legal del PARTICIPANTE
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ANEXO Il “PROPUESTA ECONOMICA?”
“SERVICIO TELEFONICO EN TRONCALES SIP, PARA EL CIDE, A.C. SEDES SANTA FE,
CDMX Y REGION CENTRO, AGUASCALIENTES"
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

Para los efectos de cotizacion de los servicios, se requiere que el participante presente su propuesta
econémica desglosando el precio unitario de cada servicio y por cada uno de los conceptos,
tomando en cuenta que, las cantidades descritas en la siguiente tabla son el consumo promedio
mensual de las dos sedes que se realizaron durante el 2022 y podran variar durante la vigencia del
servicio conforme a las necesidades del CIDE y asi mismo, considerar como minimo y maximo los
montos especificados en el numeral 10 del presente documento.

Periodo del 01 de abril al 31 de diciembre de 2024

Precio Importe
mensual total
(B) (A*BC)

Descripcion del Servicio Telefénico % Meses

Partida Promedio de consumo mensual (A)

-70 Troncales SIP para Ciudad de México

-30 Troncales SIP para Aguascalientes

-200 DID's para Ciudad de México

-30 DID's para Aguascalientes

-5000 llamadas locales nacionales

1 -4000 minutos a telefonia movil 9

-400 minutos de larga distancia internacional y
mundial a Canad3d, Estados unidos,
Centroameérica, Sudamérica, Europa, Africa,
Mediterraneo, Asia y Resto del mundo

-Larga distancia 800

SUBTOTAL

IVA

TOTAL

a. Los precios seran en pesos mexicanos (moneda nacional) a dos decimales, conforme a Ley
Monetaria en vigor, incluyendo cl valor agregado (1.V.A)

b. Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato y/o hasta concluir con la prestacion
de los servicios ofertados a satisfaccién del CIDE.

C. Lapropuesta econdmica estard vigente 60 dias naturales a partir de la fecha de su emision.

d. Dentro de los precios ofertados, se debera considerar todos |os gastos gque se generen para
prestacion de todo lo solicitado en el presente anexo técnico.

e. Encaso de que el CIDE requiera utilizar servicios adicionales de telefonia local distintos a los
solicitados, estos deberan ser proporcionados por el participante adjudicado, tomando en
consideracion la tarifa correspondiente al plan tarifario ofertado.

Nombre y firma del representante legal del PARTICIPANTE

Lomasde Santa Fe, CB 01210, CONL Mixing
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ANEXO 1l
ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS, A.C.
NOMBRE DEL PARTICIPANTE:
FECHA:

(Nombre del representante legal)__manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como gue cuento con facultades
suficientes para suscribir las propuestas para la SOLICITUD DE COTIZACION referida a nombre y
representacién de _(persona fisica o moral), las cuales no me han sido revocadas o limitadas de forma
alguna a esta fecha.

DATOS DEL PARTICIPANTE:
Nombre:

Domicilio fiscal:

Teléfonos: Fax: Correo electrénico:
Registro Federal de Contribuyentes:

NUmero y fecha de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva:

Nombre, nimero y circunscripcién del Notario Publico o Fedatario PUblico que la protocolizo:

NUmero(s) y fecha(s) de la(s) escritura(s) publica(s) en la(s) que conste(n) REFORMAS O
MODIFICACIONES al acta constitutiva:

Nombre, nimero y circunscripciéon del Notario Publico o Fedatario Publico que la(s) protocolizé:

RELACION DE SOCIOS:

FECHA Y DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO:

Descripcién del objeto social (Persona Moral) o actividad econdmica descrita en la constancia de
situacién fiscal (Persona Fisica):

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL:

Nombre:

Numero vy fecha de la escritura publica mediante la cual fueron otorgadas las facultades para
suscribir la propuesta:

Nombre, nUmero y circunscripcién del Notario Publico o Fedatario Publico que la protocolizd:

Nombre y firma del representante legal del PARTICIPANTE

Pagina 29 de 42
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Notas:
* El presente formato podrd ser reproducido por cada PARTICIPANTE en el modo que estime

conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado.

* El PARTICIPANTE debera incorporar textualmente, los datos de los documentos legales que se
solicitan en este documento, sin utilizar abreviaturas, principalmente en lo relativo al nombre de la
persona fisica o razén social de la persona moral. ThE
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ANEXO IV
ESCRITO RELATIVO A LOS ARTICULOS 50 Y 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS, A.C.
NOMBRE DEL PARTICIPANTE:
FECHA:

____ (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL)__MANIFIESTO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
QUE MI REPRESENTADA (NOMBRE DE LA PERSONA QUE PARTICIPA EN LA PRESENTE
SOLICITUD DE COTIZACION) NO SE UBICA EN LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS
50 Y 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

Nombre y firma del representante legal del PARTICIPANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime
conveniente, debiendo respetar su contenido.
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ANEXO V
DECLARACION DE INTEGRIDAD
(Elaborar en hoja preferenternente membretada de la persona)

CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS, A.C.
NOMBRE DEL PARTICIPANTE:
FECHA:

— (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL)__MANIFIESTO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
QUE MI REPRESENTADA (NOMBRE DE LA PERSONA QUE PARTICIPA EN LA PRESENTE SOLICITUD
DE COTIZACION) SE ABSTENDRA, POR Si O A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, DE ADOPTAR
CONDUCTAS, PARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL CENTRO DE INVESTIGACION Y
DOCENCIA ECONOMICAS, A.C. INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS

PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO, U OTROS ASPECTOS QUE OTORGUEN
CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES.

Nombre y firma del representante legal del PARTICIPANTE

Nota: El presente formato podrd ser reproducido por cada participante en el modo gue estime conveniente,
debiendo respetar su contenido.

Carretera Mexicos-Toluca No. 3655, Col. Lomas de Santa Fe, CR.Q1210, COMX, México
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ANEXO VI
MANIFESTACION DE NACIONALIDAD
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)
CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS, A.C.

NOMBRE DEL PARTICIPANTE:
FECHA:

(Nombre representante legal), manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

Que es originario de los Estados Unidos Mexicanos (en caso de persona fisica)

Que la empresa que represento se encuentra debidamente constituida de acuerdo a la legislacion
aplicable en los Estados Unidos Mexicanos (en caso de persona moral)

Nombre y firma del representante legal del PARTICIPANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido.

Carretcera Moxico-Taluca No. 3655, Col Lomas de Santa Fe, CHL 01210, CDMK. Hexics C
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ANEXO Vli
' * CUMPLIMIENTO DE NORMAS' -
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS, A.C.
NOMBRE DEL PARTICIPANTE:

Lugary fecha de expedicidn: ...

(Nombre representante legal), manifiesto bajo protesta de decir verdad:

Que mi representada, la persona
siguiente norma:

que para los servicios que oferta cumple con la

a) Norma NOM-184-SCFI-2018, Elementos normativos y obligaciones eéspecificas qué deben -
observar los proveedores para la comercializacién y/o prestacién de los servicios de
telecomunicaciones cuando utilicen una red publica de telecomunicaciones

Nombre y firma del representante legal del PARTICIPANTE

Nota: Ef presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido.

Carretera México-Toluca No. 3655, Col. Lomas de Santa Fe, CP. 01210, CDMX. México
Tel: {55} 5727 9800 www.cide.edu
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ANEXO VIIi
FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS PARTICIPANTES QUE
PARTICIPEN EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO
DISPUESTO EN LOS LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS MICRO,
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y
ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES, ASi COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS QUE
REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS, A.C.
NOMBRE DEL PARTICIPANTE:

de de 0]

(2)
Presente.
Me refiero al procedimiento {3) No. (4) en el que mi representada, la
empresa (5) participa a través de la propuesta que se contiene en el presente

sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por los “Lineamientos para fomentar la
participacidn de las micro, pequefias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y
arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacion de servicios que realicen las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal”, declaro bajo protesta de decir

verdad, que mi representada pertenece al sector___[6] , cuenta con (7).
empleados de planta registrados ante el IMSS y con (8) personas subcontratadas y
que el monto de las ventas anuales de mi representadas es de (9) .obtenido en el

ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaraciéon anual de impuestos federales. Considerando
lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de una empresa

(10) atendiendo a lo siguiente:
Estratificacion
Tamafio Sector Rango dg Numero | Rango de Monto de Ventas TORE Maximo
(10) (6) de Trabajadores Anuales (mdp) Combinado *
(7) + (8) (9)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 hasta 30 | Desde $4.01 hasta $100 93
Pequefia | Industria ¥ | 1 4o 17 hasta 50 | Desde $4.01 hasta $100 95
Serviclos
Comercio Desde 31 hasta 100
Mediana | Servicios Desde 51 hasta 100 Desde $100.01 hasta $250 2B
Industria Desde 51 hasta 250 | Desde $100.01 hasta $250 250

*Tope méaximo combinado=(Trabajadores)x10% + (Ventas anuales)x90%

(7)(8) EI NUmero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7)y (8)

(10) El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente
férmula: Puntaje de la empresa =(NUmero de trabajadores)x10% + (Monto de ventas anuales)x90% El
cual debe ser igual o menor al tope méximo combinado de su categoria.

vico-Teluca No. 3655, Cob Lomas de Santa Fe, CF 61210, CHMX. Mdxice
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Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyente de mi

representada es (11 .y que el Registro Federal de Contribuyente del (los) fabricante(s)
de los bienes que integran mi oferta, es (son): (12)
ATENTAMENTE (13)
INSTRUCTIVO

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADC DEL FORMATC PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR
LOS PARTICIPANTES PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS LINEAMIENTOS PARA
FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES, ASi COMO LA
CONTRATACION DE SERVICIOS QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL.

NUMERO DESCRIPCION -

1 | Sehalar la fecha de suscripcidn del documento.
2 Anotar el nombre de dependencia o entidad convocante,
3 Precisar el procedimiento de que se trate, licitacién pUblica, invitacién a cuando

menos tres personas o adjudicacién directa.

4 Indicar el nimero respectivo del procedimiento.

5 Citar el nombre o razén social 0 denominacién de la empresa.

6 Indicar con letra el sector al que pertenece (Industria, comercio o servicios).
7

8

9

Anotar el numero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS.

En su caso, anotar el nimero de personas subcontratas.

Senalar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp),
conforme al reporte de ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaracion
anual de impuestos federales.

10 Sefalar con letra el tamafio de la empresa (Micro, peguefa o mediana)
canforme a la formula anotada al pie dol cuadro do octratificacion,

11 Indicar el Registro Federal de Contribuyente del PARTICIPANTE.

12 Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicién de bienes y el

PARTICIPANTE y fabricante sean personas distintas, indicar el Registro Federal
de Contribuyente del (los) fabricante(s) de los bienes o servicios que integran la
oferta.

13 Anatar el nombre y firma del representante de la empresa.

o Fe, TR, 01210, CDMKL Mexico
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ANEXO IX
MANIFESTACION CON RELACION AL PUNTO 29 DEL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN
LAS DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN OBSERVAR PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA
ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL DENOMINADO COMPRANET.
(Elaborar en hoja preferentemente membretadad de la persona)

CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS, A.C.
NOMBRE DEL PARTICIPANTE:
FECHA:

(Nombre representante legal), manifiesto que se tendra como no presentada mi proposiciony, en su
caso, la documentacién requerida por la Unidad compradora, cuando el archivo electrénico en el
que contenga la proposicién y/o demas informacion no pueda abrirse por tener algin virus
informatico o por cualquier otra causa ajena a la dependencia o entidad.

Nombre y firma del representante legal del PARTICIPANTE

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido.

Canetera México-feluca No. 3685, Col. Lomas de Santa Fe. CB. 01210, CDMX. Mexice
Tel: [55) §727 9800  www.cide.cdu ol 2024
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ANEXO X “MODELO DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO"

(Afianzadora o Aseguradora)
Denominacién social: -enlo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Domicilio:
Autorizacion del Gobierno Federal para operar: _(NUmero de oficio y fecha)

Beneficiaria:

Centro de Investigacion y Docencia Econémicas, A.C., enlosucesivo "la Beneficiaria".
Domicilio:
Dependencia contratante: — (Enlo sucesivo "la Contratante”)
El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" vy a "la Beneficiaria™ _ _
Fiado (s): (En caso de proposicién conjunta, el nombre vy datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social: .RFC: __
Domicilio: —. (El mismo que aparezca en el contrato principal)

Datos de la péliza:
NlUmero: . (NUmero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora") Monto
Afianzado: (Con letra y nmero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de expedicidn:

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato, en
los términos de la Clausula PRIMERA de Ia presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: __ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el
contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera divisible, por lo que, en
caso de presentarse algun incumplimiento, se hara efectiva solo en |a proporcion correspondiente
al incumplimiento de la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera indivisible y en
caso de presentarse algun incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las obligaciones
garantizadas,

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato*:
NUmero asighado por "la Contratante™

Objeto:

Monto del Contrato: (Conletray nimero, sin el Impuesto al Valor Agregado)

Moneda: Fecha de suscripcion: _

Tipo: {Adqguisiciones, Arrendamientos, Servicios, Obra Publica o servicios relacionados

con la misma)

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de
conformidad con lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el
articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador
y cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccion y competencia
de los tribunales federales de (precisar el lugar), renunciando al fuero
que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente filanza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Ily
ultimo parrafo, y articulo 49, fraccion 1, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

£h. Cob Lomasds Santa Fo U2 01210, TDMX. Méxics
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La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion |
y 49, fraccion | de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y articulo 98
de su Reglamento.

Validacién de la fianza en el portal de internet, direccion electronica www.amig.org.mx
(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CONAHCYT ()]  CENTRO DE INVESTIGACION
i i IOk

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE (ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA).
PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato"

a que se refiere esta pdliza y de sus convenios modificatorios que se hayan realizado o alos
anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion indicado en la clausula
siguiente, aun y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a "la Beneficiaria", hasta el monto de
esta podliza, que es (con nimero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el
_ % (sefalar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato".

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de
cumplimiento se puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios
modificatorios de ampliacién del monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta pdliza,
siempre y cuando no se rebase el _% de dicho monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento
de los requisitos legales, (la "Afianzadora” o la "Aseguradora") emitira el documento modificatorio
correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacion, sin que se
entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los
indicados, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") se reserva el derecho de emitir los endosos
subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado, (la
"Afianzadora" o la "Aseguradora") podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento
modificatorio correspondiente.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se
compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el contrato se haya estipulado
que la obligacién garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la "Afianzadora" o la
"Aseguradora") pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.
TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnizacion por mora que en su caso
proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente durante el cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en
los términos del "Contrato" y continuara vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga
0 espera al cumplimiento del "Contrato”, en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales,
arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que se
pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.
De esta forma la vigencia de la fianza no podré acotarse en razén del plazo establecido para cumplir
la o las obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

Carrotera Mexico-Toluea N ol omas do Santa Fo, CHO01I210, CDMX. Moxico
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En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de
ampliacién de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara
aviso a (la "Afianzadora” o la "Aseguradora"), la cual debera emitir los documentos modificatorios o
endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligaciéon a que esta pdliza
se refiere, aln en el caso de que se otorgue prorroga, espera o ampliacién al fiado por parte de Ia
"Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se
actualiza el supuesto de extincidn de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacién.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspensidon en
los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento y demads disposiciones aplicables, "la Contratante" deberd emitir el o las actas
circunstanciadas y, en su caso, las constancias a gue haya lugar. En estos supuestos, a peticién del
fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo
estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara
que el fiado exhiba a (la "Afianzadora o a la Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la
Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicién de recursos administrativos y medios de defensa
legales, no modifica o altera el plazo de ejecucién inicialmente pactado, por lo que subsistiran
inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que
emita (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por cualquiera de los supuestos referidos, formaran
parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD. :

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora") realizara el pago de la cantidad requerida, bajo los términos
estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacion por mora de acuerdo a lo
establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la
obligacién se encuentre subjidice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial,
administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensién de su ejecucion, ante
dichas instancias.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") deberd comunicar a "la Beneficiaria® de la garantia, el
otorgamiento de la suspensién al fiado, acompafandole las constancias respectivas que asi lo
acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en
tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxlaposicion de garantias, no implicard novacién de las obligaciones
asumidas por (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por lo que subsistird su responsabilidad
exclusivamentc cn la medida y condiciones en que la astimia en la presente podliza de fianza v en
sus documentos modificatorios, de conformidad con lo expresamente estipulado para tales efectos
en el contrato principal materia del afianzamiento.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora") quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando
"la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su
conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podrd solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual deberd presentar a (la "Afianzadora"
ola
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"Aseguradora") la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el
fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el
incumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas
en el "Contrato”, "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el
fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto
funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado respecto del
“Contrato” especificado en la cardtula de la presente podliza y sus respectivos convenios
modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto
en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.
DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

"l a Beneficiaria" podré presentar la reclamacién a que se refiere el articulo 279, de Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante
cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Sera aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la
legislacién mercantil y a falta de disposiciéon expresa el Codigo Civil Federal.

. "=;§ CONAHCYT ‘ @ CENTRO DE INVESTIGACION

NOMICAS A.C.
CIDE Y DOCENCIA ECONOMICAS A.C

CoN SNAN

Canetera México-Taluca No. 3655, Col tomas de Santa Fo. CRL 01210, CMX. Maxico
foi: (85 §727 9800 wwiwcide.edu e 2C24
X

- Felipe Carrillo
M-_ PUERTO
Pagina 41de 42 DR e




GOBIERNO DE Sese% CONAHCYT @ CENTRO DE INVESTIGACION

MEXI Seiiziag oL
CO | [) .... SiEneiit v 1 CIDE
ANEXO Xl
“ESCRITO DE MANIFESTACION DE CONFLICTO DE INTERES”
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS, A.C.
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y

SERVICIOS GENERALES DEL CIDE, A.C.

NOMBRE DEL PARTICIPANTE:

Lugar y fecha de expedicidon: ..o,

PARA PERSONAS MORALES:
—_ ,enmicardcterde de la _(Persona Moral)__, manifiesto bajo
protesta de decir verdad que los siguientes socios o accionistas

1.
2.
3

No desempefian empleo, cargo o comisién en el servicio publico y no se actualiza un Conflicto de
Interés.

(En caso de algun socio o accionista desempefie empleo, cargo o comision en el servicio publico, se
deberd indicar el nombre decl socio o accionista)

1.
%
3.

Independientemente de desempefiar empleo, cargo o comision en el servicio puUblico, con la
formalizacién del contrato correspondiente, no se actualiza un Conflicto de Interés.

PARA PERSONA FISICAS:
_ — , manifiesto bajo protesta de decir verdad que no desempefio empleo, cargo o
comision en el servicio publico y no se actualiza un Conflicto de Interés.

manifiesto bajo protesta de decir verdad que a pesar de desempefar empleo,
cargo o comision en el servicio pUblico y no se actualiza un Conflicto de Interés.

Nombre y firma del representante legal del PARTICIPANTE

)
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