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CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS DE MENSAJERIA Y /
PAQUETERIA NACIONAL E INTERNACIONAL, PARA LAS OFICINAS DE LA SEDE SANTA FE Y
SEDE AGUASCALIENTES DEL CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS AC.,
CELEBRADO ENTRE EL CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS A.C., AQUIEN
EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL CLIENTE", REPRESENTADO POR EL DOCTOR JOSE
ANTONIO ROMERO TELLAECHE EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL INTERINO Y
REPRESENTANTE LEGAL, ASISTIDO POR EL ING. RUBEN TAPIA JUAREZ, SUBDIRECTOR DE
SERVICIOS GENERALES Y ENCARGADO DE LA ADMINISTRACION Y VIGILANCIA DEL
PRESENTE CONTRATO; POR LA MTRA. DEISY JAZMIN HERRERA ROMERO, EN SU CARACTER
DE DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, AREA CONTRATANTE:
POR LA MTRA. ISIS ANGELICA BAUTISTA SERRANO, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE
RECURSOS FINANCIEROS Y ENCARGADA DE LA REVISION PRESUPUESTAL DEL PRESENTE
CONTRATO; POR EL MTRO. ADOLFO FERNANDEZ RUIZ, EN SU CARACTER DE COORDINADOR
DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, POR EL LIC. EDGAR ADAN ROJO JIMENEZ EN SU
CARACTER DE DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS Y ENCARGADO DE LA ELABORACION Y
VERIFICACION LEGAL DEL PRESENTE CONTRATO Y POR EL SERVICIO POSTAL MEXICANO,
REPRESENTADO POR LA LICENCIADA ANA MERCEDES ZURIGA ALANIS EN SU CARACTER DE
APODERADA LEGAL; POR EL MTRO. HUGO MONTES CELIS EN SU CARACTER DE
SUBDIRECTOR DE CLIENTES COORPORATIVOS Y RESPONSARLE DE LA ADMINISTACION DEL
CONTRATO; POR EL MTRO. LEON JAVIER MARTINEZ SANCHEZ EN SU CARACTER DE
DIRECTOR CORPORATIVO DE ASUNTOS JURIDICOS Y SEGURIDAD POSTAL, A CARGO DE LA
REVISION LEGAL Y CONGRUENCIA NORMATIVA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES
DENOMINARA “SEPOMEX” Y A QUIENES DE MANERA CONIJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES", AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

l.- DE “SEPOMEX":

l1- QUE ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIOS, CREADO MEDIANTE
DECRETO PRESIDENCIAL DEL 19 DE AGOSTO DE 1986, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE
LA FEDERACION EL 20 DE AGOSTO DE 1986, TENIENDO COMO OBJETO PRINCIPAL LA
PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE CORREOS Y OTROS SERVICIOS DIVERSOS, DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS To., 30, 60, 70. Y11 DE LA LEY DEL
SERVICIO POSTAL MEXICANO Y 1o. DE SU DECRETO DE CREACION.

1.2.- QUE LA LICENCIADA ANA MERCEDES ZUKNIGA ALANIJS, EN SU CARACTER DE APODERADA
LEGAL, CUENTA CON LAS FACULTADES PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO, DE CONFORMIDAD CON LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 152,314 DE FECHA 05
DE MARZO DE 2021, OTORGADO ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 129, DE LA
CIUDAD DE MEXICO, LICENCIADO IGNACIO SOTO BORJA Y ANDA, MISMAS QUE A LA FECHA
DE SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO NO LE HAN SIDO MODIFICADAS, LIMITADAS O \
REVOCADAS EN FORMA ALGUNA.
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|.3.- QUE CUENTA CON LA ESTRUCTURA, ELEMENTOS SUFICIENTES Y FACULTADES PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE ENVIOS POSTALES NACIONALES E INTERNACIONALES,
MISMO QUE COMPRENDE LA RECOLECCION Y LA ENTREGA DE MENSAJERIAY PAQUETERfA
POR CUENTA PROPIA O A TRAVES DE TERCEROS, AS| COMO LA REALIZACION DE ACTOS
ANEXOS Y CONEXOS DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 17, 44 Y 45

DE LA LEY DEL SERVICIO POSTAL MEXICANO.

DAJ/AAS/003/2022

l.4.- QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ES SPM860820CF5.

1.5.- QUE SU DOMICILIO FISCAL ES EL UBICADO EN AVENIDA VICENTE GARCIA TORRES
NUMERO 235, COLONIA EL ROSEDAL, ALCALDIA COYOACAN, CODIGO POSTAL 04330, EN LA
CIUDAD DE MEXICO, MISMO QUE SENALA PARA LOS EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE

CONTRATO.
Il.- DE “EL CLIENTE™:

I1l.- QUE ES UNA ENTIDAD ASIMILADA A UNA EMPRESA DE PARTICIPACION ESTATAL
MAYORITARIA DE CONFORMIDAD CON LOS PREVISTO EN EL ARTICULO 46 ULTIMO PARRAFO
DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, Y POR ELLA ESTA
CONTEMPLADA DE ESTA MANERA EN LA RELACION DE ENTIDADES PARAESTATALES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL; ASIMISMO ES UN CENTRO PUBLICO DE
INVESTIGACION DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE CIENCIA Y TECNOLOGIA; AS COMO UNA
ASOCIACION CIVIL CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES MEXICANAS, ANTE LA FE DEL
NOTARIO PUBLICO NUMERO 6 DEL ENTONCES DISTRITO FEDERAL, HOY CIUDAD DE MEXICO,
LIC. FAUSTO RICO ALVAREZ, DE CONFORMIDAD A LO DISPUESTO EN EL TESTIMONIO DE LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO 42,956, DE FECHA 25 DE NOVIEMBRE DE 1974, CUYO OBIJETO
£S PRODUCIR Y DIFEUNDIR CONOCIMIENTO SOBRE ASPECTOS MEDULARES DE LA REALIDAD
SOCIAL Y CONTEMPORANEA Y CONTRIBUIR AL DESARROLLO DEL PAIS, A TRAVES DE UN
NUCLEO ESPECIALIZADO DE PROGRAMAS DE DOCENCIA Y VINCULACION DE ALTA
CALIDAD, PRIORIDAD E IMPACTO.

11.2.- QUE SU REPRESENTANTE LEGAL EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL INTERINO
SE ENCUENTRA FACULTADO PARA LA SUSCRIPCION DEL PRESENTE CONTRATO DE
CONFORMIDAD A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 33, FRACCIONES XXVI Y XXVIi DEL
ESTATUTO GENERAL DE “EL CLIENTE”, Y ACREDITA SU PERSONALIDAD MEDIANTE EL
INSTRUMENTO NOTARIAL NUMERO 86,484, DE FECHA 20 DE SEPTIEMBRE DE 2021,
OTORGADO ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 181 DE LA CIUDAD DE MEXICO, LIC.
MIGUEL SOBERON MAINERO, MANIFESTANDO BAJO PROTESTA DE DECIR LA VERDAD, QUE
LAS FACULTADES DERIVADAS DE DICHO INSTRUMENTO NO LE HAN SIDO REVOCADAS,
MODIFICADAS NI LIMITADAS EN FORMA ALGUNA.

13- QUE SERNALA COMO DOMICILIO FISCAL Y COMO DOMICILIO LEGAL EL UBICADO EN
CARRETERA MEXICO-TOLUCA NUMERO 3655, COLONIA LOMAS DE SANTA FE, ALCALDIA
ALVARO OBREGON, CODIGO POSTAL 01210, EN LA CIUDAD DE MEXICO, MISMO QUE SENALA
PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO. g
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Il.4.- QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ES CID74112584A.

I.5.- QUE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA ALI-
CORRIENTE EN EL PAGO DE SUS CONTRIBUCIONES FISCALES.

lll.- DE “LAS PARTES":

l1.1.- QUE “LAS/ PARTES", RECONOCEN Y ACEPTAN LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS PARA

l1.2- QUE “LAS PARTES", RECONOCEN Y ACEPTAN QUE LA ADJUDICACION DIRECTA PARA
LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA NACIONAL E
INTERNACIONAL, PARA LAS OFICINAS DE LA SEDE SANTA FE Y SEDE AGUASCALIENTES DEL
CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS AC”, SE REALIZO DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS Y REALIZADA CON FUNDAMENTO A LO PREVISTO EN EL ARTICULO il
SEXTO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y 4 DE SU REGLAMENTO, ARTICULO 35 V 50 DE LA LEY FEDERAL DE
PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA (LFPRH) Y 146, 147 Y 148 DE SU
REGLAMENTO.

CONFORME A LO ANTERIOR “LAS PARTES” ESTAN DE ACUERDO EN SUJETARSE Y
OBLIGARSE A LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO. - “LAS PARTES” CONVIENEN QUE “SEPOMEX"
RECIBIRA, TRANSPORTARA Y ENTREGARA LOS ENVIOS POSTALES QUE LE DEPOSITE “EL
CLIENTE” UTILIZANDO PARA ELLO EL EQUIPO DE TRANSPORTE QUE CONSIDERE
ADECUADO E IDONEO PARA GARANTIZAR LA ENTREGA DE SUS DOCUMENTOS Y PAQUETES,
DESDE O HACIA LAS CIUDADES O LOCALIDADES EN QUE “SEPOMEX” TENGA COBERTURA
NACIONAL E INTERNACIONAL.

SEGUNDA. - MONTO DEL CONTRATO. - ESTABLECE QUE EL IMPORTE A PAGAR POR LA
PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, ES POR UN MONTO
MAXIMO A EJERCER DE $550,000.00 (QUINIENTOS CINCUENTA MIL PESOS 00/100 MONEDA
NACIONAL) PARA EL ANO 2022 Y DE $550,000.00 (QUINIENTOS CINCUENTA MIL PESOS 00/100
MONEDA NACIONAL) PARA EL ANO 2023: CON LVA. INCLUIDO Y UN MONTO MINIMO A
EJERCER DE $220,000.00 (DOSCIENTOS VEINTE MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL) CON
LV.A. INCLUIDO PARA LOS ANOS 2022 Y 2023.

TERCERA. - PRECIO DEL SERVICIO. - EL PRECIO DEL SERVICIO DE MENSAIJERIA Y

PAQUETERIA, NACIONAL E INTERNACIONAL, OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SE
DETERMINARA DE ACUERDO A LA SUMATORIA DE ENVIOS MENSUALES REALIZADOS EN EL
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MES POR “EL CLIENTE", DETERMINANDOSE SOBRE ESTE NUMERO DE ENVIOS EL
PORCENTAJE DE DESCUENTO A APLICAR SOBRE LA TARIFA “MEXPOST". LA TARIFA A
APLICAR A LOS ENVIOS SERA DE ACUERDO A LA TARIFA POSTAL VIGENTE AL MOMENTO DE
REALIZAR EL DEPOSITO. LA TARIFA SE APLICA EN FUNCION DE LA DISTANCIA ENTRE EL
ORIGEN Y EL DESTINO, PESO, ASI COMO EL TIPO DE SERVICIO DE ENTREGA DE CADA ENVIO.
DICHA TARIFA LA ESTABLECE Y AUTORIZA LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO.

LOS TIEMPOS DE ENTREGA SERAN DETERMINADOS POR “SEPOMEX',’ MISMOS QUE SE
ESTABLECEN EN EL TARIFARIO EN LINEA EN LA SIGUIENTE LIGA ELECTRONICA:

https://www.correosdemexico,qob.mx/sslservicios/tarificadormexoost/taroorta!.aspx

LOS CUADROS CON LAS TARIFAS DE “DIiA SIGUIENTE”, “DOS DIAS” Y “ESTANDAR”, ASI’
COMO LA TABLA DE DESCUENTOS CORRESPONDIENTES AL NUMERO DE ENVIOS
REALIZADOS EN EL MES POR “EL CLIENTE” FORMAN PARTE DEL ANEXO Iil.

EN CASO DE UN CAMBIO O INCREMENTO A LAS TARIFAS QUE AUTORICE LA SECRETARIA DE
HACIENDAY CREDITO PUBLICO, “SEPOMEX" LE COMUNICARA POR ESCRITO A “EL CLIENTE”
CON CINCO (5) DIAS NATURALES DE ANTICIPACION A EFECTO DE QUE LAS NUEVAS TARIFAS
SEAN APLICADAS EN EL PRESENTE CONTRATO.

EL CALCULO DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, SE REALIZARA EN FUNCION DE LA
TARIFA VIGENTE APLICABLE AL MOMENTO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

“SEPOMEX” SE RESERVA EL DERECHO DE VERIFICAR EN SUS INSTALACIONES EL PESO DE
LOS ENVIOS ASENTADO POR “EL CLIENTE”. EN CASO DE EXISTIR ALGUNA DIFERENCIA SE
TOMARA COMO DATO FIDEDIGNO EL SENALADO POR “SEPOMEX".

“EL CLIENTE” MANIFIESTA CONOCER Y ACEPTAR, EL COSTO DE LOS SERVICIOS A QUE SE
REFIERE LA PRESENTE CLAUSULA, QUE “SEPOMEX" TOMARA COMO BASE EL PESO DE LOS
ENVIOS QUE RESULTE MAS ALTO ENTRE EL BRUTO (KILOGRAMO) Y CL VOLUMETRICO, POR
LO CUAL SE RESERVA EL DERECHO DE VERIFICAR NUEVAMENTE SU PESO, DENTRO DE SUS
INSTALACIONES Y, EN CASO DE EXISTIR CUALQUIER DISCREPANCIA, SE REALIZARAN LAS
CORRECCIONES CORRESPONDIENTES.

LA FORMULA UNIVERSAL PARA OBTENER EL PESO VOLUMETRICO ES:
ALTO (CM) X ANCHO (CM) X LARGO (CM) / 6000

CUARTA. - FORMA Y LUGAR DE PAGO. - “EL CLIENTE” PAGARA A “SEPOMEX" EL IMPORTE

DE LOS SERVICIOS RECIBIDOS POR MENSUALIDADES VENCIDAS DENTRO DE LOS VEINTE

(20) DIAS NATURALES SIGUIENTES AL ENVIO DE LA FACTURA ELECTRONICA RESPECTIVA,

COMO SE DESCRIBE EN EL ANEXO V, LA ELABORACION DE LA FACTURA ELECTRONICA SERA

DE ACUERDO CON LAS DISPOSICIONES EMITIDAS POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y

CREDITO PUBLICO. LA FACTURACION QUE EMITA “SEPOMEX" SERA EXCLUSIVAMENTE DE /ﬁ/
)
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NICA, CONFORME A LOg ARTICULOS 29 v 29-a pEL CODIGO FIsCALBEA A

RO DE CUENTaA. - “SEPOMEX" ASIG
QUE DESDE ESg MOMENTO, MAN|

NARA A “gL CLIENTE"”

EBERA REALIZAR EL PAGO MEDIANTE TRANSFERENCIA BANCARIA A
RVICIO POSTAL MEXICANO, EN LA CUENTA Y BANCO QUE “SEPOMEX” LE

A DEL CONTRATO. - EL PRESENTE co

01 DE ENERO DEL 2022 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023,

NTRATO TENDRA UNAVIGENCIA DEL

| ALMENOS DIEZ (10) DIAS HABILES DE ANTICIPACION, DE Lo CONTRARIO “EL
CLIENTE” SERA RESPONSABLE DEL PAGCO DE LA FACTURACION ELECTRONICA QUE sg

SITO QUE NO SEAN DEVUELTAS A
N CASO DE QUE *“EL CLIENTE” sE

O SU NUMERO DE CUENTA, ASl comMo POR EL USO DE LaAs

“SEPOMEX” DERIVADO DE DICHA
A EL QUE PRETENDA DARLO POR

MANERA ANTICIPADA, DEBERA PAGAR CUALQUIER ADEUDO QUE AL

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBL|
QUE EL “SEPOMEX” CELEBRE ALGUN CONTRATO O C
DE LAADMIN!STRACION PUBLICA FEDERAL, DICHO |
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DEL AMBITO DE APLICACION DE LA MULTICITADA  LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOSY SERVICIOS DELSECTOR pUBLICOY,PORLO TANTO, DE LA APLICACION
DE LOS REFERIDOS TERMINOS.

ROBUSTECE LO ANTERIOR, EL ARTICULO 96, ULTIMO PARRAFO, DEL REG!_AMENTO DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EL CUAL
SENALA:

“gIN PERJUICIO DE LO DISPUESTO EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 51 DE LA LEY,
EN NINGUN CASO SE ACEPTARA LA ESTIPULACIC)N DE PENAS CONVENCIONALES A CARGO
DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES".

NOVENA. - RESCISION. - “LAS PARTES" PODRAN RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO, SIN
NECESIDAD DE DECLARACION JuDICIAL POR INCUMPLIMIENTO A LOS TERMINOS Y
CONDICIONES ESTIPULADAS EN EL MISMO.

PARA TAL EFECTO, LA PARTE AFECTADA LE DEBERA COMUNICAR POR ESCRITO A LA OTRA
EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE DIEZ (10)
DiAS HABILES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA NOTIFICACION DEL INICIO
DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION, MANIFIESTE LO QUE A sy DERECHO CONVENGA Y
APORTE LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

UNA VEZ TRANSCURRIDO DICHO TERMINO, DEBERA RESOLVERSE Sl SE RESCINDE O NO EL
PRESENTE CONTRATO Y DICHA RESOLUCION DEBERA COMUNICARSE A LA PARTE
INCUMPLIDA, DENTRO DE LOS DIEZ (10) DiAS HABILES SIGUIENTES A LO SENALADO EN EL
PARRAFO ANTERIOR.

LA RESCISION DEL PRESENTE CONTRATO, NO EXIMIRA A “EL CLIENTE” DE LA OBLIGACION
DE LIQUIDAR A uSEPOMEX”, LOS ADEUDOS PENDIENTES A LA FECHA DE LA MISMA,
GENERADOS POR LOS SERVICIOS PRESTADOS DEVENGADOS Y NO PAGADOS.

DECIMA. - ADMINlSTRACléN DE CONTRATO POR PARTE DEL “SEPOMEX". - SERA
RESPONSABILIDAD DEL MTRO. HUGO MONTES CELIS, SUBDIRECTOR DE CLIENTES
CORPORATIVOS DE u“SEPOMEX", ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO.

EN EL CASO DE QUE SE LLEVE A CABO UN RELEVO INSTITUCIONAL EN LA SUBFIRECCIC)N
DE CLIENTES CORPORATIVOS, TENDRA EL CARACTER DE SUPERVISAR, VIGILAR Y
ADMINISTRAR EL CONTRATO EL FUNCIONARIO QUE SUSTITUYA AL SERVICOR PUBLICO EN
EL CARGO.

DECIMA PRIMERA. - 0MIS|()N DE PAGO. - CUANDO “EL CLIENTE"” NO CUBRA EL PAGO
MENSUAL POR LA PRESTACION DEL SERVICIO DENTRO DEL PLAZO SENALADO EN LA

CLAUSULA CUARTA *FORMAY LUGARDE PAGO", «gEPOMEX" SUSPEN DERA EL SERVICIO, SIN
RESPONSABILIDAD DE SU PARTE PREVIA COMUNICACION.
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DECIMA SEGUNDA. - INDEMNIZACION. - SERA APLICABLE 1O SENALADO EN EOS) g “,
ARTICULOS 15 DEL CONVENIO POSTAL UNIVERSAL: 15, 31, 34, 35, 41, 59, 61 DE LA LEY DEWRID s
SERVICIO POSTAL MEXICANO: 61, 62 Y 63 DEL REGLAMENTO PARA LA OPERACION DEL '
ORGANISMO SERVICIO POSTAL MEXICANO, CAPITULO DECIMO, DE LAS RECLAMACIONES E
INDEMNIZACIONES,

EN CASO DE DANO, ROBO O EXTRAVIO TOTAL O PARCIAL DE LA MATERIA POSTAL
DEPOSITADA POR “EL CLIENTE” CONFORME A LOS SUPUESTOS QUE INDICA EL ANEXO l,
“LAS PARTES” ESTABLECEN LO SIGUIENTE:

A) TODA VEZ QUE “SEPOMEX" NO CONOCE EL CONTENIDO DE LOs ENViOs DEPOSITADOS
POR “EL CLIENTE” Y POR LO TANTO SU VALOR, EN TODOS LOSs casos OFRECE LA
POSIBILIDAD DE GARANTIZAR SU PERFECTA ENTREGA © REPOSICION, CONFORME AL
VALOR DECLARADO ACREDITABLE, SIEMPRE Y CUANDO ESTE ULTIMO PAGUE EL COSTO
ADICIONAL QUE COMO SEGURO SE DEBERA MARCAR EN LA GUIA DE DEPOSITO.

ESTIME CONVENIENTES Y HASTA POR EL MONTO QUE CONSIDERE ADECUADO. EN CASO DE
MERCANCIAS DE IMPORTACION HASTA POR EL MONTO QUE SE ESTABLEZCA EN LA REGLA
GENERAL DE COMERCIO EXTERIOR 3.7.2.

B) “EL CLIENTE” RECONOCE Y ACEPTA QUE, DE NO CONTAR CON EL SERVICIO DE SEGURO
OPCIONAL PARA EL CONTENIDO DE SUS ENVios POSTALES, “SEPOMEX” SERA
RESPONSABLE DE CUBRIR EL EQUIVALENTE DE HASTA TREINTA (30) DIAS DE SALARIO
MINIMO GENERAL VIGENTE EN LA ClUDAD DE MEXICO, PREVIA RECLAMACION pOR
ESCRITO,

D) “EL CLIENTE” Sg OBLIGARA EN TODO CASO A PRESENTAR A “SEPOMEX”, sUs ENViOs
DEBIDAMENTE CERRADOS v CORRECTAMENTE EMPACADOS CONFORME A sy
NATURALEZA, POR LO QUE CUALQUIER DARO QUE SUFRA EL ENVIO O EL DE TERCEROS,
DERIVADO POR EL EMPAQUE INCORRECTO DE ESTE, SE EXIMIRA A “SEPOMEX" DE

LAS GUIAS sE CONTROLARAN POR PARTE DE “EL CLIENTE” QUIEN DEBERA DE
RESPONSABILIZARSE DEL CONTROL DE LOS FOLIOS QUE LE ASIGNE “SEPOMEX™,

—— —-Pagina 7 de 27
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E) NINGUNA DE “LAS PARTES" SERA RESPONSABLE DE CUALQUIER RETRASO O
INCUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, QUE RESULTE DIRECTA O INDIRECTAMENTE
DE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, CUANDO ESTOS SEAN DEBIDAMENTE JUSTIFICADOS
v DEMOSTRADOS POR LA PARTE CORRESPONDIENTE.

DECIMA TERCERA. - BIENES. - TODOS LOS BIENES MUEBLES QUE uSEPOMEX"
PROPORCIONE A “EL CLIENTE"” PARA PROVEER UN MEJOR SERVICIO, SON PROPIEDAD
EXCLUSIVA DE “SEPOMEX", POR LO QUE “EL CLIENTE” LOS RECIBIRA, SIENDO
RESPONSABLE DEL CUIDADO, GUARDA Yy CUSTODIA DE LOS MISMOS, EN LOS TERMINOS
DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA CUARTA.- CONFIDENCIALIDAD.- 4| AS PARTES” CONVIENEN MANTENER RESERVA
Y CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DE LA INFORMACION QUE TENGA EL CARACTER DE
ACCESO RESTRINGIDO Y A LA CUAL TENGAN ACCESO CON MOTIVO DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LA LEY DEL SERVICIO POSTAL
MEXICANO, LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIAY ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, LEY
GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y LA LEY GENERAL
DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS,
APLICABLES A CADA UNA DE ELLAS.

DECIMA QUINTA. - CESION DE QERECHOS. - YLAS PARTES" SE OBLIGAN A NO CEDER O
TRANSMITIR BAJO CUALQUIER TITULO, EN FORMA TOTAL O PARCIAL, LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA SEXTA. - MODIFICACIONES AL CONTRATO. - “AS PARTES” PODRAN MODIFICAR
EL PRESENTE CONTRATO, RESPECTO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL MISMO A
TRAVES DE CONVENIO MODIFICATORIO QUE AL RESPECTO SUSCRIBAN ESTAS. DICHO
CONVENIO MODIFICATORIO DEBERA ESTAR FIRMADO POR SUS REPRESENTANTES @)
APODERADOS LEGALES.

DECIMA SEPTIMA. - RESPONSABILIDAD LABORAL. - CADA UNA DE “LAS PARTES"” DEL
PRESENTE INSTRUMENTO, SERAN RESPONSABLES DE LAS OBLIGACIONES LABORALES
DERIVADAS DE LAS RELACIONES EXISTENTES CON SU PERSONAL. EN NINGUN CASO Y POR
NINGUN CONCEPTO PODRA CONSIDERARSE A “EL CLIENTE"” COMO PATRON DIRECTO O
SUSTITUTO DEL PERSONAL DE “SEPOMEX”", POR LO QUE ESTE SERA RESPONSABLE DE
CUALQUIER RECLAMACION O DEMANDA LABORAL, CIVIL, FISCAL, ADMINISTRATIVA, DE
SEGURIDAD SOCIAL O DE CUALQUIER OTRA [NDOLE QUE DICHO PERSONAL HICIERA Y
VICEVERSA.

DECIMA OCTAVA. - LEGISLACION APLICABLE. - “LAS PARTES"” SE OBLICAN A SUJETARSE
ESTRICTAM ENTE PARAEL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, ATODAS Y CADA UNA
DE LAS CLAUSULAS DEL MISMO Y AL cODICO CIVIL FEDERAL, cODIGO FEDERAL DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES, A LA LEY DEL SERVICIO POSTAL MEXICANO, AL REGLAMENTO
PARA LA OPERACION DEL ORGANISMO SERVICIO POSTAL MEXICANO Y DEMAS
LEGISLACION APLICABLE.
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DECIMA NOVENA. - JURISDICCION. - PARA TODO LO RELATIVO A LA INTERPRETACION,
CUMPLIMIENTO VY EJECUCION DEL PRESENTE CONTRATO, “LAS PARTES"” SE SOMETEN
EXPRESAMENTE A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES DE LA CIUDAD DE
MEXICO, RENUNCIANDO EN ESTE ACTO A  CUALQUIER FUERO QUE PUDIESE
CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, O POR CUALQUIER
OTRA RAZON.

PREVIA LECTURA DEL CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO, “LAS PARTES” ACEPTAN
QUEDAR OBLIGADAS EN TODOS SUS TERMINOS Y CONDICIONES, LAS CUALES SE
CONSTITUYEN EN EXPRESION COMPLETA Y EXCLUSIVA DE SU VOLUNTAD LIBRE DE
CUALQUIER VICIO Y LO FIRMAN DE CONFORMIDAD POR CUATRO TANTOS ORIGINALES, EN
LA CIUDAD DE MEXICO; EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Por “EL CLIENTE"

/W//M

Por “SEPQMEX"”

|

DR. JOSE ANTONIO ROMERO TELLAECHE

DIRECTOR GENERAL INTERINO Y
REPRESENTANTE LEGAL

LIC. ANA MERCEL INIGA ALANIS
APODERADA LEGAL

G|

ING. RUBEN TAPIA JUAREZ.
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS
GENERALES Y ENCARGADO DE LA
ADMINISTRACION Y VIGILANCIA DEL
PRESENTE CONTRATO

MTRA. DEISY JAZMIN HERREI’QA ROMERO
DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES, AREA
CONTRATANTE
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MTRO. HUGO MONTES CELIS
SUBDIRECTOR DE CLIENTES
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-

MTRO. LEGNJAVIER MARTINEZ

sANCHEQ

DIRECTOR CORPORATIVO DE
ASUNTOS JURIDICOS Y SEGURIDAD

POSTAL , REVISION LEGAL Y -
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MTRA. ISIS ANGELICA BAUTISTA
- SERRANO
DIRECTORA DE RECURSOS
FINANCIEROS Y ENCARGADA DE LA
REVISION PRESUPUESTAL DEL
PRESENTE CONTRATO

- -
MTRO. ADOLFO FER\*IANDEZ RUIZ

COORDINADOR DE ADMINISTRACION Y
FINANZ}?\S

LIC. EDGAR ADAN ROJ ENEZ
DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS Y
ENCARGADO DE LA ELABORACION Y
VERIFICACION LEGAL DEL PRESENTE

CONTRATO
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ANEXO |
CARACTERISTICAS GENERALES DEL SERVICIO

1. ESPECIFICACIONES | “SEPOMEX" OTORGARA SIN COSTO ADICIONAL EL MATERIAL NECESARIO PARA EL DEEOSITO DE LOS ENVIOS, EL

CUAL CONSISTE EN LA APLICACION WEB PARA LA GENERACION DE GUIAS, DOTACION DE BOLSAS DE PLASTICO
DE ACUERDO CON EL TAMANO DEL SOBRE. LO ANTERIOR DE ACUERDO AL PROMEDIO MENSUAL DE DERPOSITO,
LOS INSUMOS SON DIRECTAMENTE PROPORCIONALES ENTRE S,

CUANDO CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O SE DE POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE, “EL CLIENTE"
SE OBLIGA A SOLICITAR EL BLOQUEO DE SUS CLAVES PARA GENERACION DE GUIAS MEXPOST, AS[ COMO
DEVOLVER A “SEPOMEX" EL MATERIAL QUE NO HAYA S|DO UTILIZADO DE LO CONTRARIO “EL CLIENTE" SERA
RESPONSABLE DEL PAGO DE LA FACTURACION QUE SE GENERE POR LA EMISION Y USO DE LAS GUIAS,

2. MODALIDAD EL SERVICIO CONSISTIRA EN LA ENTREGA DE ENVIOS PUERTA A PUERTA v OCURRE EN SU CASO DE ACUERDO

DE 30 KILOGRAMOS.

. “EL CLIENTE" MANIFIESTA CONOCER Y ACERPTAR QUE, PARA EFECTO DE DETERMINAR EL COSTO DE LOS
SERVICIOS, “SEPOMEX" TOMARA COMO BASE EL. PESO DE LOS ENVIOS QUE RESULTE MAS ALTO ENTRE EL

LAS CORRECCIONES CORRESPONDIENTES,
LA FORMULA UNIVERSAL PARA GBTENER EL PESO VOLUMETRICO ES:
" LARGO X ANCHO X ALTO / 6000

. LAS MEDIDAS DE LOS ENVIOS ACEPTADOS POR “SEPOMEX" NO DEBERAN SUMAR MAS DE 2 METROS
(LARGO + ANCHO + ALTO), CUYA MEDIDA MAYOR NO PODRA SOBREPASAR 1.05 METROS (UN METRO CON
CINCO CENTIMETROS).

e DEACUERDO CON LAS RESTRICCIONES DE LA UNION POSTAL UNIVERSAL, LA ASOCIACION INTERNACIONAL
DE TRANSPORTE AEREQ, LA LEY DEL SERVICIO POSTAL MEXICANO, LA LEY DE VIAS GENERALES DE
COMUNICACION Y OTRAS LEYES APLICABLES, “SEPOMEX" NO TRANSPORTARA LOS ARTICULOS QUE SE
DESCRIBEN EN EL ANEXO |1

B “SEPOMEX", REALIZARA HASTA DOS INTENTOS DE ENTREGA EN EL DESTINO, EN CASO DE NO PODER
EFECTUARSE LA ENTREGA DEL ENVIO EN LA SEGUNDA VISITA, SE LE DEJARA UN AVISO AL DESTINATARIO Y
SE LE INVITARA A QUE PASE A RECOGERLO EN LA VENTANILLA MAS CERCANA. TRANSCURRIDOS CINCO
DIAS HABILES, S EL ENVIO NO ES RECLAMADQ, SE REGRESARA AL REMITENTE, EN ESTE CASO SE COBRA EL
SERVICIO.

. EL TIEMPO QUE APLICA PARA LA ENTREGA ENTRE UN ORIGEN Y DESTINO SE DETERMINA DE ACUERDO A:
. CORTE OPERATIVO;

. PESO;
. VOLUMEN.

o EL TIEMPO SE DETIENE CUANDO SE PRESENTA CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES EVENTOS, PRIMER AVISO,
DEVOLUCION O ENTREGA.

PARA ENV[OS CON UN PESO MAYOR DE 3 KILOGRAMOS, Y CON DESTINO EN POBLACIONES QUE REQUIERAN RE-

ENCAMINAMIENTO (DE 3 A 7 DIAS HABILES), LAS ENTREGAS SE EFECTUARAN BAJO EL SISTEMA OCURRE EN LA

OFICINA MAS CERCANA,

EL SERVICIO SE BRINDARA EN DIAS HABILES DE LUNES A VIERNES EN UN HGRARIO DE 9:00 A 16:00 HRS.

3. RECOLECCIONES ESTABLECIDO EL PROGRAMA DE RECOLECCIONES, ESTE SE PODRA EFECTUAR UNA VEZ AL DIA DE LUNES A

SOLICITUD A TRAVES DE UNA CUENTA DE CORREOQ.
LA RECOLECCION SERA PROGRAMADA PARA EL DIA HABIL SIGUIENTE AL QUE SE HAYA RECIBIDO EL CORREO
ELECTRONICO CON LA INFORMACION NECESARIA Y/O SOLICITUD TELEFONICA.

EL CORREO ELECTRONICO DEBERA CONTENER LOS SIGUIENTES DATOS:

= RAZON SOCIAL.

*  DIRECCION COMPLETA DONDE SE VA A REALIZAR LA RECOLECCTION, INDICANDO CALLE, NUMERO EXTERIOR
E INTERIOR, PISO (EN Sl CASO), AREA, COLON IA, ALCALDIA, CODIGO POSTAL, CONTACTO, NOMBRE Y
TELEFONO DEL CONTACTO (PERSONA QUE ENTREGARA LOS ENVIOS).

“EL CLIENTE", DEBERA INDICAR S| SE ENVIARAN SOBRES O PAQUETES Y EN QUE CANTIDAD, PESO, MEDIDAS

(LARGO, ALTO Y ANCHO) Y CONTENIDO, ESTO PERMITIRA ENVIAR UN VEHICULO ADECUADD PARA REALIZAR EL

SERVICIO.

. EN CASO DE YA NO REQUERIR EL SERVICIO DE RECOLECCION (CANCELACION) DEBERA DAR AVISO POR

CORREO ELECTRONICO A LA MISMA CUENTA.
B CADA SOBRE Y/O PAQUETE DEBE SER AMPARADO CON UNA GUIA, AL MOMENTO DE EFECTUARSE LAS 9 2

RECOLECCIONES, “EL CLIENTE" DEBERA TENER LISTAS LAS PIEZAS QUE SE REQUIERA DEPOSITAR CADA
UNA CON SU GUIA RESPECTIVA. EN EL. CASO DE PAQUETERIA (3 KG. EN ADELANTE), SE REQUERIRA QUE
LOS ENVIOS ESTEN ADEMAS DE DEBIDAMENTE EMBALADOS SE PRESENTEN TAMBIEN FLEJADOS.
ASIMISMO, DEBERA ENTREGAR EN DOS COPIAS, UNA RELACION QUE INCLUYA LO SIGUIENTE:

a.  NUMERO DE GUIA DE DEPGSITO;

b.  DESTING;

c.  FECHA.

Servicio Posta

| Mexicano y el Centro de Investigacién y Docencia Econdmicas, A.C.
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ESTA RELACION DEBERA SER FIRMADA POR EL RESPONSABLE DE LA ENTREGA DE LOS ENVIOS, ASI COMO POR

EL RECOLECTOR DE MEXPOST, QUIEN SE QUEDARA CON DOS COPIAS.

« ELNOMBRE,DOMICILIO, DATOS DEL DESTINATARIO Y DEMAS QUE SE REQUIERA EN LAS GUIAS DE DEPOSITO,
DEBERAN ANOTARSE POR “EL CLIENTE” CON VERACIDAD Y LETRA LEGIBLE. LA FALTA DE ENTREGA DE LOS
ENVIOS POR IMPRECISION EN LOS DATOS Y/O ERRORES EN LOS MISMOS, E INCORRECTO EMPAQUE Y
EMBALAJE SERA RESPONSABILIDAD DE “EL CLIENTE” QUIEN PAGARA EL SERVICIO COMO Sl SE HUBIERA

REALIZADO.
4. COBERTURAY LA COBERTURA Y TIEMPOS DE ENTREGA NACIONAL ESTA SUJETO A CAMBIO DE ACUERDO A LA
TIEMPOS DE LOGISTICA, LA INFORMACION ACTUALIZADA SE ENCUENTRA EN EL PORTAL PUBLICO
ENTREGA mﬂwwﬂ&ORREOSDEMEXIQQ.QGB,MMSEB!IC[DgL]NEA{E&GINAS{! ARIFICADORMEXPOST.ASPX
v EN EL SERVICIO INTERNACIONAL LA COBERTURA SE ENCUENTRAN DESCRITOS EN EL ANEXO IV.
5. SEGURO "SEPOMEX" OFRECE EL BENEFIC|O DE ASEGURAR OPCIONALMENTE SUS ENVIOS CON EL PAGO MINIMO
OPCIONA.L DEL 1% MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO. SOBRE EL VALOR DECLARADO DE LOS ENVIOS,

COMPROBABLE MEDIANTE UNA COPIA DE LA FACTURA ESPECIFICA QUE AVALE DICHO VALOR Y CUYO
LIMITE SERA DE HASTA $50,000.00 [CINCUENTA MIL PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL). PARA TAL
EFECTO, SOLO SERA NECESARIO QUE “EL CLIENTE" ENTRECGUE SUS ENVIOS DEBIDAMENTE EMBALADOS
¥ FLEJADOS AMPARADOS POR LAS GU[AS RESPECTIVAS, MISMAS QUE EN SU ANEXQ CORRESPONDIENTE
DEBERAN CONTENER EL VALOR DECLARADO DEL ENVIO.

5ALO SE PODRAN ASEGURAR ENVIOS A TRAVES DE ESTA OPCION, SIEMPRE ¥ CUANDO NO SE
ENCUENTREN EN LA DECLARATORIA DE CONTEN|DOS ANEXO Il DEL CONTRATO, DE SER ESTE EL CASO,
AUTOMATICAMENTE SE ANULARA ESTE SEGURO.

6.SEGURO DE LA PARA EL CASO DE ENVIOS NO ASEGURADOS POR “EL CLIENTE" DE ACUERDO CON EL PUNTO ANTERIOR,
GUIA MEXPOST. SE PROCEDERA CONFORME A LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

SI LA PERDIDA DE LOS ENVIOS SE DERIVA POR CAUSAS IMPUTABLES A 4SEPOMEX", ESTE Y A PETICION
ESCRITA DE “EL CLIENTE” EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA DE TREINTA (30) DIAS NATURALES, A PARTIR
DE LA FECHA DE DEPOSITO SE LE INDEMNIZARA, SI LAS GESTIONES CORRESPONDIENTES LO AMERITAN,
HASTA POR UN MONTO DE 30 DIAS DE SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTE EN LA CIUDAD DE MEXICO,
PREVIA RECLAMACION POR ESCRITO.

4SEPOMEX" NO SERA RESPONSABLE ANTE “EL CLIENTE" EN LOS CASOS DE PERDIDA PARCIALO
TOTAL, DETERIORO Y DEMORA DE LOS ENVIOS OCASIONADOS POR:

e CAUSA DE FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO;
e INCORRECTA O INCOMPLETA INFORMACION RESPECTO AL NOMBRE Y DOMICILIO DEL
DESTINATARIO;
e ACTO DE DISPOSICION DE CUALQUIER AUTORIDAD;
« POR UTILIZAR EMBALAJE INADECUADO.
~ PROCESO PARA | "SEPOMEX" OFRECE SIN COSTO ADICIONAL EL SISTEMA DE GUIAS MEXPOST, PARA INSTALAR Y
LA EMISION DE EJECUTAR EL  PROGRAMA  DEBERAN  INGRESAR A LA  SIGUIENTE DIRECCION:
GUIAS MEXPOST. LHTTR/WWW.CORREOSDEMEXICO.COMMX/ACTSITIOS/ACTMEXPOSTCLIENTE/INDEX.HTM
EL EXPLORADOR PREDETERMINADO PARA LA APLICACION ES INTERNET EXPLORER.
PARA PODER INGRESAR A LA PLATAFORMA DE MEXPOST SERA NECESARIO QUE EL EQUIPO EN DONDE
SE VA A REALIZAR LA INSTALACION DE LA APLICACION CUENTE CON LAS SIGUIENTES REQUERIMIENTOS:
HARDWARE:
PROCESADOR PENTIUM 4 O SUPLRIOR;
512 MB DE MEMORIA EN RAM COMO MINIMO, DESEABLE 1GB;
5GB DE ESPACIO LIBRE EN DISCO DURO;
MONITOR CON RESOLUCION DE 1024 X 768 PIXELES;
IMPRESORA LASER (RESOLUCION DE IMPRESION RECOMENDADA ES DE 400 DPI (DOTS PER
INCH) © PUNTOS POR PULGADA (EN ESPANOL PPP) O MAYOR.
SOFTWARE:
> WINDOWS XP O POSTERIOR;
»  CONEXION A INTERNET HABILITADA;
> TENER HABILITADO EL PUERTO 8080, PARA COMUNICACION TANTO DE ENTRADA COMO DE
SALIDA DE DATOS (LECTURA Y ESCRITURA).
OTROS;
»  USUARIO CON PRIVILEGIOS DE ADMINISTRADOR PARA REALIZAR LA INSTALACION DE LA
APLICACION, YA QUE SE CREA CARPETA DE TRABAJO EN LA PC (CY).

¥YY¥VYY

“EL CLIENTE” LLENA EL FORMATO DE ALTA DE USUARIOS CON LOS DATOS DEL NOMBRE DE LAS
PER;ONAS QUE UTILIZARAN LA APLICACION PARA GENERAR SUS GUIAS, CONVENIO, DIRECCION, ETC.Y
ENVIA EL FORMATO DEBIDAMENTE REQUISITADO A SU EJECUTIVO DE CUENTA, PARA SOLICITAR LA
GENERACION DE USUARIO Y CONTRASENA.

El presente documento consta de 4 fojas Utiles, las cuales forman parte integrante como
Anexo | del Contrato Abierto Plurianual de prestacion de servicios de mensajeria y
paqueteria nacional e internacional, de fecha 31 de diciembre de 2021, celebrado por el
Servicio Postal Mexicano y el Centro de Investigaciéon y Docencia Econdmicas, AC."
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8. ATENCION EL SERVICIO DE ATENCION A CLIENTES TIENE EL SIGUIENTE HORARIO: LUNES A VIERNES DE 8:00 A 15:00
POSTVENTA Y DE16:00 A18:00, DENTRO DEL CUAL PODRA PRESENTAR:

QUEJAS E INCONFORMIDADES INCUMPLIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

PARA EL RASTREO DE UN ENVIO PODRA CONSULTAR EL PORTAL DE “SEPOMEX"
HTTP//MWWW.CORREOSDEMEXICO GOB.MX/SERVICIOSLINEA/PAGINAS/CEMSMEXPOST ASDX Y/O
REMITIR LA SOLICITUD via CORREO ELECTRONICO
A_TENCFQHCOEEOF@AT[VI_-\,@Q_O_EREOSDEMEXICQKGOB,MK AL EJECUTIVO DE ATENCION A CLIENTES CON
LOS SIGUIENTES DATOS:

1. NUMERO DE GUIA ALFANUMERICA DE TRECE DIGITOS EJEMPLO EE123456789MX;

2. DOMICILIO DE DESTINO COMPLETO (CALLE, NUMERO, COLONIA, MUNICIPIO, CODIGO POSTAL);

3. FECHA DE DEPOSITO.

RECLAMOS

EN LOS CASOS DE PERDIDA, DANOS O FALTANTE DE CONTENIDO DE ENVIOS EMS/MEXPOST, SE DEBERA
PRESENTAR ANTE “SEPOMEX" UNA RECLAMACION EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA DE TREINTA (30)
DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE AL QUE VENCIO EL PLAZO DE LA ENTREGA,
EN EL FORMATO AUTORIZADO (SPM JCO-002) O A TRAVES DEL PORTAL DE “SEPOMEX", EN EL CUAL
DEBERAN PROPORCIONAR LOS SIGUIENTES DATOS:

l. DATOS DEL ENVIO RECLAMADO:

A) NUMERO Y CONTENIDO DEL ENVIO:

B) OFICINA Y FECHA DEL DEPOSITQ, Y;

C) FACTURA COMERCIAL QUE AMPARE EL VALOR DEL CONTENIDO DEL ENVIO;

Il. NOMBRE, DOMICILIC Y TELEFONG O CORREO ELECTRONICO, EN SU CASO, DEL REMITENTE Y DEL
DESTINATARIO, Y

Ill. COPIA LEGIBLE DEL COMPROBANTE O GUIA DE DEPGSITO DEL ENVIO.

A PARTIR DE LA FECHA DE LA PRESENTACION DE LA RECLAMACION, ACOMPARNADA DE LOS DATOS Y
DOCUMENTOS COMPLETOS “SEPOMEX" RESOLVERA LA RECLAMACION EN UN PLAZO MAXIMO DE 30
(TREINTA) DIAS HABILES.

EN CASO DE QUE EXISTAN DEFICIENCIAS U OMISIONES EN LA RECLAMACION PRESENTADA, EL
ORGANISMO DEBERA PREVENIR A “EL CLIENTE”, DENTRO DEL PLAZO DE 10 (DIEZ) DIAS HABILES,
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCION DE LA SOLICITUD, PARA QUE SUBSANE LAS
OMISIONES, O ACLARE LAS DEFICIENCIAS.

SALVO CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, EN CASO DE EXISTIR RESPONSABILIDAD, “SEPOMEX"
DETERMINARA LA INDEMNIZACION QUE CORRESPONDA Y LA PON DRA A DISPOSICION DE “EL CLIENTE"
CONFORME A LAS SIGUIENTES ESPECIFICACIONES:

I. SERA EL EQUIVALENTE DE HASTA 30 (TREINTA) DIAS DE SALARIO MINIMO VIGENTE EN LA CIUDAD DE
MEXICO, SALVO QUE “EL CLIENTE" HAYA ADQUIRIDO EL SERVICIO DE SEGURO POSTAL

I TRATANDOSE DE ENViOS INTERNACIONALES, LA INDEMNIZACION SE CUBRIRA EN LOS TERMINOS DE
LOS TRATADOS INTERNACIONALES, O, EN SU CASO, DE LOS ACUERDOS INTERINSTITUCIONALES,

NO PROCEDERA EL PAGO DE LA INDEMNIZACION CUANDO EL DANO O DESTRUCCION DEL ENVIO SEA
CONSECUENCIA DE VICIOS PROPIOS O DE LA ENVOLTURA O EMPAQUE INADECUADQ, IMPUTABLE A “EL
CLIENTE" O SE TRATE DE ENVIOS PROHIBIDOS POR EL ARTICULO 15 DE LA LEY DEL SERVICIO POSTAL

MEXICANG.

FIRMAS POR “EL CLIENTE" POR[“SEPQMEX"

DR, JOSE ANTONIO ROMERO TELLAECHE LIC. ANA MERCE EQ\%&QIGA ALANIS
DIRECTOR GENERAL INTERINO APODERAD, G
Y REPF!ESENTANITI‘E LEGAL
—_/

/ o

{]
4

3 ¥ 71 “""—_
ING. RUBEN TAPIA JUAREZ MTRO. HOGO MONTES cELIS [‘
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES Y SUBDIRECTOR DE CLIENTES CORPORATIVOS i
'f;‘éﬁgé&%’ﬁ tﬁ?&ﬁ:‘giﬁ:ﬂiﬁg SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE LA ,;-'I ,r
ADMINISTRACION DEL CONTRATQ .f

El presente documento consta de 4 fojas Utiles, las cuales forman parte integrante como _
Anexo | del Contrato Abijerto Plurianual de prestacion de servicios de mensajeria y 2 e o RGN
paqueteria nacional e internacional, de fecha 31 de diciembre de 2021, celebrado por el eI LA Z
Servicio Postal Mexicaho y el Centro de Investigacién y Docencia Econdmicas, A.C.
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MTRA. DEISY JAZMIN HERRERA ROMERO
DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES, AREA CONTRATANTE

X |,'

=]

1

W/ 7

MTRA. ISIS ANGELICA BAUTISTA SERRANO
DIRECTORA DE/RECURSOS FINANCIEROS Y
ENCARGADA DE LA REVI

DEL PRESENTE

ON PRESUPUESTAL

"T DNTRATO

LIC. EDGAR ADAN ROJO JIMENEZT
DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS Y
ENCARGADO
DE LA ELABORACION Y VERIFICACION LEGAL
DEL PRESENTE CONTRATO

C.JUAN LEON JIMENEZ
SUBDIRECTOR DE CENTROS DE OPERACION
RESPONSABLE DEL ANALISIS DE LAS
ESPECIFICACIONES OPERATIVAS DEL SERVICIO

El presente documento consta de 4 fojas Utiles, las cuales forman parte integrante como
Anexo | del Contrato Abierto Plurianual de prestacién de servicios de mensajeria y
paqueterfa nacional e internacional, de fecha 31 de diciembre de 2021, celebrado por el
Servicio Postal Mexicano y el Centro de Investigacién y Docencia Econdmicas, A.C.
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ANEXO Ii /

DECLARATORIA DE CONTENIDOS
Declaro que el contenido de los envios al amparo del presente contrato para la
facturacién no contiene articulos y/o sustancias prohibidas, de uso restringido o peligroso
de acuerdo con lo sefialado por la Asociacién Internacional de Tra nsporte Aéreo, La Unién
Postal Universal, La Ley de Vias Generales de Comunicacién, el Contrato de Adhesién del
Correo, las lineas aéreas, las Normas de la Secretaria de la Defensa Nacional en cuanto a
lo relacionado a armamento Yy otras Leyes vigentes.

Lista de articulos y sustancias prohibidas o de uso restringido:
e Gases comprimidos de toda indole;

* Corrosivos, acidos y en general todos aquéllos que deterioren, dafien o destruyan
cualquier tipo de material;

Explosivos, detonantes Y armas de fuego;

Liquidos de toda indole, inflamables, materiales Magnéticos y radioactivos;

Portafolios y maletas con sistema de alarma;

Oxidantes y peréxido organico;

* Sustancias venenosas e infecciosas;

Todo tipo de grasas, aceites y lubricantes;

Perecederos;

¢ Drogasy enervantes;
* Articulos en contra de la moral y buenas costumbres;

* Articulos de cristal y fragiles en general;

Valores de cualquier tipo como lo son:
- Papel moneda;
- Moneda metilica;
-~ Joyas;
- Metales preciosos.

* Cualquier otro material que ponga en peligro la integridad fisica de las instalaciones, ?»/
empleados, terceros Y transportes. ¥

El presente documento consta de 2 fojas utiles, las cuales forman parte integrante como
Anexo Il del Contrato Abierto Plurianual de prestacion de servicios de mensajeria y
paqueterfa nacional e internacional, de fecha 31 de diciembre de 2021, celebrado por el
Servicio Postal Mexicano y el Centro de Investigacién y Docencia Econdémicas, A.C.
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POR “EL CLIENTE"

DR. JOSE ANTONIO ROMERO TELLAECHE
DIRECTOR GENERAL INTERINO
Y REPRESENTANTE LEGAL

D

e

ING. RUBEN TAPIA JUAREZ
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS Y ENCARGADO DE
LA ADMINISTRACION Y VIGILANCIA DEL
PRESENTE CONTRATO

\

MTRA. DEISY JAZMIN HERRERA ROMERO
DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES, AREA CONTRATANTE

[ P =

I l,!'
MTRA. ISIS ANGELICA BAUTISTA SERRANO
DIRECTORA DE RECURSOS FINANCIEROS Y
ENCARGADODE LA REVISION PRESUPUESTAL
_DEL PRESENTE CONTRATO

/

MTRO.-ADOLFO|

COORDINADOR DE ADM
FINAN

LIC. EDGAR ADAN RO3J
DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS Y
ENCARGADO DE LA ELABORACION Y
VERIFICACION LEGAL DEL PRESENTE

CONTRATO

El presente documento consta de 2 fojas Utiles, las cuales forman parte integrante como
Anexo Il del Contrato Abierto Plurianual de prestacién de servicios de mensajeria y
paqueteria nacional e internacional, de fecha 31 de diciembre de 2021, celebrado por el
Servicio Postal Mexicano y el Centro de Investigaciéon y Docencia Econdémicas, A.C.
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SLERETARIA OF INFRAESTRVE
ETMUMICAZIDNES ¥ Thakiro

ANEXO Il
PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE TARIFA POR VOLUMEN

EL PROCEDIMIENTO PARA EL COBRO DE UN ENV
VOLUMEN, SE DETALLA A CONTINUACION:

EXISTEN DOS FORMAS PARA DETERMINAR EL PRECIO DE UN ENVIO:

iO DE ACUERDO CON SU PESO @)

A. TARIFA POR PESO REAL: SE OBTIENE CUANDO SE COLOCA EL ENVIO
EN LA BASCULA
B. TARIFA POR VOLUMEN: ESTA SE APLICARA UNICAMENTE PARA

PAQUETERIA, DE ACUERDO CON EL
SIGUIENTE PROCEDIMIENTO:

1. SE TOMARAN LAS DIMENSIONES EN CENTIMETROS DEL ENVIO (ALTO,
ANCHO Y LARGO).

2. SE APLICARA LA SIGUIENTE FORMULA ACEPTADA POR LA ASOCIACION
INTERNACIONAL DE TRANSPORTE AEREO:

LARGO X ANCHO X ALTO
TARIFA POR VOLUMEN= == =KG
6,000

3. LAS FRACCIONES EN KILOGRAMOS SE REDONDEAN AL KILOGRAMO
SUPERIOR

4. EL PESO REAL SE COMPARARA CON EL PESO VOLUMETRICO DEL ENVIO Y
SE APLICARA LA TARIFA SOBRE EL PESO MAYOR.

EJEMPLO:

EL ENVIO PESA 15 KILOGRAMOS, PERO POR SU VOLUMEN Y AL APLICAR LA
FORMULA ANTERIOR, SE DETERMINA UN RESULTADO DE 16.8 KILOGRAMOS.
EN ESTE CASO, LA TARIFA QUE SE APLICARA SERA LA CORRESPONDIENTE A
17 KILOGRAMOS.

“SEPOMEX", UNICAMENTE ACEPTARA PARA DESTINOS NACIONALES UN
PESO REAL MAXIMO DE 25 KILOGRAMOS Y POR APLICACION DE TARIFA POR
VOLUMEN UNO DE 40 KILOGRAMOS Y A DESTINOS INTERNACIONALES UN
PESO REAL MAXIMO DE 20 KILOGRAMOS Y CON APLICACION DE TARIFA POR
VOLUMEN UNO DE 30 KILOGRAMOS.

El presente documento consta de 6 fojas dtiles, las cuales forman parte integrante como

paqueteria nacional e internacional, de fecha 31 de diciembre de 2021, celebrado por el
Servicio Postal Mexicano y el Centro de Investigacion y Docencia Econémicas, A.C.

del Contrato Abierto Plurianual de prestacion de servicios de mensajerfa y
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SECRRYARIA DE INFAARSTRUCTURA,
COMUNICACIONES ¥ TRANSPORTES

ANEXO 1l
SERVICIO DIA SIGUIENTE (TAR!FA EN PESOS) MAS LV.A.
El costo del envio se calcula de acuerdo con el peso, medidas y destino

W CORREOS

DAJ/AAS/003/2022

D|§t’a D | Zona A | ZonaB Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G
Kildbmetros
Rango de Peso | 0 A 250 250 A 500 A 1000 A 1600 A 2200 A +2800 Km
en Kilogramos Km 500 Km |1000 Km | 1600 Km | 2200 Km | 2800 Km
Hasta 1 $128.13 $126.02 | $143.90 $147.91 $151.90 $155.90 $159.89
+1 hasta 2 | $14692 | $155.88 $164.85 $171.69 $178.54 $185.38 $192.23
+2 hasta 3 | $165.72 $175.76 $185.78 $195.48 $205.18 $214.87 $224.57
+3 hasta 4 | $184.51 $19562 | $206.73 $219.27 $231.81 $244.36 $256.91
+4 hasta 5 | $20331 $215.49 | $227.66 $252.38 $265.72 $278.30 $289.25
+5 hasta 6 | $22110 $238.25 | $255.41 $286.03 $301.87 $316.76 $329.61
+6 hasta 7 | $23889 | $261.02 $283.15 $319.68 $338.02 $355.22 $369.98
+7 hasta 8 | $256.68 | $283.79 | $310.89 $353.33 $374.17 $393.68 $410.34
+8 hasta 9 | $274.47 | $306.55 | $338.64 $386.99 $410.32 $432.14 $450.71
+9 hasta 10| $292.26 | $329.32 | $366.38 $420.64 | $446.47 $470.60 $491.08
+10 hasta 1 | $298.96 | $338.70 | $378.43 $454.29 $482.63 $509.06 $531.44
+#11 hasta 12| $30567 | $348.08 | $390.49 $487.94 $518.78 $547.51 $571.81
+12 hasta 13| $312.38 | $357.46 | $402.54 $521.59 $554.93 $585.97 $612.17
+13 hasta 14 | $319.08 | $366.83 | $414.59 $555.24 $591.08 $624.43 $652.54
+14 hasta 15| $325.79 | $376.22 | $426.65 $588.90 $627.23 $662.89 $692.90
+#15 hasta 16 | $332.49 | $385.60 | $438.70 $622.55 $663.38 $701.35 $733.27
+16 hasta 17 | $339.20 | $394.98 | $450.75 $656.20 $699.53 $739.81 $773.63
#17 hasta 18| $34591 | $404.36 | $462.81 $689.85 $735.68 $778.27 $814.00
+18 hasta 19| $352.6! $41374 | $474.86 $723.50 $771.83 $816.73 $854.36
+#19 hasta 20| $359.32 | $42312 | $486.91 $757.16 $807.98 $855.19 $894.73
+20 hasta 21| $366.03 | $432.50 | $498.97 $790.81 $844.13 $893.65 $935.09
+21 hasta 22| $372.73 | $441.88 $511.03 $824.46 | $880.28 $932.11 $975.46
+22 hasta 23| $379.44 | $45126 | $523.08 $858.11 $916.44 $970.57 $1,015.82
+23 hasta 24| $386.15 | $460.64 | $535.14 $891.76 $952.59 | $1,009.03 $1,056.19
+24 hasta 25| $392.85 | $470.02 [ $547.19 $925.42 $988.74 | $1,047.49 | $1,096.55
+25 hasta 26 | $424.09 | $510.24 | $595.02 | $1,012.92 $1,082.01 | $1144.5 $1,198.53
+26 hasta 27| $45533 | $550.46 | $642.85 $1100.43 | $1175.27 | $1,241.54 $1,300.50
+27 hasta 28| $486.56 | $590.68 | $690.68 | $1,187.94 $1268.54 | $1,338.57 $1,402.47
+28 hasta 29| $517.80 $630.89 $738.51 51,275.45 $1,361.81 $1,435.59 $1,504.44
+29 hasta 30| $549.04 | $671.11 $786.34 | $1,362.95 | $1,455.08 $1,532.62 $1,606.41
+30 hasta 31| $580.28 | $711.33 $834.17 | $1,450.46 | $1,548.34 $1,629.65 $1,708.39
+31 hasta 32| $611.51 $751.54 | $882.00 | $1,537.97 | $1,641.61 | $1,726.67 $1,810.36
+32 hasta 33| $64275 | $791.76 | $929.83 41,625.48 | $1,734.88 | $1.823.70 $1,912.33
+33 hasta 34 | $67399 | $83198 | $977.66 | $1,712.98 | $1.828.15 $1,920.73 $2,014.30
434 hasta 35| $705.23 $87219 | $1,025.49 $1,800.49 | $1,921.42 | $2,017.76 $2,116.28
+35 hasta 36| $736.46 | $912.41 | $1,073.32 | $1,888.00 $2,014.68 | $2114.78 $2,218.25
+36 hasta 37| $767.70 | $952.63 | $1121.15 197551 | $210795 | $2,211.81 $2,320.22
+37 hasta 38| $79894 | $992.85 | $1168.98 | $2,063.01 $2201.22 | $2,308.84 | $2,422.19
+38 hasta 39| $830.18 | $1,033.06 | $1216.81 | $2,150.52 | $2,294.49 | $2,405.86 $2,524.16
+39 hasta 40| $861.42 | $1,073.28 | $1,264.64 $2,238.03 | $2,387.76 $2,502.89 $2,626.14

El presente documento consta de 6 fojas Utiles, las cuales forman parte integrante como
Anexo lll del Contrato Abierto Plurianual de prestacion de servicios de mensajeria y
paqueteria nacional e internacional, de fecha 31 de diciembre de 2021, celebrado por el
Servicio Postal Mexicano y el Centro de Investigacién y Docencia Econémicas, A.C.
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DAJ/AAS/003/2022

ANEXO Il
SERVICIO DOS DIAS (TARIFA EN PESOS) MAS L.V.A.
El costo del envio se calcula de acuerdo con el peso, medidas y destino

El presente documento consta de 6 foj
Anexo Il del Contrato Abierto Pluria

paqueteria nacional e internacional, de fecha

Servicio Postal Mexicano y el Centro de Investi

nual de
31 de diciembre de 2021, celebrado por el
gacién y Docencia Econémicas, A.C.

as utiles, las cuales forman parte integrante como

prestacion de servicios de mensajeria 1%
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?2;:;::';:: Zona A | ZonaB | ZonaC Zona D Zona E Zona F Zona G
Rangode Peso |0A250| 250 A 500 A 1000 A 1600 A 2200 A +2800
en Kilogramos Km 500 Km | 1000 Km | 1600 Km | 2200 Km | 2800 Km Km
Hasta 1 | $100.60| $109.60 $118.60 $127.86 $137.13 $146.39 $155.66

+1  hasta 2 $119.38 | $131.56 $143.75 $153.81 $163.85 $173.91 $183.97

+2 hasta 3 $138.17 | $153.53 $168.89| $179.74 $190.59 $201.43 $212.28

+3 hasta 4 | $15694 $175.49 | $194.04 $205.68 $217.32 $22896| $24059

+4 hasta 5 | $17572| $197.46 $219.19 $231.62 $244.04| $256.48 $268.91

+5 hasta 6 $182.51| $202.62| $222.73 $256.64 $274.87 $293.21| $30836

+6 hasta 7 | $189.30 $207.79| $22628| $289.42 $310.13 $330.97 | $347.82

+7 bhasta 8 | $196.09| $212.96 $22981| $32220 $34539 $368.73| $387.27

+8 hasta 9 | $202.87 $218.11 $23336| $354.99 $380.65| $406.49 $426.73

+9  hasta 10 | $209.66| $22328 $23690| $387.77 $41591| $44425 $466.18

+10 hasta 1| $21823] $235.76 $25329| $420.55 $45118 $482.01| $505.64

+11 hasta 12 | $226.80| $24824 $269.68| $453.34 $486.44 $519.77 | $545.09

+12 hasta 13 | $23535| $260.71 $286.07| $486.12 $521.70 $557.53 | $584.54

+13  hasta 14 | $24392| $273.20 $302.46| $518.90 $556.96 $59529 | $624.00

+14 hasta 15 | $252.48] $28567| $318.86 $551.69 $592.22| $633.05| $663.45

*15 hasta 16 | $261.05| $29815 $335.25| $584.47 $627.48 $670.81| $702.091

+16 hasta 17 | $269.62| $310.63 $351.64 $617.25 $662.74 $70857| $74236

+17 hasta 18 | $278717 $32310| $368.03 $650.04 $698.01 $74633| $78182

+18 hasta 19 | $286.74| $33559 $384.42| $682.82 $73327| $784.09 $821.27

+19 hasta 20| $29531] $348.06 $400.81 $715.60 $768.53 $821.85| $860.73
+20 hasta 21 | $303.87| $360.54 $417.21| $74839 $803.79 $859.62| $90018

+21 hasta 22| $312.44 $373.02| $433.60 $781.17 $839.05 $897.38| $939.64

+22 hasta 23 | $320.99 | $385.49 $44999| $813.96 $874.31 $935.14| $979.09

+23 hasta 24 | $32956| $397.98 $466.38| $846.74 $909.57 $972.90| $1,01855
+24 hasta 25| $338.13| $410.45 $482.77| $87952 $944.84 | $1,010.66 | $1,058.00

+25 hasta 26 | $366.20 | $446.60 $524.21 $961.67 $1,031.43|  $1101.02| &1 152.94
+26 hasta 27| $394.27| $482.75 $565.64 | $1,043.82 $1,118.03| $1191.39 $1,247.88

+27 hasta 28 | $42234| $51890 $607.08| $1,12597 $1204.63| $128176 $1,342.82
+28 hasta 29 | $450.41| $555.05 $648.51| $1208712 $129122| $137212 $1,437.76

+29 hasta 30| $478.49| $5912] $689.95 | $1,290.27 $1,377.82 | $1462.49| $1 .532.70
+30 hasta 31 | $506.56 $627.36 $731.38 | $1,372.42| $1.464.42 $1,552.86 | $1,627.65

+31 hasta 32 | $534.63| $6635] $772.82 | $1,454.57 $1551.01| $1,643.22 $1,722.59 )
+32 hasta 33 | $562.70 | $699.66 $814.25 | $1,536.72 $1,637.61| $1,733.59 $1,817.53 )/’L
+33 hasta 34| $590.77| $735.81 $855.69 | $1,618.87 $1,72421| $1,823.96 $1,912.47 7l
+34 hasta 35| $61884| $771.96 $897.12| $1,701.02 $1,810.80| $1914.32 $2,007.41
+35 hasta 36| $64691| $8081 $938.56 | $1,783.17 $1,897.40 | $2,004.69 $2,102.35
+36 hasta 37 | $674.99] $844.26 $979.99 [ $1,865.32 $1,984.00 | $2,095.05 $2,197.29_
+37 hasta 38| $703.06| $880.41 $1,021.43 | $1,947.47 $2,070.59 | $2,185.42 $2,292.23 I
+38 hasta 39| $73113| $916.56 $1,062.86 | $2,029.61 $2,157.19 | $2,275.79 $2,387.17 fl
+39 hasta 40| $75920| $952.71 $1104.30| $2,111.76 $2,243.79| $2366.15 $2,482.11 /' '



Sy

SRCUETARIA DN INFRANGTALTILNA,
COMUNICACIONRS ¥ TRANISOUTEE 1

ANEXO Il
SERVICIO ESTANDAR (TARIFA EN PESOS) MAS LV.A.
El costo del envio se calcula de acuerdo con el peso, medidas y destino

DAJ/AAS/003/2022

' [\¥7| CORREOS

Dl.stlancla on Zona A | ZonaB | ZonaC | ZonaD Zona E Zona F Zona G
Kilometros

Rango de Peso |0 A 250 2:3: 500A | 1000A | 1600A | 2200A | +2800
en Kilogramos Km Km 1000 Km | 1600 Km | 2200 Km | 2800 Km Km

hasta 3 $93.54 | $106.07 $118.60 $125.48 $132.36 $139.25 $146.13
+3 hasta 4 | $106.07| $121.59 $137.13 $143.75 $150.36 $15698| $163.60
+4 hasta 5 $118.60 | $137.13 $155.66 $162.01 $168.37 $174.72 $181.07
+5 hasta 6 $127.07 | $146.23 $165.40 $173.02 $180.65 $188.27 $195.90
+6 hasta 7 $135.54 | $155.34 $175.14 $184.04 $192.93 $201.83 $210.72
+7 hasta 8 $144.01| $164.45 $184.88 $195.05 $205.21 $215.38 $225.55
+8 hasta 9 | $152.48| $173.55 $194.63| $206.06 $217.50 $228.93| $240.37
+9 hasta 10| $160.95| $182.66 $204.37 $217.07 $229.78 $242.49 $255.19
+10 hasta n | $164.20| $185.97 $207.76| $220.99 $234.23 $247.46| $260.70
+11 hasta 12 | $167.44| $189.30 $211.14 $224.91 $238.68 $252.44 $266.21
+12 hasta 13| $170.69 $192.61 $214.53 $228.83 $243.12 $257.42 $271.71
+13 hasta 14| $17395 $195.93 $217.92 $232.75 $247.57 $262.40 $277.22
+14 hasta 15 $177.39| $199.25 $221.31 $236.66 $252.02 $267.37 $282.73
+#15 hasta 16 | $180.44| $202.57 $224.70 $240.58 $256.47 $272.35 $288.23
+16 hasta 17| $183.69| $205.88 $228.09 $244.50 $260.91 $27733| $293.74
+17 hasta 18| $186.93 $209.21 $231.48| $248.42 $265.36 $282.30 | $299.25
+#18 hasta 19| $190.18 $212.52 | $234.86 $252.34 $269.81 $287.28 $304.75
+19 hasta 20| $193.43 $215.84 $238.25 $256.25 $274.26 $292.26 $310.26
+20 hasta 21| $196.67 $219.16 $241.64 $260.17 $278.70 $297.23 $315.76
+21 hasta 22| $199.92| $222.47 $245.03| $264.09 $283.15 $302.21 $321.27
+22 hasta 23| $20317 $225.79 | $248.42 $268.01 $287.60 $307.19| $326.78
+23 hasta 24| $206.41 $229.11 $251.81 $271.93 $292.04 $312.16 $332.28
+24 hasta 25 | $209.66 $232.43 $25519 | $275.84 $296.49 $31714 | $337.79
+25 hasta 26| $223.01 $250.78 $276.76 $312.12 $334.29 $355.65 | $383.47
+26 hasta 27| $23637| $269.13 $29833| $348.40 $372.10 $394.16 $42915
427 hasta 28| $249.72 $287.48 $319.90 | $384.68 $409.20 $432.68| $474.83
+28 hasta 29| $263.07 | $30583 $341.47 | $420.96 $447.70 $471.19 $520.51
+29 hasta 30| $276.43| $324.18 $363.04 | $457.23 $485.51 $509.70 $566.19
+30 hasta 31| $289.78 $342.53 $384.61 $493.51 $523.31 $548.21 4£611.87
+31 hasta 32| $303.13| $360.88 $406.18 $529.79 $561.11 $586.73| $657.56
+32 hasta 33| $316.48/| $379.23 $42775| $566.07 $598.91 $625.24 | $703.24
+33 hasta 34 | $329.84 | $397.59 $44932 | $602.34 $636.72 $663.75| $748.92
+34 hasta 35| $34319| $41594 $470.89 $638.62 $674.52 $702.26| $794.60
+35 hasta 36| $356.54 | $434.29| $492.46 $674.90 $712.32 $740.77 | $840.28
+36 hasta 37| $369.89| $452.64 $514.03 $711.18 $750.12 $779.29| $885.96
+37 hasta 38| $383.25| $470.99 $53560 | $747.46 $787.93 $817.80 $931.64
+38 hasta 39 | $396.60| $489.34 $557.17 $783.73 $825.73 $856.31| $977.32
+39 hasta 40| $40995| $507.69| $578.74 $820.01 $863.53 $894.82 | $1,023.00

El presente documento consta de 6 fojas Utiles, las cuales forman parte integrante como
Anexo Il del Contrato Abierto Plurianual de prestacion de servicios de mensajeria y
paqueteria hacional e internacional, de fecha 31 de diciembre de 2021, celebrado por el
Servicio Postal Mexicano y el Centro de Investigacién y Docencia Econdmicas, A.C.
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ANEXO il D /

Servicios Adicionales
Tarifa en Pesos Masl. v. A,

Servicios Adicionales
Flejado de Paquetes

Entrega de Acuse de Recibo

Tarifa en pesos
Hasta por 0.027 m/3
Hasta por 0.125 m/3

$13.70 Hasta por 0.318 m/3

$10.95 Por acuse entregado

Para calcular Peso por volumen de la mensajeria Y Paqueteria con destino Nacional o
internacional se aplica la siguiente formula.

LARGO X ANCHO X ALTO
6,000

encuentre.
http_s:{[WWW.correosdemexico.gob.mzﬁSSLServicios{ [arificadorMexPos;z I arPortal.aspx
$5.17 mas I.VA
por dia

Almacenaje

a partir del decimosexto dia habil de haberse Notificado 3|
destinatario (cuota diaria).

Descuentos sobre los Voliimenes Mensuales de Piezas Nacionales depositadas.
-@—
—m
-_

3,001 a 6000 piezas “

6,001a 10,000 piezas “ _
10,001 215,000 piezas “ >

Mas de 15,000 piezas

El presente documento consta de 6 fojas Utiles, las cuales forman
Anexo il de| Contrato Abierto Plurianual de prestacion de se
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S0 b et ALETHUCTURA
anEs ¥ INENAHORTER

ANEXO Iil
Tarifa Express Mail service (EMS)
mas 4% del Impuesto al valor Agregado (LV.A)

Tarifas en délares americanos (USD) pagaderos en moneda nacional al tipo de cambio
oficial de la fecha de facturacion.

peso en kilogramos
por pieza

Hasta 6.0

T e

Hasta 10.0

Hasta 11.0
Hasta 12.0 -m-gm-

ky adicional a partir
de mas de 20 kg

A = AMERICA DEL NORTE, CENTRO AMERICA Y EL CARIBE
B = SUDAMERICAY EUROPA
C = RESTO DEL MUNDO

El presente docu mento consta de 6 fojas utiles, las cuales forman parte integrante como

. Anexo 1l del Contrato Ablerto plurianual de prestacién de servicios de mensajeria ¥y

paqueteria pacional e internacional, de fecha 31 de diciembre de 2021, celebrado por el
Servicio Postal Mexicanoy el Centro de Investigacién y Docencia Econémicas, A.C.
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El presente documento consta de 1 fo
IV del Contrato Abierto Piurianual de
nacional e internacional, de fecha
Postal Mexicano y el Centro de Inve

Palses Bajos
Panama
Paraguay
Perd
Polonia

Portugal

Rep. Dominic.
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Taiwan (China)
Tanzania
Tanez
Turkmenistan
Vietnam
Yemen

Zambia

ja util, la cual forma parte integrante como Anexo
prestacion de servicios de mensajeria y paqueteria

31 de diciembre de 2021, celebrado por el Servicio
stigacion y Docencia Econdémicas, A.C.

Zimbawe

DAJ/AAS/003/2022
ANEXO IV
COBERTURA INTERNACIONAL DEL SERVICIO EMS/MEXPOST
ZONA B
ZONA A ZONA C
CARIBE/CENTRO/SUR AMER. EUROPA OCCIDENTAL
E.U.A. Y CANADA ASIA, PACIFICO, AFRICA
Canada Alemania Rumania Angola
Estados Unidos Andorra Rusia Australia
Antillas Neerlandesas Suecia Azerbayan
Argentina Suiza Bahrein
Aruba Ucrania Burkina Faso
Austria Uruguay Camboya
Barbados Venezuela Checa, Rep.
Béigica China
Belice Corea del Sur
Bolivia Djibouti
Braslt Egipto
Bulgaria Emiratos Arabes Unidos
- Chile Eritrea
Colombia Eliopia
Costa Rica Filipinas
Croacia Ghana
Cuba Hong Kong (China)
Dinamarca India
Ecuador indonesia
El Salvador Irén
Espana Israel
Finlandia _Japén
Francia Kazajstan
Gran Bretana Kenia
Grecia Kuwait
Honduras Malasia
Hungria Marruecos
Irlanda Mauricio
Italia Nueva Zelanda
Jamaica Qatar
Letonia Senegal
Liechlenstein Singapur
Ménaco Sudéfrica
Nicaragua Taitandia
Noruega
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ANEXOV

CONDICIONES GENERALES DE FACTURACION ELECTRONICAY COBRANZA
DEL SERVICIO MEXPOST

DERIVADOS DE LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS, uSEPOMEX” EMITIRA Y ENVIARA
LOS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET (CFD!) USANDO COMO
MEDIO UNICO DE COMUNICACION EL CORREO ELECTRONICO, EL CUAL SE DIRIGIRA
EXCLUSIVAMENTE A LAS SIGUIENTES DIRECCIONES PROPORCIONADAS POR “EL
CLIENTE™: ruben.tapia@cide.edu EL CUAL PERTENECE AL ING. RU BEN TAPIA JUAREZ,
UBICADO EN EL AREA DE SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES, EN EL DOMICILIO
CARRETERA MEXICO-TOLUCA NUMERO 3655 COLONIA LOMAS DE SANTA FE,
ALCALDIA ALVARO OBREGON, CODIGO POSTAL 01210, EN LA CIUDAD DE MEXICO Y
CON NUMERO TELEFONICO 57-27-98-00 EXT. 7850.

EN CASO DE QUE “EL CLIENTE"” REQUIERA HACER LA SUSTITUCION DEL PERSONAL
ENCARGADO DE RECIBIR POR CORREO ELECTRONICO LOS COMPROBANTES FISCALES
DIGITALES POR INTERNET (CFDI), O INFORMAR CUALQUIER MODIFICACION DE DATOS
FISCALES, DEBERA NOTIFICAR POR ESCRITO CON TRES (3) DIAS DE ANTICIPACION A
QUE SURTA EFECTOS EL CAMBIO REQUERIDO, A SU EJECUTIVO DE VENTA Y A LA
GERENCIA DE ADMINISTRACION DE VENTAS Y DESARROLLO COMERCIAL, AMBOS DE
“SEPOMEX", PARA QUE ESTOS TENGAN PLENO CONOCIMIENTO DE LOS
MOVIMIENTOS Y PUEDAN REALIZAR LOS AJUSTES NECESARIOS.

“EL CLIENTE” SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LA FALTA DE NOTIFICACION PREVIA
A “SEPOMEX", ASUMIENDO EL COSTO DE SU OMISION.

PARA EL CASO DE QUE “EL CLIENTE" REQUIERA MODIFICACION DE DATOS FISCALES,
DEBERA ENVIAR A “SEPOMEX” LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL ACTUALIZADA
EN TIEMPO Y FORMA PARA EL PROCESO DE FACTURACION. SI PRECISA ANEXOS AL
CFDI (ADENDAS), ESTAS SERAN ENVIADAS UNICAMENTE DE FORMA ELECTRONICA A
LOS CORREOS SENALADOS POR “EL CLIENTE".

“EL CLIENTE” EXPRESA QUE EL PERSONAL DESIGNADO PARA PROPORCIONAR, EN SU
REPRESENTACION, A “SEPOMEX” TODA LA INEFORMACION NECESARIA RELATIVA AL
PAGO Y FACTURACION DE LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS (CONTACTO
FINANCIERO) ES EL ING. RUBEN TAPIA JUAREZ, QUIEN OSTENTA EL CARGO DE
SUBDIRECTOS DE SERVICIOS GENERALES, Y TIENE COMO DOMICILIO EL UBICADO EN
CARRETERA MEXICO-TOLUCA NUMERO 3655, COLONIA LOMAS DE SANTA FE,
ALCALDIA ALVARO OBREGON, CODIGO POSTAL 01210, EN LA CIUDAD DE MEXICO, CON
DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO ruben.tapia@cide.edu Y NUMERO TELEFONICO D
57-27-98-00 EXT. 7850.

El presente documento consta de 4 fojas Utiles, las cuales forman parte integrante como
Anexo V del Contrato Abierto Plurianual de prestacién de servicios de mensajeria y
paqueteria nacional e internacional, de fecha 31 de diciembre de 2021, celebrado por el
Servicio Postal Mexicano y el Centro de Investigacién y Docencia Econdmicas, A.C.
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A) DE LA FACTURACION

LA FACTURACION SERA ENVIADA POR “SEPOMEX" DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO
CONTRACTUALMENTE. EN CASO DE DETECTAR INCONSISTENCIAS O ERRORES EN LA

SOLICITUD DE CANCELACION A TRAVES DE CORRE ELECTRONICO, EN CASO DE NO
EXISTIR INCONFORMIDAD ALQUNA POR PARTE DE “EL CLIENTE", E| CFDI SE DARA
COMO VALIDO v SE PAGARA DE CONFORMIDAD CON LO CONVENIDO POR “LAS

LA FACT:URACI'ON DEL SERVICIO MEXPOST SERA EN FUNCION DE LA SUBCUENTA QUE
GENERO LAS GUIAS, POR LO QUE NO PUEDEN SER COMPARTIDAS ENTRE UNIDADES

ADMINISTRATIVAS {SUBCUENTAS).

B) DEL PAGO

El presente documento consta de 4 fojas utiles, las cuales forman parte integrante como
Anexo V de| Contrato Abjerto Plurianual de Prestacion de servicios de mensajeria y
Paqueteria nacional e internaciona!, de fecha 31 de diciembre de 2021, celebrado por el
Servicio Postal Mexicano y el Centro de Investigacion Y Docencia Econémicas, AC.
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«gL CLIENTE"” SE OBLIGA A CUBRIR A “SEPOMEX” EL IMPORTE DE‘LOS SERVICIOS
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS NATURALES
SIGUIENTES AL ENVIO DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI).

EL PAGO SERA REALIZADO MEDIANTE TRANSFERENCIA ELECTRONICA A LA CUENTA
BANCARIA REFERENCIADA DESIGNADA PARA TAL FIN POR “SEPOMEX".

RESPECTO DE LOS PAGOS REALIZADOS, “EL CLIENTE” DEBERA INDICAR A “SEPOMEX"
A QUE FACTURAS (CFDI) SE DEBERAN APLICAR (A MAS TARDAR A LOS CINCO (5) DIAS
NATURALES POSTERIORES A SU REALIZACION), MEDIANTE CORREO ELECTRONICO A
LAS CUENTAS QUE DESIGNE PARA TAL EFECTO “SEPOMEX". EN CASO DE QUE
TRANSCURRIDO DICHO TERMINO Y NO SE RECIBA DICHA INFORMACION, “SEPOMEX"
APLICARA LOS PAGOS A LOS CFDI PENDIENTES MAS ANTIGUOS.

EN CASO DE QUE “EL CLIENTE” REQUIERA EACTURACION ELECTRONICA ANTICIPADA
PARA NOVIEMBRE Y DICIEMBRE, DEBERA SOLICITARLA A MAS TARDAR EL 31 DE
OCTUBRE DE CADA EJERCICIO, POR ESCRITO MEDIANTE OFICIO A LA GERENCIA DE
ADMINISTRACION DE VENTAS Y DESARROLLO COMERCIAL, DE “SEPOMEX"” QUIEN
EMITIRA LA FACTURA ELECTRONICA CORRESPONDIENTE CONFORME AL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS APLICABLE. PARA ELLO “gL CLIENTE" PRESENTARA UN ESTIMADO
DE ENVIOS A UTILIZAR DURANTE DICHO PERIODO.

POR “SEPOMEX”
POR “EL CLIENTE”

DR, JOSE ANTONIO ROMERO LiC. ANA MERCEDE ZUNIGA ALANIS
TELLAECHE APOD A LEGAL

DIRECTOR GENERAL INTERINO

¥ REPRESENTANTE LEGAL

3

= = £
ING. RUBEN TAPIA JUAREZ MTRO. HUGO MONTES CELIS
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS SUBDIRECTOR DE CLIENTES
GENERALES Y ’ENCARGADO DE LA CORPORATIVOS
ADMINISTRACION Y VIGILANCIA DEL  SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE
PRESENTE CONTRATO LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO
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MTRA. DEISY JAZMIN HERRERA
ROMERO
DIRECTORA DE RECURSOS
MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES, AREA
CONTF{!'_ATANTE

MTRA. ISIS ANGELICA BAUTISTA
SERRANO
DIRECTORA DE RECURSOS
FINANCIEROS Y ENCARGADO DE LA
REVISION PRESUPUESTAL DEL
PRESENTE CONTRATO

: '-._E;__
MTRO. ADOLFO FER| ,’m-_
COORDINADOR DE ADMINISTRACION Y

LIC. EDGAR ADAN ROJO JIMENEZ
DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS Y
ENCARGADO DE LA ELABORACION Y
VERIFICACION LEGAL DEL PRESENTE

CONTRATO

El presente documento consta de 4 fojas Utiles, las cuales forman parte integrante como
Anexo V del Contrato Abierto Plurianual de prestacién de servicios de mensajeria y
paqueteria nacional e internacional, de fecha 31 de diciembre de 2021, celebrado por el

Servicio Postal Mexicano y el Centro de investigacién y Docencia Econémicas, A.C.
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