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Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales

(Con fundamento en el Cap. VIII Artículos 50 al 55 de los Lineamientos 

Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, 

así como para la Elaboración de Versiones Públicas)
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Área Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales

Documento(s): Contratos DAJ/AAS/011/2020, DAJ/AAS/017/2020,

DAJ/AAS/018/2020, DAJ/AAS/019/2020, DAJ/AAS/021/2020,

DAJ/AAS/022/2020, DAJ/AAS/023/2020, DAJ/AAS/024/2020, 2020-38-

90M-00000001, 2020-38-90M-00000003, 2020-38-90M-00000005, 2020-

38-90M-00000006 y Órdenes de Servicio OS-3/20, OS-6/20

Formalizados, comprendidos  en  el  Segundo Trimestre del 2020.

Clasificación: Confidencial

Parte(s) o sección(es) que se suprimen Número de Pasaporte, R.F.C., teléfono particular y celular, domicilio,

correo electrónico, nombre y firmas de personas físicas diferentes al

Representante Legal, número de cuenta clabe bancaria, Número

de serie y R.F.C. de firmas electrónicas.

Fecha y número de sesión del Comité de 

Transparencia del INAI en la que se aprobó 

la versión pública:

Sesión 11a Extraordinaria del Comité de Transparencia, iniciada el 23 de

junio y cerrada el 01 de julio de 2020.

Fundamento legal y motivo(s): Fundamento: Artículos 116 Cap. III párrafo primero de la Ley General

de Transparencia y Acceso a la Información Pública, Artículo 113

Cap. III fracción II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Información Pública y Cap. VI Artículo 38 fracción I de los

Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y

Desclasificación de la Información, así como para la Elaboración de

Versiones Públicas.

Motivo(s): Se trata de datos personales para cuya difusión se

requiere el consentimiento de los titulares. Así como de información

confidencial relacionada con patrimonio de una persona moral.

Firma del titular del área y de quien             

clasifica:
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f.3.- Que para el correcto desempeño y optimización de las atribuciones que tiene encomendadas, requiere f <, I 
la contratación del servicio relativo a la actualización de equipo de cómputo personal para "EL CIDE". ¡ 

1.1.-Que e 
los previsto 
ella está con 
Pública Federalj,-"- 
Tecnologfa; así'étfm 
Públíco número 6 
confonnidad a lo di 
noviembre de 1974, 
realidad social y conternpo 
programas de docencia y vine 

"lrmin~t1 con 
e~/lUi~qr: 

·· mistraci&'v!1 

de~JJt~ y~· 
· "a fe d~,. ',o.~fo e. • ~ .. . ,......, 

~ co A ~;., e e. ~ t€~-~! de l;;/ j 
___ aspectos · dulaFYf la ~::1 

_ .. ~ un núcleo ecializadiifJ: ~,. 
. . __... .. 

1.2.- Que su representante legal en su car · ·· rector General se encuentra facultado para la 
suscripción del presente contrato de conformidad a lo dispuesto en el artículo 33, fracciones XXVI y XXVII 
del Estatuto General de "EL CIDE", y acredita su personalidad mediante el instrumento notarial númer~,.,. 
72,069 de fecha 20 de septiembre de 2018, otorgado ante la fe del Notario Público No. 181 de la Ciudad 
de México, Lic. Miguel Soberón Mainero, manifestando bajo protesta de decir la verdad, que las facultades . 
derivadas de dicho instrumento no Je han sido revocadas ni limitadas en forma alguna. I'. • 

/ i 

1.-Decl 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS RELATIVO A LA ACTUALIZACIÓN DE EQUIPO DE 
CÓMPUTO PERSONAL PARA EL CENTRO DE INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA ECONÓMICAS A.C . 

. QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL CENTRO DE INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA ECONÓMICAS, 
A.C., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ "EL CIDE", REPRESENTADO POR EL 
DOCTOR SÉRGIO LÓPEZ AYLLÓN EN SU CARÁCTER DE DIRECTOR GENERAL Y 
REPRESENTANTE LEGAL, ASISTIDO POR,.EL IN.._G..,_CÉSAR RUBÉN GUTIÉRREZ TENORIO EN SU 
CARÁCTER DE COORDINADC>..R"ª"D'É "'\1lrWs) iíe1: CÓl\,\PUTO y ENCARGADO DE LA 
ADMINISTRACIÓN Y VIGILAKCIÁ. f{¡;-~ if~ctQÍJTRATb~ . R LA MTRA. DEISY JAZMÍN 
HERRERA ROMERO EN.AU CAi\AdT~R o'fo1RECTORA DE-R~<ro.R .. ·' TERIALES Y SERVICIOS 

:t:' ..,,_ ·:~..i.=?" . ~' 

GENERALES AREA_~_Qf+.~TANTE; POR l;L __ l(C.;a~~ERLO COL-_ . _ · EJ~A EN SU CARÁCTER 
DE DIRECTOR DE (E.~RSOS FINA~N · . R\l("' · ~G4f',~~ LA" ~ !i~_N- PRESUPUESTAL 
DEL PRESENT~-ec-OQlt'tAAJ(?~ Pq, ? -~" ' ,. · ~ORAtt\~NZÁLEZ EN SU 
CARÁCTER DE'OOROINA~ ll(· ... · _ ., .. Tht. . GR EL MIRO. JOSÉ ROSALES 
MORALES EN""'~ARÁQ.T-E&~ÓJ:r•OIREc'tQrúri'. ..,, TO, ""; "· y El':J~GADO. DE LA 
ELABORAClót<t{~ERIFICXC'=· #°:"" :o· ' " ···'1S·-~ -e"", - R L('g; -: PARTE, LA 
PERSONABOfW. SOLUCIO C . '=- C.V - , IEN EN LO 
sucesrvr~J..E ~~J 4~: · . E Ag.-1'-&f?OR EL c. 
DAVID G9RQ_STIET.Alljp N{M" ~ y'f~liflENES DE 
MANE~JUNTA f,,f NOMI _~~ LAp _li1UJENTES 
DECLARACIONES;¡)' C . _ = . 

..;~~- ..... 
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Asimismo, por lo que respecta a la opinión de cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social, 
presentó la opinión emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social en Ja cual se advierte que la 
autoridad en cita emite opinión positiva al respecta con número de folio 1585861809811452613845. 

Que cuenta con la constancia de situación fiscal emitida por el lnstltuto del Fonda Nacional de la Vivienda 
para los Trabajadores, en la que se advierte que no se identificaron adeudos y se encuentra al contente 
con sus obligaciones, mediante oficio número Oficio: CGRF/GSRyCF/GCPCyG/0000197949/2020. 

os fiscales- firmes y se 
:YE040914Ll2 y que para los 
n ha presentado copia simple de 

·~ emite opinión posltíva al respecto 

e los servicios 
smo establece. y 
. técnico para su 

11.3.- Oue ti . 
relacionados e 
que realizará p. 
cumplimiento .. 

11.4.- Que manifiesta ~ 
encuentra inscrita en el 
efectos delo previsto en el a 1. 
la consulta realizada al Servicio de 
con número de folio 20NA9712952. 

· . ta eón "las 
~trato, de 

torgada 
n Lara, 

· o Cortina 
)!1odificadas, 

conforml 
ante la 
actuand 
Latapí, .: 
revocadasi 

. 1.7.-Que para· efecti · 
Toluca número . 
Ciudad de Máxl 

1.5.-Que laacjudtcaclón del presente contrato se llevó a cabo .a través del procedimiento de Adjudicación 
Directa, eri. términos de lo dispuesto en Jos artículos 26 fracción IH y 41 fracción V de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicfos del Sector Público (LAASSP). 

1.6.- Que clienta con los recursos financi~r.Q.s >riJ.e~sa: ~I ejercicio fiscal 2020 para llevar a cabo la · 
s~scr.ipción del presente ~ntra~~;d\ · ·· · = ~d\d Ji{. ~to en. '· · · cío DRF/12312020, susc~to por el 

. Director de Recursos FinancÚ%>s;;¡, 11,.p . f(&vaFa -~ . ;,.,Jft coa ~del sérvlcío relativo a la 
acfualización de $qÚlpq,~f!CómWfc:I))ersonalpara·"EL. CIDE1f: - .. . . . ~-:_.: ::· 

1.4.- Que su Registro Federal de Contribuyentes es: CID74112584A.. 

DAJ/ AAS/023/2020 
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$107 ,249.50 · (Ciento siete mif.· dosclerrtos · cuarenta· y 
nueve esos 50/100 M.N; 

Monto mensuat'ames de JVA (Abril) 

Es objeto de . 
personal para ·!f 
CIDE" y solicitado 
presentadas por este 
ANEXOS 1, 2 y 3 resp-ec 

y pw,ales a que puede ser acreedor por 
ntratft · el cumplimiento del presente 

4 

11.7 .- Que conoce las consecuencia · 
cualquier acción u omisión que~e\d 
instrumento con motivo d~as m~ 

.='°• "'• • -~A• 

11.6.- Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que la documentación presentada ante "EL CIDE" es 
copia fiel'del original, y que puede ser requeridá en cualquier momento para presentar los orígínales. 

11.5.· Que bajo protesta de decir verdad manifiesta, que no desempeña un empleo, cargo o comisión en el 
servíolo público, ni se encuentra inhabilitado para ello, así como que tampoco se encuentra en alguno de 
los supuestos a que se refieren los artículos 50 y 60 antepenúltimo párrafo de la LMSSP. 

DAJ/ AAS/023/2020 
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. . 
Asimismo, si de la conciliación a la que hace referencia la presente cláusula se ~legará a detectar saldos 
pendientes de cobro por parte de "ÉL PROVEEQOR", el "EL CIDE" cubrírá los mismos. 

Página 4 de 11 

"LAS PARTES" acuerdan que a petición de "EL CIDE" se podrá llevar a cabo una conciliación respecto 
de los servicios otqrgados por "El PROVEEDOR". y los pagos efectuados .por 11EL · CIDE" como 
contraprestación respecto <le la obligación consignada en la. cláusula primera del presente instrument 
jurídico, entendiéndose que si se detectaran pagos en exceso por parte de "EL CIDi:" previa notificación 
por escrito a "EL PROVEEDOR" los descontará de la factura eorraspondlente del mes .subaecuente. 

QUINTA.· CONCILIACIÓN; 

fo espéclñcaolones . ~· 
. ce, óbUgándo$e 11EL 

contenidos en este contrato, 
OR" y a lapropuestaT écnloa 

que se requieran pá 
PROVEEDOR" ei'ejecú a. 
en el Anexo Técnico elabor 
y propuesta Económica presen .. · 

En. este 
relacionad 
a la cuent 
BANORi'E. 

En ~sci 
(tres) día 

·o deñcle · 
de.dicho 
efectos 

)j~té_cnire propía,' materiales, organizacióri, 
~·99m~ · , uencla de este contrato, P;OÍ'" lo · 

:i15.qr ·-:- a :J,QÍ'lcepto ajeho al objeto dél 
. . . ·~-:i; .. :i .··.-:r. • . - 

. La contraprestación· incluy~ eroga 
administración; lmpuestes y tod . 
que <iEL PROVEISDOR'' no p • 
presente instrumento jurf tGP. 

M.e>f!to :~ns-ual:, .ic,t~s. .•• de:. JYAt',8: .rrié.$es·(Mayo .' ~ 
Diciembre) · . 

,2. 612,697 .82 (Dos.· inUlone.:s aelscl~ntos .. doce ·mu 
qµ1nientós novénta •,rsjeté oéso& 82'100 M.NS. , 

· ,~¡;~~~:,2.~~·:W'(P9f1,.n!íl9.9~f 49~dei}Jos:' cii:íe1;1enta .. Y 
· dos rnll doscientos tr'.f:)mta V nueve pesos :5011 OQ M .N.) 

· DAJ/ AAS/023/2020. 
CIDE 

.. ,;¡¡:¡· . 
. ~ 

Lilian
Texto tecleado
“Cuenta CLABE bancaria eliminada por ser dato personal, con fundamento en Cap. III 
Artículo  116  párrafo  tercero  de  la  Ley  General  de  Transparencia  y  Acceso  a la 
Información Pública, Cap. III Artículo 113 fracc. II de la Ley Federal de Transparencia y 
Acceso  a  la  Información  Pública;  y  Cap.  VI,  Trigésimo  Octavo  fracc.  III    de los  
Lineamientos  Generales  en  Materia  de  Clasificación  y  Desclasificación de  la 
Información, así como para la Elaboración de Versiones Públicas”
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En el supuesto de que "LAS PARTES" modificaran el presente instrumento jurídico, y suscriban el 
convenio modificatorio respectivo, "EL PROVEEDOR" se obliga a presentar el endoso correspondiente a 
la fianza referida en la Cláusula Octava del presente contrato. 

o 
invitación a cu 
artículo 48 últi · 
obligaciones deriva 
otra responsabilidad, 
autorizada en los térrri 
un 10% (diez por ciento) 
señale como beneficiario al 
periodo del contrato y hasta que ' 

f 
o Si el monto~d'us;; 
de invitaci ·. 
cumplimi · 
Docerici 
autoriza 
ciento) d 
benefician 
CIDE" de 

OCTAVA.· 

bjeto del presente 

"EL PRO'JeEDOR" se obliga a proporcionar a la Secretaría de la Función Pública del Gobierno Federal y 
al Órgano Interno de Control en "EL CIDE" · · documentación relacionada con ·e1 presente 
contrato que le sea solicitada, en ~ . ículo 57 de la LAASSP y 107 de su 
Reglamento. \ 

J -- 

En lo concerniente a la presenta cláusula, se estará a lo dispuesto en el artículo 51 de la LAASSP. 

SEXTA.- COMPROBACIÓN DE LA INFORMACIÓN Y DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON EL 
PRESENTE CONTRATO, EFECTUADA POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES. 

DAJ/ AAS/023/2020 
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"LAS PARTES" se obligan a -divulqar la .información contenida 
en el presente contrato. as! como n: . el cumplimiento del objeto del mismo, 
respetando los derechos que sobre la lnformac ó L CIDE" y se responsabilizan, en ~u caso, del 
mal uso, o uso no autorizado que de ella se haga aún después de la terminación del presente instrumento 
jurídico. 

"EL PROVEEDOR" se obliga a mantener estricta confidencialidad de la ihforma~ión y/o documentación \ 
relacionada con el. presente contrato, bajo la pena de inc.urrir en responsabilidad penal, civil o de otra f ndole,~- ;;;;;;;:~;;1;;;;~;:;~~;.~i~;;;;;~~t;;~~~:;:;~~;;.. ·~ »: 
DÉCIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES. . . 1 r 
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a su servicio 
·. ;.;J,.as obligaciones 
tía cual si hubiere 

salarios; e· 
Renta; pag 
otorgamiento. 
tenga derecho · 
antes mencionaf 
alguna otra de tal íli 

DÉCIMA SEGUNDA.- 

· ral cuenta con el 
ar· el objeto del 
mo las laborales 

- se a celebrar 
~PARTES" 
. al de "EL 

· a~'.EL. CIDE", toda la. información 
jl,!rídico. 

·""· 

"LAS PARTES" convienen en que, -"EL CIDE" por conducto del Jng. César Rubén Gutiérrez Tenorio 
Coordinador de Sistemas de Cómputo o quien en su puesto. se desempeñe, será -el responsable de 
administrar y vigilar et cumplh:nientc del presente contreto, dando por escrito a "EL PROVEEDOR", 
las instrucciones que estime pertinentes1..J~i · · · ··· ay~ . ~ejecución. 

. . . . . . ~ . :.J€ . .-- --~ ;. i .: :. ·¡ ¡· ,_¡~ 

Para efectos de lo anterior, "EGfR~ _ . . .· . 'lSJiQI opore . 
y/o documentación .con q~cue~ál .. afobjeto del presente{,/ª 

DÉCIMA PRIMERA;t'R : 

DECIMA. - ADMINISTRACIÓN Y VIGILANCIA. 

DAN AAS/023/2020 

·.r@J 
CIDE 
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Una deductiva equivalente al 2% (dos por ciento) 
sobre el importe del servicio afectado, en la factura 
del mes antes del LV.A. por cada día del servicio 
interrumpido. 

Durante le vigencia del contrato "EL 
PROVEEDOR" deberá garantizar la continuidad 
del servtcto, sin interrupciones, siendo 
responsable de solucionar los incidentes o 
reportes que generen la interrupción, 
imposibilitando la operación de algún equipo de 
cóm uto. 

a) 

De conformidad co 
aplicará deduccione 
cuando las causas se 

e) 

b) 

Una vez q 
"EL PROY 
de recep 
través d. 

a) 

De conformidad con lo establecido en los artículos 53 de la LAASSP y a lo señalado en el artículo 95 y 96 
de su Reglamento, "EL CIDE" aplicará penas convencionales a 11EL PROVEEDOR" de acuerdo a lo 
siguiente: 

DAJ/ AAS/023/2020 

r@j 
CIDE 
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Las causas que pueden dar a que "E · ele rescisión administrativa del contrato> 
son las siguientes: 

a) Cuando la suma de las penas convencionales alcance el 10% (Diez por ciento) del monto total de 
contrato. 

b) Una vez agotado el monto límite de aplicación de deducciones y la causa de la deducción persista. 
e) Si "EL PROVEEDOR" suspende injustificadamente la entrega del servicio. 
d) Si .. EL PROVEEDOR" es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de 

acreedores o en cualquier situación análoga que afecte su patrimonio. 
e) Si "EL PROVEEDOR" cede, vende, traspasa o subcoritrata en forma total o parcial los derechos 

y obligaciones derivados del contrato o pedido; o transfiere los derechos de cobro derivados del 
contrato o pedido, sin contar con el consentimiento de "EL CIDE". 

putables a "EL 
. te último incumpla ~ 

e pleno derecho, sin • 
dimiento señalado en 

or público y en la cláusula 

DÉCIMA SEXTA.· V 

"EL PROVEEDOR" se obliga a 11 
que se deriven del presente co = 
previamente con el cons _ ímíen . . ~,_ 

DÉCIMA QUINTA.· TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES . . . :·: .' .i.~ -~:-~:- 
ie ~~~ier otjj p ona los derechos y obligaciones 
®'iñ~rech - · _, en cuyo caso deberá contar 

Mfscrito de 11EL CIDE". ~ 

Ambas partes 
PROVEEDOR", 
con cualquiera de la. 
necesidad de declar ""'" 
el artículo 54 de la ley . 
denominada procedimientcr . 

Una vez que sea notificada la deductiva a través del oficio correspondiente, para el pago de la misma "EL 
PROVEEDOR" contará con un plazo que no excederá de cinco días hábiles contados a partir de la fecha 
de r-ecepción de la notificación, para realizar su pago correspondiente a través de cheque certificado, de 
caja o en efectivo en el área de caja de "EL CIDE" Santa Fe. 

DAJ/ AAS/023/2020 
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LEÍDO QUE FUE POR "LAS PARTES" Y SABEDORAS DE SU CONTENIDO, ALCANCE Y EFECT 
LEGALES, LO FIRMAN EN CINCO TANTOS, AL CALCE DE LA ÚLTIMA HOJA Y LO RUBRICAN AL 
MARGEN DE LAS ANTERIORES, AS( COMO DE SUS ANEXOS, EN LA CIUDAD DE MÉXICO, A LOS 
17 DIAS DEL MES DE ABRIL DE 2020. 

"EL CIDE" 
en la materia; 
hacia el área reg~ 
con lo señaladó¡5o 

VIGl:Sr 

f.) Si "EL PROVEEDOR" no da a "EL CIDE" o a quien éste designe por escrito, las facilidades o 
datos necesarios para la supervisión o inspección de los servicios. 

g) SI "EL PROVEEDOR" Incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la 
información proporcionada para la celebración del contrato. 

h) En general por el incumplimiento por parte de "EL PROVEEDOR" a cualquiera de las obligaciones 
derivadas del contrato y sus anexos o a las leyes y reglamentos aplicables. 

i} Si "EL PROVEEDOR'' incurriera _A~ta~ · . más de 2 ocasiones durante la vigencia del 
contrato. ~' i 1 · ~ · · · · 

~ !J' 
rlfFUERZAM 

DAJ/ AAS/023/2020 
CIDE 

~ 

~! 
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MTRO. JOSÉ ROSAL S MORALES 
DIRECTOR DE ASUNTOS JURÍDICOS Y 
ENCARGADO DE LA ELABORACIQf(h 
VERIFICACIÓN LEGAL DE1z,P. ª ··= .. T} \ · 

~- :s.?::~ 
CONTRAT- · ~~.,;' 
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1Al ,v\ 

SEDE DI.RECCION 
Santa· Fe Ciu.daci de Carretera México,. Toluca 36.551 Col. Lomas deSanta 

.. 

México Fe C.P. 01210, Ciudad de México . . 

Región Centro Circuito Tecnopolo Norte SIN -Col. Hacienda Nueva e. P. 
Aayasoalí~nfes 20313 Aauascalientes - ·-· ... 

La ublcaclón de cada una de las Sedes del CIDE son las siguientes: 

3. Situación actual 

Ef CJD.É en estos mementos cuenta con equipo de cómputo arrendado con un proveedor 
externo, estos equipes estén ubleaaos en salones de ·clase, saías de juntas, auditorios; 
cubículos de profesores y asistentes, oficinas de dlreetores y oficinas· administrativas en· 
ambas sedes da[ ClOE. 

l5. 

. 400, - - 
.cantidad 

f;I servlcic a oontratarc<>mprend~ .t!ll suministro :ele equipos de cóñ;lputo; in&talación, 
transterencla de información y soporté técnlco asf cerno et:as~_ur.amienfo de los equipos, 
con el fin de dar continuidad a la ppéraci6n de tes usuarios tiiiates et~ equipo de cómputo 
personar. estudiantes, salias. a'~las y el _grupo operativo, administrativo: aeadétnico y 
directivo del Centro. · · · · 

El participante. deberá proPorciónar. to.do lo· de$crilo en ~- pre's~rité. doouml=lnto de manera 
enunciativa mas no limitatfv~ de acuer~o cen {as cortdicioh~s y-iiecesfdades del CIDÉ. 
Él servicio debelnctuir los ~iSJ.Lti,ntes tipos de cornputadoras: ·· · 

1. Objetivo de la contratación 

Contar con un sérvic;:iq-qe arrendamiento de equipo de. cómputo que permita remplazar lo$ 
~quipos que se encuentr~h en esté momento en el. Centro de .·lnvestig~cí6n y Docencia 
E<::onómicas . (CIOE) en las sedes Santa Fe Ciudad .de México y ~e~ióh Centro 
Aguascalientes, asto con el nn de mantener actuallzada la base rnstalada de equípos 
cómpyto personales delCentro para uso del 'personal académico, a(fministrativoj operativo . 
y de estudiantes. · · · 

2. Aicance 

Anexo Técnico 

ACTUALIZACIÓN DE: EQUIPO PE CÓMPUTO PERSONAL PARA EJ.. CENTRO DE 
INVE;STtGACIÓN Y:OQ.OENCJA ECONÓMICAS, A.C. . 

CENTRO DE INvESTCGACIÓN Y DoCENClA ECONÓMICAS, A~C. 
COORDINACIÓN DE.SISTEMAS DE CÓMPUTO 

.• 

~. 
:IDE 



2 

, Instalado UEFI BIOS. De la misma marca del. fabricante del 
BIOS equipo. Contiene las caracterísnces principales- ¡¡jél Sistema del 

. hardware. Pre-cargado el número deseríe de la computadora. 

De la misma· mt:irca del fabñcante del equipo con marca 
. troquelada o grabada en la tarjeta, no presenta alteraciones o 

I correcciones de ingenieria. El fago de Ja marca no deberá estar 
contenido en calcomanías o etiquetas, nl tarjetas con doble 
k:>· oti o o marca. 

Tarjeta madre 

Jntel® Coren• i5 de sta. Generación de cuatro núcleos, de 3.2 
hasta 3.6GHz (6MB Oache) o similar 

lntel H110 o:sin'lilár 

Procesador 

4.2 Características minfmas que deben de cumplir los equipos solicitados 

i\ coníínuación, se, describen las características mfnfmas de la contratación del servicio 
requerido: 

El servicio será proporcionado en ambas sedes del CrDE, Santa Fe Ciudad de México y 
Región Centro de Aguascalientes 

4. Descripción del servicio solicitado 

4.1 Arrendamiento de equipo de cómputo 

Ef: licitante adjudicado se obliga a proporcionar el servicio de arrendamiento de equipo de 
cómputo, consistente en: suministro de los equipos, instalacíón, transferencia de la 
información y soporte técnico, así como el aseguramiento de los equipos de cómputo. 

Los componentes y equipos de cómputo que suministre el licitante adjudicado para el 
'servlclo" ofertado deberán ser con tecnología reciente y de alto desempeño,. y estarán 
basados de acuerdo con las especificaciones técnicas mínimas señaladas en los cuadros 
1, 2 y 3 del presente Anexo Técnico. 

CENTRO DE INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA ECONÓMICAS, A.C. 
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. . . ~~ ~ 

I• 

8 GB (2x4GB) 2133.MHz OOR4 

Memoria RAM • Non:.EcC doble-canal 2133MH.z DDR4-SDRAM. 
.. 4 ranuras DIMM con capacid:ad rnéxlma <je 16.GB cada una; pará 

••. una capacidad máxímaee 64GB .. 
' 

- - . - 

Disco Duro Disco duro 500GB a 7 ,200 .RPM SAT A . . ,. . 
Tarjeta de video Gráficos Integrados lntel® HO 530 : 

.. RedJntegr.a.da EthemefLAN 1'.0/1.:00/1 ººº -·· 
Tarjeta de r~c;f 

I• Unidad óptica Unidaq· de disco .éptlco DVD-RW 
1 ' ! .. .. 
1 

.. ... . .. 

1 Audio lnt~rad.o de Aita Definictó.n soporta muitlple trt;lnsimlsíón. \ Audio. Capacídadde-habtlitárto,y deshªbllitarto por BIOS., · · · · · . ·. . .. 
.. 

·1 bahi.a íntema de 3;5." ·- , ... 

REmurasde 1 bahía externa dé 2J,:" 
1 PCtex16 de medfá aítura expansión .1 Péle x1 de média·aiturá 

.. 1 Serial ATA(soPQrta Std·'Rev:3:0) .. 
. · . .. 

Salidas de Video 1 DisplayPort 1.2 '. .. 
·' ·. ., 

1 HDMI 1.4 . .. ·- . 
... .. . . · 

4 Puertos:uáB2i9 (2frorifátei(2.i·raserós}. · 
'· .. : 

' ' 4Puertos usa. 3.0 (2Jrc;,11tª'les( 2.traserqs) ·, 

1RJ~45 . . .. 
Puertos de 

comunicación I• 1 Seriar 
2PSt2 
1 .saljda- para audífonos: o altavoces .. 

1 ÜniversaFAudlo, Jack' , · . - •, 

.. ·- 
Fuente de PSU estándar de máximo 240 Watts acñva, con ha$t-a el 92% de 

. allmentaclén eficacia (J3rpnze); cumple con l.á norma ENERG-Y STAR . · 

SmaJI Pofm 'Factor '·· 
Doble orientación del chests, puede ser vertical l,I horizontal 

Gabinete o .Chasis Diseno Upo Tool less (gabtnate se· puede abrir sin hérramlentas) 
en las unidades fisicas.hi$taládas; slots y chasis. · · 
Dispositivo para deteccíén de. apertura del ehasts (Instalado de 
fábrica}. · 

CENTRO DE INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA ECONÓMICAS, A~C. 
COO.RDIN.AClÓN DE SISTEMAS DÉ-CÓMPUTO 
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Teclado USS de 105 teclas en español alámbríco 
Mouse óptico inaf ámbrtco, con un botón de clic izquierdo, un 

Teclado y Mouse botón de elle derecho y una rueda de desplazamiento 
Ambos dispositivos deben ser de la misma marca del fabricante 

i 
del equipo 

Módulo compatible con 1PM v1 .2 
Contrasella de usuario y administrador almacenada en BIOS con 
opción para requerir Password robusto (Mínimo 8 caracteres, uno 

· en mayúscula y uno en minúscula) 
· Habílítación I Des-habilitación de puertos Paralelo, Serial y Use. 

Características de Opción; p~ra .deshabilitar el arranque {Boot) desde USB. 
seguridad Reportede·alér'tas al usuario y adminístradot 

· Número de serie grabado en Setup no .modificable. . . 
· Incluir una solución deencriptaclón de datos propietaria del 
· fabricante dé los equipos de cómputo basada en software que 
proteja los datos de los usuarios finales situadas en fa unidad de 
disco del sistema, y <fue permlta al área de tecnol99ía 
admini$trar v crear pc,lítioas están.da.r: oara el cifra<[o. 
Microsoft® WiodQws 1 O licehcla tipo OEM 

Sistema Operativo · Respaldo y recuperación de sístema ai estado original de 
fabricación, y de atchívos y datos manualmente ode acuerdo a 
un proorama hasta un cierto punto en el tremoo . 

.. 

Alimentación y Estándar EPA 'Energy Star 6.0', RoHS {Restrictr-0n of Hazardous : 

manejo de energía Substances), Ubre de BFRICFR/PVC. 
' 

Herramientas Con capacidad de adminístrac1ón remota desde, una consola . 
Administrativas y . compatible con el estándar CIM (ccmmcn lnformañon ModelJ 

· preparado por la DMTF (Distnbuted Management Task Force) de Acceso remoto Habllidad para reportes SMART def estado deí disco. 

E2216H de 21.5", Tecnología LCD con resolucion de 1920 a 1 oao 
Monitor . a60 HZ1 

Conectividad: Display Port y 1 Puerto VGA 

CENTRO DE INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA ECONÓMICAS., A.C. 
COORDINACIÓN DE SISTEMAS DE CÓMPUTO 
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1 bahía internas de 3,511 

. 1 PCle x16 de altura completa (soporta S1d Rev 2.3) 
· 1 PCle x16 de altura completa (wired x4; 1x4 open ended) 

· . 3 Serial ATA so ortan Std Re~-3.0 

Ranuras de 
expansión 

Audio Integrado de Alta Definíci(>n soporta muíñple transi'mi$t6n. 
Capacidad de habilitarlo y deshablütarlo por BIOS. Audio 

Ünldadde disco-óptioo ovo .. RW Unidad óptica 

'·- -.,,· ·-. 
Red i:nf~rada Ethernet LAN 1011.00/tOOO r arieta de red 

Tarjeta de video 
· Disco duro 500GB :a 7,200 RPM SATA 

.. .. . . ~· .. 
Disco Duro 

8GB f1x8GB) 2133.MHz DDR4 . 

Nan-ECC doble..,caoai 2133MHz PDR4 SORAM. · 
4 ranuras DIMM eón ~pacldad máxima de 1aGB c.ada una, para 
una capacidad máxima de 6.4:QBº . . 

Memoria RAM 

lnstaíado UE:FI BIOS. De I~ misma marca del faQ'ricante del 
.· eqoJpp, Contiene· tas· caract.er{sticas. priticlpc;il~s qeJ $ÍSt~n,a d~I 

·· · hardware. Pre-oarqado et número de serie: de la computado ta. · • 
. . . 

8108 

·., lntelQ170 osimil~r · Chlpset 

De ,~ misma marca def fabrican.te ·del equlpo con m~rc~r · . · 
troquelada o:grabada.en la tarjetá,. no preeentaalteraeíonea o 

. · correcclones de ing~niería. B logó de )a: marca no deberé. é$tar 
éontenid_o en calocmenías Q e.tiquet.as. ni tarjetas con doble: · 

· 'lo Qfi o o. marca. • · . . . . . . · . . 

Tarjeta madre 

· lntel® Core™ i7 de sta. Generación de- cuatro núcleos. de 3.2 
· hasta .3 .. 6GHz; (6MB Cache} o slmiíar · 

CENTRO DE INVESTIGACIÓN YDOCENCI! ECONÓMIC!S, A.C. 
COORDINACIÓN.D.ESfBTEMAS:OECÓMPUTO 
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4 Puertos USB 2.0 (2 frontales, 2 posteriores, 1 frontal, con 
PowreShare) 

Puertos de 6 Puertos USB 3.0 (2 frontales, 4 traseros) 
comunicación 1 Serial 

2 PS/2 
1 salida para audlfonos o altavoces 
1 Universal Audio Jack 

Fuente de .PSU estándar de máximo 240 Watts activa, con hasta el 92% de 
alimentación eficacia (Bronze); cumple con la norma ENERGY STAR. 

Small Form Factor 
Ooble orientación del chasis, puede ser vertical u horizontal 

Gabinete o Chasis Diseno '.tipo Tool tess (gabinete se puede abrir stn herramientas) 
en las unidades físicas instaladas, siots y chasis, . 
Dispositivo para detección de apertura dei chasis (instalado de 
fábrica). 

Teclado USB de 105 teclas en español alámbrico 
Mouse óptico inalámbrico, con un botón de clic izquierdo, un 

Teclado y Mouse botón de die derecho y una rueda de desplazam1ento 
Ambos dispositivos deben ser de la misma marca del fabricante 

• del equipo 
.. 

Módulo compatibfe con TPM V1.2 
Contraseña de usuario y administrador almacenada en BJ'OS con 
opción para requerir Password robusto (Mínimo 8 caracteres, 
uno en_ mayúscula y uno en minúscula) 

. Habilitación I Des-habilitacíón de puertos Paralelo, Ser:iaf y USB. 
Caracterf sücas de Opción para deshabilitar el arranque (Boot) desde USB. 

seguridad : Reporte de alertas 91 usuario y admínistrador 
. Número de serie grabado en Setup no modificable. 
Incluir una solución de encriptaoíón cte datos propietaria deJ 
fabricante de los equipos de cómputo basada en software que 
proteja los datos de los usuarios ñnales situadas en la untdad de 
disco del sistema, y que permita al área de Tecnología 
administrar y crear políticas estándar eara el cifrado. 
Microsoft® Windows 10 licencia tipo OEM 

Sistema Operativo Respaldo y recuperación de sistema al estado origínal de 
fabrtcación, y c;fe archivos y datos manualmente o de acuerdo a 
un proarama hasta un cierto punto en el tiempo. 

Alimentación y Estándar ÉPA 'Energy Star6 . .0', RoHS (Restriciion of Hazardous 
manejo de energía ·substances)r Libre de BFR/CFR/PVC. 

~ CENTRO DE INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA ECONÓl\UCAS, A.C. 
ID E COORDINACIÓN DE SISTEMAS DE CÓMPUTO 
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3 Puertos USB 3.0, al menos 1 con alimentación de corriente·· 
Lector de tarjetas SO 4.0 
1 HDMI 
tVGA 
Conector de red RJ-45 
Conector para puerto replicador sin necesidad de conectar. por 
separado la corriente eléctrica. · 

Puertos de 
comunicación 

Lector de tarjeta tie memoria SD 4.0 ._ 
2 M.2: 1 WN:AN/tiCA, 1 WLANIBT/WiGio 

Ranurasde 
expanstón .. 

···.Audio de alta deñníclón 

Conector combe para aúdio y mrcrófono 
Audio 

Adaptador 10/100/10C)OEthemefJntegradoen la tarjeta madre 
Tari~ta Jnalámbricálntel® e2ao 802.11~c doble bandá Wi·FJ ----'-'- 
DVlR:W externo 

..• Tarjeta de red 
Untdad óptiéá 

eaterlSde polímero de litio de 47 Whr (3 Celda$), intercamhfoble por 
el usuario · ·· 

lntel® HD Grapliics 520 - · · 
Puerto de salida VGA. 
Puerto d~ salida HbM l. 

Discoduro SAtAdesOdGEfa7,200 RF:'M ... 

Bate ria 

Tarjeta de video 

Disco Duro 

4GB 2133MHz DDR4, 2 síots, 
Capacidad de hastit.16GB(4. ,6, 16:GBJ. . Memoria RAM 

De 1$ mísma marca . :efe( . fa)incanté: ~clel . E!(lulpó. Contiene la$ • 
. características principales del sistema deí hardwáre. J;)re-cargadó el 
número de seriede la cqmputadora¡ no modificable perel usuario. . 

· Muestra et estatus de la ba.t~rta y eJ tipo de a.d$ptador AC coh~ctado • 
a la computadora, . · 
Instalado ÜE;P1 BIOS 

BIOS 

Sexta generac1on del procesador lnfel® Core M 15-6440HQ (6mb 
·· Caché basta 3.5P GHz} o simllár . . .. .. Procesador 

e· Lt TI 1 
Cuadro3 

· Monitor 

Herramíentas 
Administrativas y: 
de Acceso remoto 

Con capacidad de administración remota desde una consola 
• compañbte con el estándar .CIM (Common · loformation Modet) 
. preparado por la DMTF (Dlstr{buted Managemerit Task Force) 
Habilida(i para reportes SMART del estado del disco. 

~~·---'-~-~~~...,.,.+~~,..........~~~~~~~~--~~~~~~~~- 
.. ·. E2216H de 21 ~5'\ Tecnologia LCD con resoluoíon de 1920 a 

1 oso a so Hz, 
Conectividad: Oísplay Port y 1 Puertó VGA ·~~~~~~~~- 

CENTRO D.E]NVESTIGACIÓN Y DOCENCIA ECONÓMICAS, A.C •. 
COORDJNACIÓN DESJSTEMAS.DE CÓM:PUTO 
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1 

¡ 
l. 
l 

1 
' WindQWS 10 Pro.Llcenciafipo OEM Software 

Modulo compatible con TPM (Certificado F.IPS ·para: soporte tte 
· Encriptación de Datos avanzada) 
Contraseña de usuario y admíni.strador prevíos al arranque del 
Sistema Operativo. 
Habilitación / 'Oes~habllítáción de puertos usa. 
Contraseña vla .Seiup almacenado en BIOS 
Número de serie grabado en BIOS no modlñcable. 

• Respaldo y recuperación de . slstema al estado original de 
: fabricación, y de archivos y datos manualmente o de acuerdo a un 
· programa hasta un cierto punto en el tiempo. 
Incluir una solución de encríptacfón de datos propietaria del 

• fabricarite de los equipos de cómputo basada en soñware que • 
proteja los datos de ros usuarios finales situadas en la unidad de 
disco del sistema, y que permita al área de Tecnología administrar y 

. crear ooliticas estándar para el Cifrado. · · 

Características. 
de seguridad 

Touchpad.con zona de desplazamiento, multí-táctil con scroll y 2 
botones, resistente a derrame de agua. 
T ecfado interno en español latinoamericano de tamaño completo 
resistente a derrames de agua. 
Teclado y mouse deben ser de la rnlsma marca del fabricante del 
SQl,íÍPó ..... .. 

HD de 14 pulgadas ( 1.366 x 768} antirreflejo {16:9) WLED, 200 níts, 
oarte posterior de lCD.con POiímero r~for:zado.defibra de carbono 
Cámara HD .. 

Teclado y Mouse 

Pantalla 
Cámara Web 

Peso máximo de 1 ;9KG con batería incluida 
Se requiere que el equipo pase al menos 16 pruebas de resistencia 
MIL-STD a·10G, cornolas siguíentes: 

• Altitude Siorage/Aír Transport 
• Altitude Operation/Air Carríage 
• High T emperature Storage & Transltion 
• High Temperatura Operatl'onal· 
• Low T emperature (Exaggerated) 
• Low Temperature 
• Humidity Storage &. Transit 
• Humidity Aggravated Cycle 
• . Sand. artd Dust Blowing Dust 
• Shock Material to be Packaged 
• Shóck Crash Hazard 
• Shock Functlonat Shock 
• Shock Translt Drop 
• Shock Bench Handling 
• Víbration Operaííona' ·· 
• Vibration · Non-OperationaJ 

El proveedor debe entregar a solicitud del cliente carta del fabricante 
certificando que el equipo pasa al menos 1 S pruebas MíL STD :81 OG 
similares a las anteriores. 

Caracterísücas 
físicas 

CENTRO DE INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA ECONÓMICAS, A.C. 
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Garantí.a de los ,quip~ de. cómputo. 

Los equipos de cómputo a arrendar deberáh de· contar con garantía en sitio por la ·. 
ecntrataclén del servicio en todos los componentes del .equjpo de· cómputo y en rnano d.e 
obra con respuesta al día siguiente d~ serreportado la eventualidad .. 

El licitante adjudicado garantizará el óptimo funcíonamíento d~ los equípos dt cómputo, por 
'o que deberá comprometerse a. reemplazar en cualquier momento, el número de eqúipqs: 
que presente fallas recurrentes o irreparables, defectos de fabñcación. o cualquier otra 
sltuación que impidan _su ·uso en condícíones óptimas, esto durante la contratácíón d~I · 
servicio y sin que ello represente un costo ádicJonal para el .CIDE. 

. . . 

E;l suministro, instalación y tran~ferencla de la inforinación· de 'tós .equrpos :deberá de 
realizarse dentro <:te los. primeros 1:S días rialurales a:paitfrde ia aqjudiqación del contrato¡ . · 
estas actividades serán dentro de la$ Instalaciones del CIOE: sede sama Fe Ciudad de 
México y Reglón centro Agua~~l~ntes en los días y hora.óQ$ que. im;Üq ee etadm0inístrádor 
del contrato. esto ocm el fin de. no afectar las actividades del'~ntro. · _.· ·. · . 

El licitante adJudi.cado deberá d.e proveer los materiales, · m1scelánE!ros, herrsmientee, 
maqulnaña.mano de qbta, señalami~cito 1:1.Et seguridad~-almacenáJe y.aearreos;fünp1eza_deJ: 
área de trabajo y todo lo necesario para la 'correcta y completa' ejecución de. -suministro, 
in!)talaoión, configuración de los equipos.. · · 

4.3 Consideraciet'1e$ generales. 

Los equipos deberár, ser pana el segrrieoto empresarial y, d,~berán ~tar con ·garantía por 
parte ... det licitante- acl:judic;~do, '.fm todas .s_us partes por : .el tiempo d~l &efVjcto de 
arrendamiento. El teclado, mouse, gabinete, panfall~. monitor y soporte:~eb~rán serde la 
misma marca d~I fabricante. · · · · 

Durante el proceso de la ihstal.ación .de íos · equlpos de oompüto: oferta{fos; se le 
proporclonará at lieitF1hte. adJl.fdicado un ár~a, dentro de las· rhstalactohe$ delCIO.E que 
utilizará para el re$guardo. µe sus materiales y equlpos, queoa.ndo~•etentendtd9deque· 
el licitante adjudicado será el único (esponsabfe de su Pll~odia, comprt,rrtetléndo.se a. 
mantenerlo límpicfy ordenado el Jugar. · · · · · 

-· 

Atlmentaeíón y Estándar EPA 'Eoergy Stár-itO\ :Ró.HS .(Resirictioll 6fHazardo1Js 
manejo de substances), EPl:A T :Gold fCertlflcaoión -Ambiental}i Ce.rtlficado de en erara .. producto Ubre de BFRIF>VR. · 
Herrami.enta~ T$cnología lntel® vProTM liAMT 9.0) ,: .. 
Administrativa~ y C<:>n capacidad de administración remota de~~ una: consola 

cc>mpatible eoh el estándár CIM ·{Common lntorrnatíen M:ocf~t} · -de,A~eso preparado por la OMTF {Distríbuted Ma.n.~emen·t Task Force). El remoto .. febrtcante debe ser míembre aetlvo·.d~ la ·oMTF. _ . . .. 

CENTRO DE INVESl'IGACióN Y DOCENCIA EcONóMICAs,A.C. 
COOimINACIÓN DE SISTEMAS.DECÓMPUTO 
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:J llcltante adjudicado deberá realizar la instalación y transferencia de información de cada 
iquipo tomando en consideración los siguientes pasos: 

4.5 Instalación y transfsrsncta de l'nformaclón de los equipos de computo 

:1 proveedor que resulte adjudicado reemplazará el equípo ·anterior del usuario final por el 
iqulpo de su propiedad, el cual contará con el mismo software y tuncionalídad que el equipo 
interior; así como todos los datos generados por el usuario, derivado de sus actividades 
aborales. 

Jna vez concluida esta etapa; comenzará el periodo de ejecución dé los servicios, de 
~anformidad con lo dispuesto en el numeral 2 "Alcance del Servicio'j del presente Anexó 
récnico. 

:l periodo de entrega, configuración e instalación de los equipos de cómputo comprende 
15 días naturales posteriores a la fecha de adjudicación. Este período s~rá sín costo para 
~l ClDE. 

SEDi: DIRECClON 
Santa Fe Carretera México-Toluca 3655. Col. Lomas de 
Ciudad de México Santa Fe C.P. 01210, Alcadia Álvaro Obregón Ciudad 

deMt9xico 
Región Centro Circuito .Tecnopoío Norte SIN Gol. Hacienda Nueva 
Aguascalientes C.P. 20313,.Aguascalíentes ... - 

4.4 Suministro de los equipos (Empaque, transportación y entrega de los ·equ'ipos) 

Será responsabílldad del licitante adjudicado el empaque y transportación de los equipos 
para garantizar que para el servicio requerido se enireguen en condiciones plenamente 
operativas (funcionando y con el. sottware instalado). Los gastos que Implique los pagos de 
empaque, transportación, carga y descarga, seguro de transportación de los equipos, entre 
otros gastos será por cuenta del licitante adjudicado y sin que ello represente un costo 
:1dicio.na1. para el ClDE. 

::f CIDE se reserva el derecho de devolver al licitante adjudlcado :aquéllos equipos que al 
riomento de ser desempacados y/o instalados, presenten fallas de cualqu'ier tipo. Dichos 
equtpos deberán ser sustituidos en un plazo no mayor de 24 horas naturales contadas a 
:>artir del avise al licitante adjudicado. 

.os equipos deberán ser entregados en las oficinas de la Coordinación de Servicios de 
:ómputo ubicadas en ambas sedes: 

Si fuera el caso y atendiendo el párrafo anterior, el licitante adjudicado deberá de 
reemplazar ros equipos dañados por otro de características equivalentes o superiores de la 
misma marca ofertada sin que ello represente un costo adJciona) para el CIDE. 

CENTRO DE INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA EcONÓMlCAS, A.C. 
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L 

h. 

g. 

f. 

e. 

d. 

c .. 

b. 

La instalación. física de cada equipo de c.ómputo ofertado se Jlevará a· cabo 
en cada uno de los· e&p~cios ff sleos .{ofictnas; ·Iaborªtorfüs, cubículos~ etc;)· de 
acuerdo con IE!$ indicaciones def persona' designado por e( ád01lriistredor del 

· conírato del. CIDE. · 
. El Licitante adjudicado deberá instalar. y configurar cada uno de los equípes 
de cómputo con .el· sistema operativo, progr:qmas de ofimática, prc;,gi"ama$ 
especí~liz~dos, antiviruS. y software de escritorio, de acuerdo con :to 
establecido por . ~1: .pef'.$0.n~I técnico del CIDE. Las licencias · serán 
suministradas: pe>r ~I :CIQE. · . · · 
El persenel técníce del CIOE indicará los casos en que él licitante ,adJudicado 
deberá de lnstalar y ~nfig urar los controladores requeridos para di_sposltivos 
de entrada ylo $~HQf.3 de astgnad,os a los usuaríoa, p.Qr,ejemplo: :impresora., 
scanner; cámara. web, ete; · . 
Et Personal 'técofco del C]DE ccn ayuda deí ll'citant~ adjudicado -real.izará la · 
con:figuraéión d~ l;a$ iroág~o~ en ~¡ moda.lo d~ rq~ equipes de ros tipos 1,,,2 · v~- . . . . . 
Al ·trn~Uzar ltii . config.µ.ra~ón, , el )ieitante adjudíóadot deberá de. re.alizar 
pruebas con el~rs.onal de$ign~dqpqr·eL~dministrador del contrato del CHJE 
para la definiCípriy entrag_a ~elasJtrlágenes ci;>rporativa$ .pa,-a los equipos. 
El llcítante adjüdicaclq -reauz.ará·la. clonación de todos· los equipos faltantes · 
de tal manera qu.e a ,~:entrega de estos ya cuenten con ías configur-adones 
para proceder con la in$talaci.ó.n. . · · . . 
Al término de· la instáladón y.· configuradón. eJ ilicitante adjudicado deberá· 

.asegurarqu~los·e.quipos:seenc1,1entr~n funcion;andoal 1-00% en ~alones de 
dase, oficinas, cubículos, taborsíoríos (te cómputo ,Y Sal~s.deji.mtas1 después 
de esto, el licitante adjudicado tendra 2 dfas hábiles p~ra revisarJunto con .el · 
personal designado por .el aéfminjsfrador del contrato el Juneiooamiento de 
cada equi'po. ·· ·· · · · · . · 
La tresferencíade lªJnformación.será porcada uno de les-usuartos del CIDE 
a quien se le instalará. uno de Jo~ eqülPQ~ otertados, e$1~ 1ransferencla de 
información deberá. por· ro .. nieno~ considerar tes ·~iguientes .. :tu~~ctos:- 
transfetencia de archivos persQnales, de correo electrónico {PST), perfil de 
usuario completo eon a.réhlvos y- .subcarpetas, la ~tJi:11 $·e deberá · realizar 
conforme a 1·0 ·estipulado.por: el p~rsonaltéenico del ClPE. En 'íos casos 
especiales de pefson:alaoadétnico con paqu,$te.rf á o $oftware espe6iaJlzado, 
el. licltahte adjudicaelo deberá acordar conet personal téeníco Qél CIDE los 
tiempos y forma de transterencía de la lnformaclén a plena ~tisfacción del 
usuarío. . 
l:h el taso de que la transferencia de información haya sido inconípl~t~¡ el 
licitante· adjudicado deberá reaUzar la trenstereneía nuevamente, hasta 
obtener la oonformldact del usuarío, sin que ello implique un retraso en el 
calendario de 1rlsta,lación y .un costo a.dicionat para et CIDE. . · 
üespués de termin~da I~ transterencía de información se.réaíizarán pruebas . 
de funcionalidad de los servicios de red. correo electrónico, mensaJeríáj 
acceso a Internet e impresión hasta· obtener la conformidad del usuario ñnal 
y d.el personal técnico del CIDE ijSignad() por el ~drtlil'li~~rador del contrato. 
Se deberá personalizar cada uno de los equipos de cómputo de acuerdo con 
los parámetros acordados entre el personal técnico del ClDE: y 1:11 licitante 

- . . ' 

a. 
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•· Retiro de· equipo ~ sustituir 

. \1 término de la vigencia del contrato, el licitante adjudicado deberá realizar el retiro del 
1quipo de forma coordinada y planeada con el personal técnico del CIDE. El programa de 
etiro deberá presentarse al CIDE por lo menos 3 meses antes de que conduya la vigencia 
lel arrendamiento. 

:1 licitante adjudlcado deberá proporcionar todos los elementos de empaque y embalaje 
,ara retirar los equipos proporclonados. 

:1 llcitante ·adJudicéldo deberá realizar el soporte técnico cuantas veces sea necesario en 
'unción de los requerimientos que se soliciten, incidentes y/o problemaa que se presenten 
íurante la vigencia del contrato, esfo para atender dichas eventualidades referentes a los 
squlpos de cómputo suministrados, para así cumplir con los términos y condiciones 
sstablecldoe en e( presente documento. 

'or lo anteríor, el soporte técrñco se otorgará durante toda la vigencia del contrato, 
xmsiderando el siguiente tiempo de cobertura: 

• Asistencia.telefónica ilimitada a través de un número telefónico lo~l para ta Ciudad 
de México e en su defecto oi-eoo lada sin costo, sln interrupción de la cobertura de 
ümes a viernes en horado de 9:00 a 19:00 hrs. 

• Soporte técnico en sitio· y/o presencial en base a la complejidad técnica de fa 
incidencia reportada en cualquiera de las dos sedes Santa Fe, Ciudad de México y 
Región Centro, Aguascalientes. 

• El licitante adJudícado deberá proporcionar un correo electrónico en el cual se podrá 
reportar cualquier everituaJidad que se presente con relación a los equlpos de 
cómputo ofertados. 

~s responsabilidad del licitante adjudicado considerar la cantidad de personal que estime 
iecesarlo pata el desarrollo de las ~ctiVidªde$. del soporte técnico, sin que esto genere un 
:osto adicional al CIDE. 

5. Soporte técnico para la prestación del servicio 

m. 

adjudicado y deberá contener mínimo la sigulent~. información: nombre de 
equipo, nombre usuario responsable, extensión telefóníca, área · de 
adscripción y ubicación del cubícufo. 
El licitante adjudicado deberá llevar un control (inventario) de los equipos 
instalados mediante una etíqueta adherible a los equipos. Entregar en l:xcel 
la ubicación de cada uno de ellos. 
El licitante adjudicado deberá garantizar la continuidad del servicio, durante 
la vigencia del contrato. El servicio no debe ser interrumpido y debe 
mantenerse. 

l. 
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', Plan de trabaj9 

:i licitante deberá presentar e11 su· propuesta técnica, "un plan de trabajó, en el que se . 
ndiquen las actividades a desarrollar, así como la duración estimada dé éstas y íos puéstcs 
lel personal técnico que. llevará acabo · diehas aotividades, menclonando • · tas 
eaponsabllldadeéde ~da uno. · 

\ ll. "\11(1 

J'ul' ,, 

. . 

AJ termlno o rescisión <;!el contrato, et licitante adjudicado deperá realfzár, previo aJ retiro de· 
los equlpcs de cómputo, un procedlml~nto·:de :bQrrasJo se.guro de inforrn$ci6n en todos los 
discosduros, que evite la recuperación -~e los datcsccntenldos en ellos .. ": · · · 

LQS pLjritQs. que se. deberán considerar son lóS: siguientes:· . . .. 
• -hw.entáriQ de.1 eqUipo de ~ómpµto de acuerdo con el formato proporcionado ,per, ~J · 

CIDE.. . .. . . 
• Desconexión de los equipos friVQlucr~dos. 
•· . Errip~car eléquipoa r~tírar y -~nviar-el equipo al lugar previamente destin~do por el 

' personattécnlco <:Jel; CIOE. · · · 
• .Se deberá recebar.la fírma del usuario final o del personal técnico- dél CIOE de 

acuerdo conel f()rrr,~p proporcionado por el c10.e·. · · 

El' ClDEno contrae .ob.ligacléu, qlg~nt:i, de, ~o~J~n~r l~s equipos ª·' Jloitante i~Judi~OJJ~ta . 
. adqui$1ci6n d~ eqµipos·de cómputo._. un~ vet 90ncfqlda la vígeocia de.! ~ntrato1 to.~a vez . 
que es sin opcíéna compra. , · · ., · ·· 

El licita.nte adJtidicado le.dará a .cenceér.a meses $ntes de que coricfoya la vigenci~ del 
contrate el calend$rio: detranstción de. equtpo$:i41 ClPe las ·condrofon~s mínimas a cumplir ....•. -~ 
son las $lguientes: ·· · ·- · · · · · . · · ,: ,· /,~-~ J\ __ ·· , 

• Garaotiaaret cvmpiimlent9 de Jo~ nivele{i de serJicío. . · . . . . . . .. · .. , : . /:,_~..., · .?:• ; 'i' . 

• El periodo de t~sición pódr:á, durar-hasta' ~:6t:~se~íos.riüá.les estarért fnoÍ!Jti:ios. ( tf .:('- ,:·. ' . 
en la contratactón del servició óló$ oonveriios qÚ~ én: su casó $~ .celébren. : . ' . ,vi. (} ::. . . 

. . . ·. . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . , - . ·- .. · . ' \ 
:J licitante adjudicado deberá prQg111m~rjuntament~.con.eJ personal 1écnico gét CIDE Ja . \,\. . .. 
~ntrega de la documentación reláetonada con memorta:s tecnicas,· árctiwos erecfrónlooi3 y · · "< ~-.. .,. .' 
lcencias. · · · · · · · 

)e Igual manera, en caso de que· los ~-Oipós süfí'á'n _algu_n J~i11íe,stro ci de$p.erf:ecto, no'. 
~onsldera.~o . en las · condicfon~ _·de,· gara.ntr~, . provocadc por · lmpe~da en . · sii maneJ,o Q 
1$gligené3fa 4e los usuarios. s,erá responsabilidad de{ CIDE cubrir el dec:it.tcible esmbteeldo . 
ih la p.61i:ia de seg,yro c;te los eqtdpos· 9 cuálquiérotr-a suma" aplicable arer.eclo. Ahora bienl .. 
sn ®$0 de que al final del co.nttato se·:eotre~ue ~qutpo en mal e~t6'dO ·Y que é_ste ho" pué9á: . 
ier considerado como desgaste normal de, uso, el CIOE deberá indemnizar a etproveedqr · · · 
jue resulte adjudicado por el monto total del valorfactura·del equípo al-momento en que eí 
>roveedofque resulte adjudicado. se lo requíera.: · 

C.EN'l'RO DE lNVESTJGAClÓN y DOCENCIA=Eco.NÓMICAS, A.C. 
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~. Condiciones y requisito.s qué deberá cumplir el ficitante adjudicado para la 
prestación del servicio · · 

a. El licitante adjudicado deberá implementar ta logística de operación de los equipos 
que utilice para la prestación del servicio en el CIDE; · · · · 

b. El licitante adjudicado se sujetará a las normae de segundad establecidas por el 
CIDE relativas ar ingreso y salidas de personal, así como de movímlentos de tos 
equipos, herramientas y materiales para proporcionar el servicio. 

e, El Jicitante adjudicado deberá prever y evitar daflos a las instalaciones. mobiliario y 
equipo propiedad del ClDE. 

d. El licitante adjudic.:ado deberá entregar una vezformalíz~cto ef contrato una carta de 
confidencialidad, donde indique que no divulgará y no dará m~I uso a la inf<>rmación 
que llegara a manejar. 

e. Et. personal que sea contratado y destinado para la entrega, instalación, 
programación y puesta a punto de los equipos requeridos para la prestación del 
servicio estará en forma absoluta bajó la dirección y su subcnñnaolón °del licitante 
adjudicado, con el cual tendrá establecida su relación laboral y sera responsable- de 
cualquier r~clamación o demanda de carácter laboral o de seguridad social en 
contra del cios, porparte de sus trabajadores. En consecuencia, el CIOE en ningún 
momento deberá ser considerado corno patróh solidarlo, subsfítuto o lntermedi~rio 
con respecto a dicho personal. 

f. El licitante adjudicado deberá contratar una póliza de seguro por la vigencia del 
contrato, para todos los equípos de cómputo y todos sus componentes. con los que 
prestará el servicio objeto de· la presente y los cuales se encuentran esñpulados, 
para lo cual tramitará. bajo su exclusiva responsabilidad y costo, un seguro de 
cobertura amplia, que cubra· diversas eveniua.lldades que pudieran presentarse, 
tales como, expíoslón, extensión de cubierta, fenómenos meteorológicos, sismo y 
robo con o sin violencia, corto circuito, derrame de líquidos, gases corrosivos e 
incendio. 

Al final de haber conclUidos las actividades de los puntos 4.4 y 4.5 del presente anexo 
técnico el licitante adjudicado entregaré un reporte de. las actividades realizadas. 

Este reporte será parte del soporte de la respectiva primera factura del servicio. 

El licitante adjudicado se obliga, dentro de los 3 meses antes del término de la vigencia del 
contrato presentar un reporte con detalle pormenorizado del retiro de íos equipos de 
cómputo. Por ro anterior deberá programar eh cortjunto con el personal técnico del CIDE la 
entrega dé ta documentación relacionada eón los archivos etectrónlces (bases de datos} y 
'1cencias. 

8. Entregable$ durante la. vigencia del contrato 

Dicho plan de trabajo deberá contener por lo menos tiempo de las actividades a desarrollar, 
descrípclón, personal téontco involucrado y un cuadro cronofógfco. 

CENT.RO DE INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA ECONÓMICAS, A.C. 
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Lugar de Equipo.de .Equip<.i de E:qulpo . To1'1, de. 
entrega E$Cfitorio . Es.ét.itorio Laptop E ¡···· . ,qupos 

nee 1 TIP0-2 Tip01 
. CIDE Santa F.e 330 130 35 495 

.. 

· (Ciudad· de. .. ' 
. México) 
CIDE Reglón 70 · 70 .. 

. · Centro 
IAauascalientesl .. 

Grara tQtal 565 

. . 

Tabla de distribución geográfica. de la.entrega de equipos: 

g. Los daños ocastoñadoa a los equipos de cómputo por los usuarios en forma 
accidental serán cubiertos el CIDE. · . 

h. En caso de traslado del equipo derivado· de qlguna. reparación y/o remplazo. los 
costos de envío y seguro eerán PQ.r cuenta deJ licitante -adjudicado,. sin que ello 
implique un costo adicionar para el C.IDE. 

i. El licitante adjudicado deberá remplazar eJ equipo o. pieza siniestrada en un pJazo 
no mayor a 24 horas naturales, considerando que Jos equlposdeberán de queda.r 
Iunclonando en. el mísmo tiempo establecldo. 

j, El licitante adjudicado tendrá la oblíg~clón de realizar la sustitución de los 
componentes, equipos e ínsumos que sean requeridos para proporcionar con 
eñclenola er servido: 

~. Durante IEI. Vi.gencia del respecñvo contrato, el. licitante adjudicado se obliga a · 
garanti"Zar el óptimo f~pci9namtento de los equipos de :cómput9 ofertados para 
proporcionar E;)tse.rvícío; por lo qt:ie deberé comptometerse a .$ustltúlr en ~úE)!QUi.er 
momento, 1;11 número de equfpos que presenten fallas recurrentes o irrt1p21rables, · 
defectos ·ge· fabri:cacfón o cualquier otra eltuaclón, que impídan su· uso eri 
condieíones óptimas. · . 

L El licitante en su propuesta dellerá lnc(u_ir Ja carta de fes equipos de cómputo 
ofertados para el setvi4iP de arr~o<;lamie.ritoen donde se éStab.teté$_, ·que. efíicfü¡ghte 
es distlibUidor autotíz~do Y. que'.tie.n.e Ia capacJdact técnica para instalari ptE>gramar, 
poner a punto. y corregir :taílas durante el periodó de instalacfon, configuracl.ón y 
gar~ntía de tos equlpcs ofertados. para l:á pre~t.aclón d~l servíclo, . 

m. Él licitante adjudtcado se oblíg~rá. ,é!rex(rriir·a · el CJPE de -cualquíer respón$abilidad' 
l~bor~l, fiscal,· de seguridad ~ociil!I y de eualqt!ier otra natüratez:a jútidi~ que al 
respecto pudiera existít en. su contra. Lo aotédorsln p$rj9lcJo,:<.le que. el Cl.DE te 
cobre al licltante adjudicadq ros gastos originados con mo~vo de. Ja. con}est~cl6h a 
las demandas laborales, de s~uríctacl $ocial o de cualquíernaturaleza{:fue se hayan · ;:: ·, 
promovido, en contra de esta Institución. · · . 

n, El llcitantet ~djudi®dO deberá considerªr {as ~~timaQi.ones deíos recurs.os técníecs 
y económicos conforme los requerimientos del presente anexe y la cJistóbución del 
equipo de cómputo con respecto a la ·siguiente tabla: · 

CENTRO DE INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA ECONÓMICAS, A,.C. 
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)e conformidad con lo establecido en tos artículos 53 de ta Ley de Adquíslclones; 
vrendamientos y Servicios de1 Sector Público y 95 y 96 de su Reglamento. EL CIDE 
tplicará penas convencionales a "EL PROVEEDOR" de acuerdo a la siguiente: 

a) En caso de atraso en la entrega de (os equipos solicitadós a "E:L PROVEEDOR", 
debídamenté Instalados. configurados y en operacíén por causas imputables a "EL 
PROVEEDOR-.. La pena convencional que se aplical'á corresponderá al 2% (dos· 
por ciento) del monto mensual antes del LV.A. de los equipos no entregados por 
cada día nátural de atraso, de conformidad con el período y tiempo de entrega 
indicados en el Anexo Técnico, la cual no excederá et importe de la 9arantla de 
cumplimiento del contrato o pedido, 
Se considerará la lhfraestructura como no ehtregada cuando no opere el servicio 
conforme a Jo solicitado, independientemente de que se encuentre lnstalada, 

b) Si durante la vigencia del contrato "EL PROVEEDOR" derivado de la póliza de 
garantia, por el caso de daño, siniestro o robo, no efectúa el reemplazo de los 
equipos en un plazo no mayor a 24 horas. La pena convencionar que se aplicará 

)enas convencfonales 

11. Penas convencionales y deductivas 

· Medía • 6 horas 
• 6 horas 

• Santa fe 
• Aguascalientes 

Alti=t 
• 4 horas 
• · 4 horas 

• SantaFe 
··· • Aguáscalientes 

D~s~ripcl6n Tiempo de sorución Prioridad 

Tiempos de respuesta ante Incidentes 

::! licitante adjudicado será responsable de solucionar los incidentes o reportes que por 
:-;ualquier causa get1ere la interrupción del servicio, írnposibllítando la operación de algún 
equipe. 

=>ara lo cual el licitante adjudicado dispondrá de ros siguientes tiempos para la solución de 
ncidentes: 

El licitante adjudicado deberá cumplir con los· siguientes niveles de servicio que a 
contlnuaclón se detallan, se puntualiza que no se consideraran prorrogas para la entrega 
del servicio, por retrasos imputables a terceros. 

Los servicios deberán estar disponibles en ambas sedes, en un horario de las 8:00 a las · 
18:00 horas de lunes a viernes. 

1 O. NJveles de servicio 

CENTRO DE lNvESTIGACIÓN Y DOCENCIA ECONÓMICAS, A.C. 
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~mbas partes convienen en que el CIDE podré en cualquier momento, por causas 
mputables al proveedor, rescindir administrativame.nte el presente contrato e pedido, 
euando éste última incumpla con cualquiera de la$ obligaciones estipuladas en el mísmo. 

12. Cau~ale.s de recfsión 

Jna vez que 'sea notíñoada lá dedueñva a través del oficio correspondiente, para ~I pago 
je la misma !(EL PROVEEDOR" contará con un plazo que no excederá de cinco días ~~bites 
contados a partir de la (echa de recepción de la notificación. para realizar su pago através 
je cheque certificado, de caja o en efectivo en el área de caja del CIDE· Santa Fe. 

Durante la vigencía el contrato uLICITANT:E: . Una deductiva equJvalente af 2% {c:los por 
ADJUDICADO" deberá garantizar · la ciento} sobre el importe del servicio ªfectado, 
continuidad del servicio,¡ sin interrupciQnes~ en la -factura del mes antes del 1.v;A por cada · 
siendo responsable de soluci<lnar los día del servicio interrumpido, 
inddentes o reportes que generen la . 
interrupción, imposibilitando la operación de 
ai ún e ui o de c6m uto, 

a) orsponibiJided del serviclo 

De conformidad con lo establecido en el artfculo 53 Bis de la Ley de Adqulsl~iones1 

Arrendarníentos y Servicios del Sector Público y S7 de su Reglam~ntoi el élDE aplicara 
deducciones por la prestación del servicio de 'manera parcrar o deficiente ·a "E;L: 
PROVEEDOR', cuando las causas sean lmputables ·~. !.'EJ.. PROVEEDOR", de conformidad 
con lo siguiente; 

Una vez que sea. notificada la penalización a través del oficio correepondíente, para el pago 
de. la misma ii5~ PROVE.EDOR:' contaré con un ·p1¡320 que no excederá de 5 días hábiles 
contados a parñr de la fecha de recepción de la notificación de la aplíeaelón de la 
p~r,aljza.ciQn, par~ r~.alizár el pago cerrespondlente através de un depóaíto en el ár~a de 
caja del ClDE. · · 

En el supuesto de que sea rescinc:fido el ,c.ántrato ·noprocedera el cabro depénalizacionea 
ni ía contabñízacíón delas mismas pat~ hácervalida la garantía de cu!11plimiento, aslmísmo, 
la aplicación de la Q.arantía será_proporcional al monto de las oblígacionés íncumplid?l$.. 

Deductivas 

corresponderá al .2% (deos por ciento) del monto mensual del equipo no reemplazado 
antes del I.V.A., por cada.dla naturnl de atna$O ~n Ja entre9a del mismo. 

e) Si durante la vigencia del contrato ''EL PROVEEDOR" no· e4mple con los tiempos 
esíeblecldos para la solución de incidentes. La pena .oonvencjon~I que se aplicará. 
corresccnderá al .2%: (des por ciento) del manto mensuat .del equipo Inoperante 
antes deí l.V.A~. por cada hora de atraso en los tiempos de solución de los Incidentes 
establecidos. · 

CENTRO DE lNVESTlGACIÓN Y DOCENCIA EcONÓMrCAS, A.C. 
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. a garantfa de cumplimiento será INDIVISIBL.E. 
nstrucciones para fa elaboración y. entrega de la garantía de cumplimi.ento del contrato. 
~on. fundamento en los artículos 48 fracción 11 y 49 fracción 11 de la Ley de Adqulslclones, 
\rrendamrentos y Servicios del Sector 'Público y el Artícul.o 103 de su Reglamento y las 
)olíticas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 
lef CIOE: 

a) Si el monto adjudicado, antes de Impuestos, no rebasa el monto autorizado para 
procedimientos de invitación a cuando menos tres personas vigente ($298,000.óO), 
el proveedor garantizará el cumplimiento del contrato o pedido con cheque 
certificado o de caja a favor del Centro de Investigación y Docencia Económicas, 
A.C. o mediante una póliza de fianza emitida por la institución afianzadora 
autorizada por la. Comisión Nacional de Seguros y Fianzas; por un monto 
que equivaldrá al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato o pedido, sin 
incluir ~I impuesto-al valor agregado, en la que se señale como beneficiario al Centro 
de Investigación y Docencia Económicas, A.C.; esta garan·tfa será entregáda. al 
CIDE dentro de los diez días naturales siguientes a la firma del contrato. 

b) 

-.._ _,,.;•' 

a. Cuando la suma de .las penas convencionales alcance el to% (diez por ciento) del 
monto total del contrato. 

b. Una vez agotado él monto límite de aplicación de deducciones y la causa de la 
deducción persista. 

e, Si el proveedor suspende ·injustificadamente la entrega del servicio. 
d. Si el proveedor es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil ·o de 

acreedores o en cuelquler situación análoga que afecte su patrimonio. 
e. Si el proveedor cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los 

derechos y obllgaciones derivados del contrato o pedido; o transfiere los derechos 
de cobro derivados del contrato, sin contar con el consentimiento del CIDE. 

f. Si el proveedor no da al CIDE o a quien éste desígn$ por escnto, las facilidades o 
datos necesarios para Ta supervisión o inspección de los servícíos, 

g. Si el proveedor incurriera eh falta de veracidad, totál ·o parcialmente respecto a la 
ioformacióh proporcionada para fa celebración del contrato. 

h. En general,. por' el incumplírniento por parte del · proveedor a cualquiera de las 
obligaciohes derivadas del contrato y sus anexos o ·a lás leyes y reglam.éntos 
aprlcables. . · __ . 

i. Si el licitante adjudicado tocurrtera en faltas graves en más de 2 ocasiones durante ,.,,~ AS V)¡, .. 
la vigencia de1 contrato. ~~ ~"Y' l!/f.J'::,:-...- ... .fqf, 

I i:: .é r:,/ ~~· · c. ;::;J i.e : .... ,. e 
13. Garantia de cumplimiento ~ r,;!;~:~:.: .. , '.f s: 

'(..,A. '"\...! . l .'-'~~ "o ~i¡: ,/> . ~,{,-, 
V . 

Dicha rescísíón operará de pleno derecho, sin necesidad de declaración o resolución 
judicial, bastando que se cumpla con el procedimlento señalado en el artículo 54 de la Ley 
de Adquisiciones, Arrencamíentos y Servicios· del sector Público y en la Cláusula 
denomlnada Procedimiento de Rescisión Administrativa del Contrato o pedido. 

Las causas que pueden dar lugar a que el CIDE inicie el procedimiento de rescisión 
administrativa del contrato, son las síguientes: 

CENTRO DE INvESTIGACIÓN Y DOCENCIA ECONÓMICAS, A.C. 
COORDINACIÓN DE SISTEMAS DE CÓMPUTO 
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. . . . 

14. Politicas y. mareo oormativ~ de seg~ridád. : . · · · 

El licitante adjudicado se sujetará al marco normativo y tné.Cianlsrno.s. .de control qúe-.el C IDE 
defina para el seguimiento, a~egun;imiento de riéliictad .Y, requerin:iientós de auditoría de los 
servicios, sin costo adicional para el CIDE. . . ·.. . · · · .. 
Para la administración y proVl~ión ge 10$: $e.rviqio~ objet,td~lJ>resente -~ntratQ •. Efll Ucitahte ;. 
adjüdlcado deberá ade>ptar los rno.ctelo.s q~scntos·enlas;t1ormAA ISO. 2onoo e ISO 270(11. · . 
El OIDÉ: Sé reserva eLderechq de auditar e] cúmplin:dentQ d~'esto:s .mode!Qs, así corno lá 
infraestructura, documentaci61\_ ptoces()S y práctidás ;f.11'vo!ucradaé: con J9~ s.erviqo~. QbJ~tá 
ce ta presente convocatoria, por sí rriisrno o por tnediode un tercero, con la tr.er,;uencía y 
profundidad que CQhsidere :ne~sarío)' para la cual eil. l.icit.ante adjudicado se obliga .-a dar 
todas las facilidades para solventar las ob$eNáclon,s encontradas · en las auditorías, el 
licitante adjudi~do entregariJ, planes de trabajo de~tooo~ con l51s acc.1one$ correctivas y 
preventivas respectivas, el cumpli:mtenti'.> · dé . ésti1>.s planes de · tr$bajo jormará · parte 
integrante de la evaluación de: loa servicios objeto d.el presente contrato. Si la auditorla 
pudiera afectar tos. niveles de serví.eta:. la miS,m.a S,erá ptarilñcada .qe csmún a~uerdo entre 
el CIDE y el licitar,ite adjudicado. · 

El llcltante adjudicado se oblrgél a. guar~ar bajd: térmJnos .de conti~enciaJidad y ré$ehl.ci la . 
inform.ación de la cueil pueda tomar conocimiento con relación a ·lás- eperactcnes, 
actividades· o negocios del CIDE o cualquíer otra que estuvlera a su alcance corno re$ultadQ . · 
ctel otorgamiento del servJcio requerido; por lo que e.l li~tante adjudicad.o se obligá a ·sí- · 
mismo y a su per~onal, a cumplfr con estas condiciones. 

. .1 · . 
Toda la dceumentaclón que con.motlvo de la. pr~stación de. los sefViclos, el CIDE entregue 
al licitante adjudicado., así como tod.a Ia información que el licitante adJUdi~do desarrolle, 
será propi~d~d exclusiva del CIDE, considerándose esta lnfprmación. corno confidencial y· 
privileg.iada, por lo que: f;)stará prQtegtda. en to~o momento corno secreto iriQvsfrtal en . · 
términos· de la Ley de. Propiedad Industda', debiendo el liértante adjudicado guardar la 
secrecla y conñdenclaíídad sobre la misma, obligándose a no usaría, copiarla; ,tran$mitii'I~ 
o. divulgar a terceros sin consentimiento sxpresoy por escrfto.c.fel CJPE · 

e) Si el monto adjudicado, ante~ de. lmpuestea, rebasa ef monto autorizado para 
procedimientos de invitación f3. c;.ua.n(;to menos.tres personas Vigente.($2~8.000.00); , . 
de conformidad a· 10 e~tablecidp en el artículo 48 último p.árrafo de la .I..AASSP; la . 
persona licitante adjuQtcadá (PROVEEDOR) a fin de .garantizE1r e.l cumplln,iento ele 
las .obUgaciones,cteriVadas_ del contrato y· para responder. en la entrega d.é IO$ bie.hes, 
asf corno de cualquier otra respon~b,ilidad; ,deberá presentar póii¡za de ,ftar:iz~ 
expedida por institución afianzadora mexicana autorizada en los términos de la. Ley; 
de, Instlfµ~lones de Seguros y Fianzas, por un lrnporte. equtvaíente a un 10% (diez 
porclento) dE31 monto total del .contrato Q l?edido adJudioao~rantes.de I.V,Ai, en la 
que -se señale como beriéfl.ciario ·al. Centro de lnvesti.gaqJón Y. Docencia Económicas, • 
A.O-,. PQr · la vlQenciél cieJ · peniod.o. del c9ntrato .Y hasta · qu.e et CIDE .a través de 1.a 
Olre.coión de.Reours6$ Materiales y· Servicios ~enerale~. previcil solicitud por .escrít9 
por parte dél •tit'Jlar de.l .-á.rea tequfrente, :tlé a ·ta· persona· liCitc:ftite. adjudicada· ·. 
(PROVEEDOR) su auforlzqclórr'wr ~scritp para que proceda a cancelarla póliza de · 
la fianza corresp<:mdiente, ·. · . . . . . · 

'! ., ' • • 
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La. vigencia del servicio será a partirdef dia s1gurente de háber concluido lás actividades del 
punto 4.5 de este anexo, y hasta. el 31 de diciembre del 2020. 

Esta vigencia del. servicio oonsídera un periodo de 15 días naturales posteriores a la 
adjudicación del contrato, para. la entrega; configuración e instalación de los equipos. 
Este periodo será sin costo para el croe. 

16."Vigencla 

La vigencia deí contrato será af día sígulente de la adjudicación y hasta el 31 de diciembre 
d~r 2020. 

15. Réqubdtos que deberá de cumplir el licitante 

El licitante deberá cumplir al menos con los siguientes requisitos: . 
• Currículum de la empresa. 
• El lícitante deberá contar y demostrar experiencia de por lo menos dos años en la 

prestación del servicio de arrendamiento de equipo de cómputo, con características 
similares a las descritas en el presente Anexo Técnico, ya sea en in&t1tuciones 
públicas o privadas. 

• Una cada donde conste que nevo a cabo en tiempo y forma un servicio de las, 
mlsmes característícas solicitadas en el presente anexo. 

• El licitante deberá.asignar al menos dos técnicos para realizar el sarvteío, Dichos 
técnlcos deberán contar con título y/o certificado a nivel técnico en computación o 
carrera afín emitido por una institución de reconocimiento oficial y contar con 
experiencia de un año en actividades simHares a las requeridas en el presente anexo 
técnico. Esta documentación deberá ser ínteqrada a su propuesta técnica, 

• Adicionalmente en la propuesta técnica, el licitante deberá designar un 
administrador del servicio a nivel profesional con facultades de decisión para 
resolver cualquier asunto que se presente relacionado con el servicio. Dicho 
administrador deberá contar con títuto. profesícnal en oomputacrón, ·Informática., 
electrónica o carrera añn, Para ello deberá contar con título emitido por una 
institución de reconocimiento. oficial que detlerá ser integrado en la propuesta 
técnica. 

Con fundamento en lo dispuesto en la Ley Federal del Derecho de Autor y en virtud de la 
naturaleza de los servicios requeridos por el CIDE, el licitante adjudicado está de acuerdo 
en que al CIDE le corresponde la propiedad de los documentos, respaldos, scrípts, archivos 
de configuración e información que se requiera para la prestación de los servicio$ objeto 
del presente anexo, 

El licitante adjudicado asume la responsabilidad total en caso de que al proporcionar los 
servicios materia de este anexo, Infrinjan derechos de propiedad intelectual e industrial de 
terceros sobre patentes, marcas y derechos de autor, entre otros, por lo que el licitante 
adjudicado se obliga y acepta eximir al CIDE de cualquier responsabilidad civil o penal. 

CENTRO DE INVESTJGACIÓN Y DOCENCIA EcONÓMICAS,A.C. 
COORDINACIÓNDE SISTEMAS DE CÓMPUTO 
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18. Fc>rmi:l de pago 

a). Los preclos se deberán expresaren' moneda naci9nat 
b) La vigencra de la propuesta será de 3.Q días ·m.fnlmo a partir de su presentación. 
e) El CIOE no otorga anticipos; . · · . . · · 
d) El CIDE cubrirá el pago-del servicio d.evengaéba mes vencido,·de aeue.rdo al servícíc 

que "EL PROVEEDOR" aeredite:. efectivar:riem.e • halier • reatiZado . a satis.facción del 
CIDE. denfro de los 20 (VEINTE) <líaij riaj;uralis·siguíentes CQntadQS a p~rtir<1e: la 
fecha · ert que sea . entre9a~a y a@pfªd~ Ja· factu~ a reVislón .cd.n. (le váiídación de 
autenticidad del SAT. arohivos,.PDF y XML)/efi:dlo de llberaéilm y de servicio recibido 
a entera· satí$faocíón'e01tticJQ: porta' CoQrdÚ1acióri de Sistemas de Cómputo.. · 

.. JMPORTE TOTAL 
.. IVA. 

35 
130 

·9 ..... 1 400. 

~antfdad lmpo.rte tQfal arites 
de meees. . de JVA por·9 m~S~$ 

Tipo · · · C.~nti~ad Precio 
Pe f;quiPQ ~ Unitario 

Equipos rn~nsuaJ 
.· ant~c:teJVA 

Proouesta 9 meses de servioio 

17. Propuest~ tX:onómica 

Los Hcitantes deberán cotizar ptecios fijos,1 a partir de la fecha · de presentación de las 
proposlciones y durante la vigencia <;fel contrato y/o hasta. concluir con Ja prestáci6n de IQ$ 
servicloe ofertados a sati$faccí6n del CIDE, debiendo señalar el precio total del servicio de 
arrendarnlentó ofertado, · 

Para los efectos dél cotización d~I servielo, se requiere que. el lícitante presente su propuesta 
económica desgiosandq el precio ur:iítarto por cada uno de los conceptos de acuerdocon la 
siguiente tabla; · · 

CENTRODEINVESTIGACIÓNYDOCENCJA ECONÓMICAS, A~C. 
COORDINACIÓN' DE SISTEMAS DE CÓMPUTO 
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Carretera México-Toluca 3655, Col. Lomas de Santa Fe 
C.P. 01210, Ciudad de México 
Circuito Tecnopolo Norte SIN Col. Hacienda Nueva C.P. 20313, 
Aguascalientes 

Región Centro 
Aguascalientes 

Santa Fe Ciudad de 
México 

La ubicación de cada una de las Sedes del CIDE son las siguientes: \ - , .. · ~-- 
SEDE DIRECCIÓN 

El CIDE en estos momentos cuenta con equipo de cómputo arrendado con mi representada, estos equipos están ubicados 
en salones de clase, salas de juntas, auditorios, cubículos de profesores y asistentes, oficinas de directores y oficinas 
administrativas en ambas sedes del CIDE. 

3. Situación actl\al 

El servicio incluirá los siguientes tipos de computadoras: 

Mi representada proporcionará todo lo descrito en el presente documento de manera enunciativa mas no limitativa de acuerdo 
.........-·---- ..... con las condiciones y necesidades del CIDE. _ 1).f.. /1,::/}'> 

A \"' (_,~··•: ' 
.,.:t. }~ ~ y,;·) ti /~ ~t:}<.. \~.l \ 

,~ .• ¡ ~ ... <' ,i>t,.' !Jl i 
'?" .11 l 11. A¡ e ' 

',.' - ·'} .... ..¡ 
''\ ,:f ci, 

Equipo de Escritorio Tipo 1 º <;· ,¿_z-,· / 
1-------E--'-qu-'ip'-o-d_e_E-sc-n-·to_ri_o_T..:...ip_o _2------l-~------1-3_0 ____,..._--1 se\)f::-;/ 

---E-q-ui-po_L_a-pt-op-Ti-,p-o--'-1----~--------3-5 ____,.=----1_ .. . 

El servicio a contratar comprende el suministro de equipos de cómputo, instalación, transferencia de información y soporte 
técnico así como el aseguramiento de los equipos, con el fin de dar continuidad a la operación de los usuarios finales de 
equipo de cómputo personal, estudiantes, salas, aulas y el grupo operativo, administrativo, académico y directivo del Centro. 

2. Alcance 

Contar con un servicio de arrendamiento de equipo de cómputo que permita remplazar los equipos que se encuentran en este 
momento en el Centro de Investigación y Docencia Económicas (CIDE) en las sedes Santa Fe Ciudad de México y Reglón 
Centro Aguascalientes, esto con el fin de mantener actualizada la base instalada de equipos cómputo personales del Centro 
para uso del personal académico, aomnisfraíivo, operativo y de estudiantes. 

1. Objetivo de la contratación 

Ciudad de México, a 10 de marzo de 2020. 
ACTUALIZACIÓN DE EQUIPO DE CÓMPUTO PERSONAL PARA EL CENTRO DE INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA 

ECONÓMICAS, A.C. 

"SeNicio de Arrendamiento de Equipo de Cómputo para el Centro de Investigación y Docencia 
Económicas (CIDE), en las sedes de Santa Fe Ciudad de México y Centro de Aguascafientes" 

Centro de Investigación y Docencia Económicas, A.C. 
Coordinación de Sistemas de Cómputo 



~~~Componentes - Características Descripción 
-~~~--- 

Procesador · · · lntel® Core"",i5-6500 Processor IQuad Core, 6MB. 4f(ÜGHz, 65W) 
De la misma marca del fabricante del equipo 'con marca íroquelada o grabada en la tarjeta, 
no presenta alteraciones o correcciones de ingeriierla. El logo de la marca no deberá estar 

Tarieta madre contenido en calcomanías o ~Uquetas, ni tarjetas condoble lo9oti~o~o marca; . 
Chipsef lntel H110 

Instalado UEFI BIOS. De la misma marca del fabricante del equipo. Contiene las 
características principales del sistema del hardware, Pre-cargado el número de serle de la 

BIOS cornoutadora. 
' ' Non-ECC doble-canal 2133MHz DDR4 SDRÁM. 2 ranuras DIMM con capacidad máxima de. 

16GB en total. 
Memoria RAM 8 GB (2x4GB) 2133MHz DDR4 
Disco Duro Disco duro 500GB a 7,200 RPM SATA 
T arieta de video Gráficos inteQrados lntel® HD 530 
T arieta de red Red lnteqrada Ethernet LAN 10/100/1000 ·- 
Unidad óptica Unklad de disco óntico DVD-RW 

' .. Audio Integrado-de Alta Definición soporta múltiple translmisión. Capacidad de habilitarlo y. 
Audio . deshabllitar!o por BIQS. ·. . . 

1 bahía lnternade 2.5" 1 bahía Interna de 3.5" 
Ranuras de expansión 1 PCle x16 de media altura 1 PCle x1 de media altura 1 Serial ATA (soporta Std Rev 3.0) 
Salidas de Video 1 DisplayPort 121 HDMI 1 A 

l' 4 Puertos USB 2.0 {2 frontales, 2 traseros) 4 Puertos USB 3.0 (2 frontales, 2 traseros} 1 RJ- 
Puertos de comunicación 45 1 Serial 2 PSJ2 1 salida ~ara audífonos o altavoces 1 Universal Audio Jack 

PSU estándar de 180 Watts activa, con hasta el 92% de eficacia (Bronze); cumple con la 
Fuente de alimentación norma ENERGY STAR. 

4,2 . Características mínl_mas que deben de cumplir Íos equipos soltoltados 

A continuación, ·.se describen las características mínrnas de: la contratación del servicio requerido: 

Cuadro 1 
Equipo de Escritorio Tipo 1 
OptiPlex 3046 $FF 

·El servicio.será proporcionado en .ambas sedes del CJDE, Santa Fe-Ciudad de.'M.éxico y Región·Centró de Aguascalientes . . . . . . 

Los componentes y 'equipos de cómputo que suministre: mi representada para el "servtclo" .otertaco serán con tecnología 
reciente y de alto desempeño, y estarán basados de acuerdo corrías especificaciones técnicas mínimas señaladas en los 
cuadros 1, 2 y 3 de la presente cotización. 

Mi representada se obligarárá a proporcionar el servicio de arrendamiento de. equipo de cómputo, consistente en: suministro 
de los equipos, instalación, transferencia de la información y soporte técnico, asl corno el aseguramiento de los ·equipos de 
cómputo, 

4.1 Arrendamiento de equipo de cómputo 

4. Descripción.del servicio solicitado. 

. "Servicio de Arrendamíento de Equipo de Cómputo para el Centro de /nvestígación y Docencia. 
Económicas (CIDE), en las sedes de Santa Fe Ciudad de Méxicoy Centro de Aguascafíentes" 

Ciudad de México, a 1 o de marzo de 2020. 

Cenfro de Investigación y Docencia Económicas, A.C. 
Coordlnaclón de Sistemas de Cómputo . 



,_U_n_id_ad__,_óp_ti_ca _._U_ni_dad de disco óptico DVD-RW 

Instalado UEFI BIOS. De la misma marca del fabricante del equipo. Contiene las 
características principales del sistema del hardware. Pre-cargado el número de serie de la 
com utadora. 

Tarieta de red Red inte rada Ethernet LAN 10/100/1000 
Tar'eta de video Gráficos inte rados lntel® HD 530 

Non-ECC doble-canal 2133MHz DDR4 SDRAM. 4 ranuras DIMM con capacidad máxima de 
Memoria RAM 32GB en total. 8GB {1x8GB) 2133MHz DDR4 _ 
Disco Duro Disco duro SOOGB a 7 ,200 RPM SA TA 

BIOS 

De la misma marca del fabricante del equipo con marca troquelada o grabada en la tarjeta, 
no presenta alteraciones o correcciones de ingeniería. El logo de la marca no deberá estar 

Tár'eta madre contenido en calcomanías o eti uetas, ni ta 'etas con doble lo oti o o marca. ------+----.;.....;.;.,.;.;.;.;.;.;.c.:.:..:c..:..c:....:..:c:.:=::..:.:.:.::.L.:.:C...:.::.:..t..::.=::....:..::..:.:....::..:..:::.:...:....:.::,>L.:..Ci.:..:_c:....:.:.:~.:.:.:_-~----.,j-- 
Chi set lntel 0170 

,· 
1 

Con capacidad de administración remota desde una consola compatible con el estándarCIM 
(Common lnformation Model) preparado por la DMTF (Distributed Management Task Force) 
Habilidad para re ortes SMART del estado del disco. 

Cuadro 2 
Equipo de .Escritorio Tipo 2 
OptiPlex 7040 SFF 

Soporte 

Monitor 

Manuales e instructivos 

Herramientas Administrativas y 
de Acceso remoto 

Estándar EPA 'Energy Star 6.0', RoHS (Restriction of Hazardous Substances), Libre de 
BFR/CFR/PVC. 

Alimentación y manejo de 
ener ía 

Microsoft® Windows 10 licencia tipo OEM Respaldo y recuperación de sistema al estado 
original de fabricación, y de archivos y datos manualmente o de acuerdo a un programa 
hasta un cierto punto en el tiem o. . Sistema O erativo · 

Módulo compatible con TPM v1 .2 Contraseña de usuario y administrador almacenada en 
BIOS con opción para requerir Password robusto (Mínimo 8 caracteres, uno en mayúscula 
y uno en minúscula) Habilitación/ Des-habilitación de puertos Paralelo, Serial y USB. Opción 
para deshabilitar el arranque (Boot) ·desde USB. Reporte de alertas al usuario y 
administrador Número de serie grabado en Setup no modificable. Incluir una solución de 
encriptación de datos propietaria del fabricante de los equipos de cómputo basada en 
software que proteja los datos de los usuarios finales situadas en la unidad de disco del 
sistema, y que permita al área de Tecnología administrar y crear políticas estándar para el 
cifrado. Características de se uridad 

Dimensiones Volumen máximo de 8 litros 

Teclado USB de 105 teclas en español alámbrlco Mouse óptico alámbrlco, con un botón de 
elle izquierdo, un botón de clic derecho y una rueda de desplazamiento Ambos dispositivos 
deben ser de la misma marca del fabricante del e ui o Teclado Mouse 

Small Form Factor Doble orientación del chasis, puede ser vertical u horizontal Diseño tipo 
Tool less (gabinete se puede abrir sin herramientas) en las unidades físicas instaladas, slots 

chasis. Dis sitívo ara detección de a ertura del chasis instalado de fábrica . Gabinete o Chasis 

Ciudad de México, a 10 de marzo de 2020. 
Componentes Características Descripción 

"Servicio de Arrendamiento de Equipo de Cómputo para el Centro de Investigación y Docencia 
Económicas (CIDE), en las sedes de Santa Fe Ciudad de México y Centro de Aguascalientes" 

Centro de Investigación y Docencia Económicas, A.C. 
Coordinación de Sistemas de Cómputo 
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De la misma marca del fabricante del equipo. Contiene las características principales del 
sistema del hardware. Pre-car ado el número de serie de la com utadora, no modificable 8108 

Cuadro 3 
Equipo Laptop Tipo 1 
Dell Latitud& E5470 

Componentes Características Descricción 
Audio Integrado de Alta Definición soporta multiple transimÍsión. Capacidad de habilitarlo y 

Audio deshabilitarlo por BIOS. 
·1 bahía internas de 3S 1 PCle x16 de altura completa (soporta Std Hev 2.3) 1 PCle x16 de 

Ranuras de expansión altura·comoleta (wired x4; 1x4 ooen endsd) 3 Serial ATA (soportan Std Rev 3.0) · 
Salidas de Video 2 DisolavPort 1.2 1 HDMI 

4 Puertos USB 2.0,(2 frontales, 2 posteriores, t frontal, con Powrf;!Share) 6 Puertos USB 3.0 
(2 frontales, 4 traseros) 1 Sería! 2 PS/21 salida para audífonos o altavoces 1. Universal Audio 

Puertos de comunicación Jack 
PSU estándar de 180 Watts activa, con hasta el 92% de eficacia {Bronze); cumple con la· 

Fuente de alimentación. norma ENERGY ST AR. 
Small Forrn Factor Doble orientaclóndel chasis, puede ser vertical u horizontal Diseño tipo 
Tool less (gabinete se puede aqrir sin herramientas) en las unidades físicas Instaladas, slots 

Gabinete o Chasis v chasis. Disoositivo oara detección de aoertura.del chasis (instalado de fábrica). 
Teclado USB de 105 teclas en español alámbrlco Mouse óptico alámbrlco, con un botón de 
clic izquierdo, un botón de ellederecho y una rueda de desplazamiento Ambos dispositivos 

T ec!ado v Mouse deben ser de la misma marca del fabricante del equipo · · · . ' 

Dimensiones . Volumen rnáxímo de 8 litros . ,,-,···~ "·· 'f )J·· , 
Módulo compatible con TPM v1 .2 Contraseña de usuario y administrador alrria;\:9n'ácla en 

.•. 
. -,.·· · BIOS con opción para requerir Password robusto (Mínimo 8 caracteres, uno ~ii1ayQ¡éort 

¡r:i.! , y uno éri minúscula) Habilitación I Des-habllitadón de. puertos Paralelo, Serial Y.1.WSB. Opción: 
para deshabilitar el arranque {Boot) desde· l)SB:· Reporte de alertas /al usu~f¡g;'.Y:'. ll>·. 

Características de sequridad administrador Número de serie grabado en Setup no modifica ble. . t" 17"" >'! •:· · ~t .Incluir una solución-de encríptacíón de datos propietaria del fabricante de los,~~~ipb~t:1~· 
cómputo basada en software que proteja los datos de los usuarios finales situ~fü'.~s en la 
unidad de disco deJ sistema, y que permita al área de Tecnología administrar y crea(~c;,Ji~t i,.,P' 

estándar oara el cifrado. · 
' Microsoft® Windows 10 iicencia tipo OEM Respaldo'yreéuperaclón de sistema al estado 

original de fabricación·, ·y de archivos y datos manualmente o de acuerdo a un programa 
Sistema Operativo hasta un cierto o unto en el tiempo. 
Alimentación y manejo de Estándar EPA 'Energy Star 6.0', RoHS (Restriction. of Hazardous SUbstances), Libre de 
enernía BFR/CFR/PVC. 

Con capacidad de administración remota desde una consola compatible con el estándar CIM 
Herramientas Administra.Uvas y (Common lnformation Model) preparado por la DMTF (Distributed Managernent Task Force) 
de Acceso remoto Habilidad cara recortes SMART del estado del disco. 
Manuales e instructivos Se debe incluir documentación del eculoo en'' español. 

·,. MI representada proveerá garantía en sitio para cambio de piezas ílu~ permita. reportar 
Incidentes vía acceso telefónico, chat o correo electrónico 5X8 EN DAS HABILES, CON 

Soporte ACCESO A FOROS EN LINEA 
E2216H de 21.5", Tecnologia LCD con resolucion de 1920 a 1080 a 60 Hz, Conectividad: 

Monitor Display Port v 1 Puerto VGA ' . .,,. 

Centro de Investigación y Docencia Económicas, A.C. 
Coordinación de Sistemas de Cómputo 
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Software __ ~._nd_o_w_s __ 10_Pr_o_. L_ic_e_nca_·a_t_,lp_o_O_E_M -i 

Alimentación y manejo de Estándar EPA 'Energy Star 6.0', RoHS (Restriction of Hazardous Substances), EPEAT Gold 
enemía (Certificación Ambiental), Certificado de producto libre de BFR/PVR. 
Herramientas Administrativas y Tecnología lntel® vPro Thl (iAMT 9.0) Con capacidad de administración remota desde una 
de Acceso remoto consola compatible con el estándar CIM (Common lnformation Model) preparado por la • 1 

Touchpad con zona de desplazamiento, multi-táctil con scroll y 2 botones, resistente a 
derrame de agua. 
Teclado interno en español latinoamericano de tamaño completo resistente a derrames de 
agua. 

Teclado v Mouse Teclado v mouse deben ser de la misma marca del fabricante del equipo -~·~~-1-~-<--~~~~~~~~~~~~~--~~~~~~~---1 
Modulo compatible con TPM (Certificado FIPS para soporte de Encriptación de Datos 
avanzada) Contraseña de usuario y administrador previos al arranque del Siste~ 
Operativo. Habilitación / Des-habilitación de puertos USB. Contraseña vía Set1TJ) 
almacenado en BIOS Número de serie grabado en BIOS no modificable. Respaldo y 
recuperación de sistema al estado original de fabricación, y de archivos y datos 

Caracteristrcas de seguridad manualmente o de acuerdo a un programa hasta un cierto punto en el tiempo. 

Cámara HD Cámara Web 

Peso de 1.9KG con batería incluida 
El equipo pasa al menos 16 pruebas de resistencia MIL-STO 810G, como las siguientes: 
• Altitude Storage/Air Transport • Altitude Operafion/Alr Carriage 
• High Temperature Storage & Transition -~~ ..• 
• High Temperatura Operational ..:-· · ~· J.~ J é 1< ~ ~. ) 
• Low Temperature (Exaggerated) . , ~J •, (, 
• Low Temperature • Humidity Storage & Transit • Humidity Aggravated CycJe,l t.S" l'/: l:!-,.h • ,:.P · 

: ~~~~t~~t~~!~ ~~:i~~~k~~ed ( f ~ /:{~ '.:?}" "~~ ; 
• Shock Crash Hazard- Shock Funcüonal Shock \~o l,(~~;::' A:// 
• Shock Transit Drop • Shock Bench Handling . '"· ,,. \ , 
• Vibration Operational • Vibration Non-Operational \,_, '-1(> j · 

Mi representada entregará a solicitud del cliente carta del fabricante certificand;'que..e.L ---~····· · · 
equipo pasa al menos 16 pruebas MIL STO 810G similares a las anteriores. 
HD de 14 pulgadas {1.366 x 768) antirreflejo (16:9) WLED, 200 nits, parte posterior de LCD' 
con polímero reforzado de fibra de carbono 

3 Puertos USB 3.0, al menos 1 con alimentación de corriente 
Lector de tarietas SO 4.0 1 HDMI 
VGA 
Conector de red RJ-45 
Conector para puerto replicador sin necesidad de conectar por separado la corriente 
eléctrica. 

Pantalla 

Características físicas 

Puertos de comunicación 

Lector de tarjeta de memoria SD 4.0 2 M.2: 1 WWAN/HCA, 1 WLAN/BT/WiGig Ranuras de expansión 
Conector.combo para audio v micrófono Audio de alta definición 
DV/RW externo 

Audio 
Unidad óptica 

Adaptador 10/100/1000 Ethernet integrado en la tarjeta madre Tarjeta Inalámbrica lntel® 
8260 802.11 ac doble banda Wi-Fi. 

Batería de polfmero de litio de 47 Whr (3 Celdas), intercambiable por el usuario 

Tarieta de red 

Batería 
lntel® HD Graohics 520 Puerto de salida VGA. Puerto de salida HDMI. Tarjeta de video 

por el usuario. Muestra el estatus de la batería y el tipo de adaptador AC conectado a la 
computadora. Instalado UEFI BIOS >--~~~~~-~~~--+-~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~--~~-~ 
4GB 2133MHz DDR4, 2 slots. Capacidad de hasta 16GB (4, ?_,_, _16_G_B_,_ll. _ 
Disco duro SATA de 500GB a 7,200 RPM 

Memoria RAM 
Disco Duro 

Componentes Características Descripción 

"Setvicio de Arrendamiento de Equipo de Cómputo para el Centro de Investigación y Docencia 
Económicas (CIDE), en las sedes de Santa Fe Ciudad de México y Centro de Aguascalíentes" 

Ciudad de México, a 1 O de marzo de 2020. 
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Una vez concluida esta etapa, comenzará el periodo de ejecución de los servicios, de conformidad con lo dispuesto en el 
numeral 2 "Alcance del Servicio" del presente Anexo Técnico. 

Dado que mi representada oferta la base instalada que se encuentra operando actualmente, no se toman en cuenta las 
consideraciones generales para el suministro, instalación y transferencia de la información de los equipos. 

La presente cotización considera la base instalada que se encuentra operando actualmente, por lo que únicamente para~ ,,,_ . 
equipos adicionales a dicha base, el periodo de entrega, configuración e instalación de los equipos de cómputo co~ 
15 días naturales posteriores a la fecha de adjudicación. Este periodo será sin costo para el CIDE. / 

4.4 Suministro de los equipos (Empaque, transportación y entrega de los equipos) 

Si fuera el caso y atendiendo el párrafo anterior, mi representada reemplazará los equipos dañados por otro de características 
equivalentes o superiores de la misma marca sin que ello represente un costo adicional para el CIDE. 

Mi representada garantizará el óptimo funcionamiento de los equipos de cómputo, por lo que se comprometerá a reemplazar 
en cualquier momento, el número de equipos que presente fallas recurrentes o irreparables, defectos de fabricación o 
cualquier otra situación que impidan su uso en condiciones óptimas, esto durante la contratación del servicio y sin que ello 
represente un costo adicional para el CIDE. \ 

Dado que mi representada oferta la base instalada que se encuentra operando actualmente, no se toman ~n-iv:eíl'UiJ:1Jif ,"'- 
consideraciones generale~ para el suministro, instalación-y transferencia de la información de los equipos. .<$V ir,,'.··;~:,~,º~- 

{...,,, l, . _:):. / }f·, ,,._ 
t.; •·: l : . "' "' 

Garantía de los equipos de cómputo. ' .. ~·:' t,'.'/~\(i!. f 
. .J~ f'"" ,u¡_· ~ k_. /,_ " .,., 'L-l ..Jll',L ·"" 

Los equipos de cómputo a arrendar contarán con garantía en sitio por la contratación del servicio en todos lq~mponéntesc~ 
del equipo de cómputo y en mano de obra con respuesta al día siguiente de ser reportado la eventualidad. '""- ~~ 

.... .,.,. .,._ ...... -- 

Los equipos serán para el segmento empresarial y contarán con garantía por parte de mi representada, en todas sus partes 
por el tiempo del servicio de arrendamiento. El teclado, mouse, gabinete, pantalla, monitor y soporte serán de la misma marca 
del fabricante. 

4.3 Consideraciones generales 

Ciudad de México, a 10 de marzo de 2020. 
Componentes Características Descrioción 

DMTF (Dis{fibuted Management Task Force). El fabricante debe ser miembro activo de la 
DMTF 

Regulatory and Environmental ENERGY ST AR 6.1 EPEA T Gold Registro. BFR/PVC free9 Configuraciones T AA 
Comoliance disponibles 
Manuales e instructivos Se incluye_ documentación del eauloo en español. 

: Mi representada proveerá garantla en sitio para cambio de piezas que permita reportar 
incidentes vía .acceso telefónico, cha! o correo electrónico 5X8 EN DIAS HABILES, CON 

Soporte ACCESO A FOROS EN LINEA 

"Servicio de Arrendamiento de Equipo de Cómputo para el Centro de Investigación y Docencia 
Económicas (CIDE), en las sedes de Santa Fe Ciudad de México y Centro de Aguascalientes" 
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Los puntos que se considerarán son los siguientes: 
• Inventario del equipo de cómputo de acuerdo con el formato proporcionado por el CIDE. 
• Desconexión de los equipos involucrados. 
• Empacar el equipo a retirar y enviar el equipo al lugar previamente destinado por el personal técnico del CIDE. 

Al término de la vigencia del contrato, mi representada realzará el retiro del equipo de forma coordinada y planeada con el 
personal técnico del CIDE. El programa de retiro se presentará al CIDE por lo menos 3 meses antes de que concluya la 
vigencia del arrendamiento. 

Mi representada proporcionará todos los elementos de empaque y embalaje para retirar los equipos proporcionados. \ 

Al termino o rescisión del contrato, mi representada realizará, previo al retiro de los equipos de cómputo, un procedimi4 
borrado seguro de información en todos los discos duros, que evite la recuperación de los datos contenidos en ellos. ( 

• Asistencia telefónica ilimitada a través de un número telefónico local para la Ciudad de México o en su defecto 01- 
800 lada sin costo, sin interrupción de la cobertura de lunes a viernes en horario de 9:00 a 19:00 hrs. 

• Soporte técnico en sitio y/o presencial en base a la complejidad técnica de la incidencia reportada en c;!.~liUJle.ira de 
las dos sedes Santa Fe, Ciudad de México y Región Centro, Aguascalientes. ~~':-o. AS i» , 

• Mi representada p.r?porcionará. un corre? electrónico en el cual se podrá reportar cualquier 1"1~ttfalid'~:!i~i' !(:;~} 
presente con relación a los equipos de computo ofertados. . {:5 ,.&._· {,: l_ ·~·· ";.~. 

( ·i ''~ ., r-Ó A• t"~ 

Será responsabilidad de mi representada considerar la cantidad de personal que estime necesario pa~. ~ideÍ~!;-·~-1.·a s. l)/, 
actividades del soporte técnico, sin que esto genere un costo adicional al CIDE. '- ./_:. · t 

~·.'!,' / ,st;: 
6. Retiro de equipo a sustituir .___ --·-·' ·· 

Por lo anterior, el soporte técnico se otorgará durante toda la vigencia del contrato, considerando el siguiente tiempo de 
cobertura: 

Mi representada realizará el soporte técnico cuantas veces sea necesario en función de los requerimientos que se soliciten, 
incidentes y/o problemas que se presenten durante la vigencia del contrato, esto para atender dichas eventualidades 
referentes a los equipos de cómputo suministrados, para así cumplir con · 1os términos y condiciones establecidos en el 
presente documento. 

5. Soporte técnico para la prestación del servicio 

Dado que mi representada oferta la base instalada que se encuentra operando actualmente, no se toman en cuenta las 
_ consideraciones generales para el suministro, instalación y transferencia de la información de los equipos. 

Ciudad de México, a 1 O de marzo 'de 2020. 
4.5 Instalación y transferencia de información de los equipos de cómputo 

"Setvícío de Arrendamiento de Equipo de Cómputo para el Centro de Investigación y Docencia 
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8. Entregables durante la vigencia del contrato 

Al concluir las actividades de los puntos 4.4 y 4.5 de la presente cotización, mi representada ,entregará un reporte de ~ 
actividades realizadas. »> · 
Este reporte será parte del soporte de la respectiva primera factura del servicio. ? I 
Mi representada se .obligará, dentro de los 3 meses antes del ténnino de la vigencia del contrato a presentar un, reporte con 
detalle pormenorízado del retiro de los equipos de cómputo. Por lo anterior, programará en conjunto con el personal técnico 

Dicho plan de trabajo contendrá por lo menos, tiempo de las actividades a desarrollar, descripción, personsl técnico 
involucrado y un cuadro cronológico. 

Mi representada presentará en su propuesta técnica, un plan de trabajo en el que se indicarán las actividades a desarrollar, 
asf como la duración estimada de éstas y los puestos del personal técnico que llevará acabo dichas actividades, rnenclonando 
las responsabfldades de cada uno. 

7. Plan de trabajo 

,, 
-':-· ., 

De igual marera, en caso de que los equipos ~ufran algún siniestro o 'desperfecto no conside~ado en las condiqióñ~~t~@J·,!:. ·· .. 
garantía, provocado porimpertcia en su manejó .o negligencia de los· usuarios, será responsabilidad del Cl[~.~"~ub~\r el., v.f t .. 
deducible establecido en la póliza de sequrode los equipos o cualquier otra suma aplicable al efecto. Ahora bi~~"'en c~f9;;p~f;¡J! \ 
que al 'final del contrato se en~regue equipo en mal.estado y queéste no-pueda ser conslderado como des~ll'$.1e nornt~Jt'díi\f! 
uso, el CIDE deberá indemnizar a mi representada por el monto total del valor factura del equipo al momento ~~"qu~?Jf\1}1• 

lo requiera. . . · ._'O ~ t:· .(':' .\ (_.,o··· 
', ";:'> (' ........... .. .. , 

•, ..... H~ • - • 

Mi representada programará juntamente con el personal técnico de!CIDE la entrega ele la documentación relacionada con 
memorias técnicas, archivos electrónicos y licencias. : . . 

. •' . 

• Garantizar el'cumpllmientode los niveles de.servicio: · ·, · . . . . . . .. . 
• El periodo de· transición podrá durar hasta dos meses los cuales. estarán incluidos en la contratación del servicio o 

los convenios cue.ensu caso se celebren. . 

Mi representada comprende que .el CIDE no contrae ·obligación ·alguna de enajenar los equipos ami representada para 
adquisición de equipos de cómputo, una vez. concluida la vigencia del contrato, tocia vez que es sin ópclón a compra. 

Mi representada le dará a conocer 3 meses antes de que concluya la.vigencia del contrato el calendario de transición de 
· equipos al CIQE las condiciones mfnímas a cumpllr son l~s· siguientes: 

uservício de Arrendamiento de Equipo de Cómputo para el Centro de Investigación y Docencia 
Económicas (Cf DE); en fas .sedes de Santa Fe. Cíudad de México y Centro .de Aguascalífmte$" 

. Ciudad de México, a 10 de marzo de 2020. 
• Se recaoará la firma del usuario final o del personal técnico del ClbE de acuerdo con el formato proporcionado por 

el CIDE. 

Centro de Investigación y·Docencia Econórn1cás, A.e:. · 
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l. 

j. 

i. 

f. 

a. Mi representada implementará la logistica de operación de los equipos que utilice para la prestación del servicio en 
el CIDE. 

b, Mi representada se sujetará a las normas de seguridad establecidas por el CIDE relativas al ingreso y salidas de 
personal, así como de movimientos de los equipos, herramientas y materiales para proporcionar el servicio. 

c. Mi representada preverá y evitará daños a las instalaciones, mobiliario y equipo propiedad del CIDE. 
d.. Mi representada entregará una vez formalizado el contrato una carta de confidencialidad, donde indicará que no 

divulgará y no dará mal uso a la información que llegara a manejar. 
e. El personal que sea contratado y destinado para la entrega, instalación, programación y puesta a punto de los 

equipos requeridos para la prestación del servicio estará en forma absoluta bajo la .dirección y subordinación de mi 
representada, con el cual tendrá establecida su relación laboral y será responsable de cualquier reclamación o 
demanda de carácter laboral o de seguridad social en contra del CIDE, por parte de sus trabajadores. En 
consecuencia, el CIDE en ningún momento será considerado como patrón solidario, substituto o intermediarlo con 
respecto a dicho personal. 
Mi representada contratará una póliza de seguro por la vigencia del contrato, para todos los equipos de cómputo y 
todos sus componentes con los que prestará el servicio objeto de la presente y los cuales se encuentran estipulados, 
para lo c.ual tramitará b~jo su exclusiva responsabilidad y cos.t?, un seg~~º de cob~rtura am,plia, que cub~~i~fffJ-:,) .. , 
eventualidades que pudieran presentarse, tales como, exploslón, extensión de cubierta, fenomenos m~t~o!o~1cos, .1. 11 ;;.. • 

sismo y robo con o sin violencia, corto circuito, derrame de líquidos, gases corrosivos e incendio. / .... 7.,., t:>>, qf> ~, 
g. Los daños ocasionados a lo~ equi~s de cómputo por los u.~uarios en forma accidental serán ~ubíe~~¡e1 Cl~rt~ \V t.Ei . 
h. En caso de traslado del equipo denvado de alguna reparacion y/o remplazo, los costos de envio y S1~~ro ~era,~·,porY L:'!. ¡ 

cuenta de mi representada, sin que ello implique un costo adicional para el CIDE. \;~) Ltf ¿}¡¡:· .. {// 
Mi representada remplazará el equipo o pieza siniestrada en un plazo no mayor a 24 horas naturales~OQ..nsiderando cd<.' · 
que los equipos quedarán funcionando en el mismo tiempo establecido. · '--- ..... :· · · 
Mi representada tendrá la obligación de realizar la sustitución de los componentes, equipos e insumos que sean 
requeridospara proporcionar con eficiencia el servicio. 

k. Durante la vigencia del respectivo contrato, mi representada se obligarárá a garantízar el óptimo funcionamiento de 
los equipos de cómputo ofertados para proporcionar el servicio, por lo que se comprometerá a sustituir en cualquier 

I 

momento, el número de equipos que presenten fallas recurrentes o irreparables, defectos de fabricación o cualquier ~,.. 
otra situación, que impidan su uso en condiciones óptimas. · /' 
Mi representada en su propuesta deberá incluir la carta de los equipos de cómputo ofertados para el servicio de 
arrendamiento en donde se establezca, que mi representada es distribuidor autorizado y que tiene la capacidad 
técnica para instalar, programar, poner a punto y corregir fallas durante el periodo de instalación, configuración y 
garantía de los equipos ofertados para la prestación del servicio. 

m. Mi representada se obligarárá a eximir a el CIDE de cualquier responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y 
de cualquier otra naturaleza jurídica que al respecto pudiera existir en su contra. Lo anterior sin perjuicio de que el 
CIDE le cobre a mi representada los gastos originados con motivo de la contestación a las demandas laborales, de// 
seguridad social o de cualquier naturaleza que se hayan promovido en contra de esta Institución. (/ 

9. Condiciones y requisitos que cumplirá mi representada para la prestación del servicio 

'1Se,vicio de Arrendamiento de Equipo de Cómputo para et Centro de Investigación y Docencia 
Económicas (CIDE), en las sedes de Santa Fe Ciudad de México y Centro de Aguasca/ientes" 

Ciudad de México, a 1 O de marzo de 2020. 
del CIDE la entrega de la documentación relacionada con los archivos electrónicos (bases de datos) y licencias. 
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De conformidad con lo establecido en los artículos 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público y 95 y 96 de su Reglamento, EL CIDE aplicará penas convencionales a mi representada de acuerdo a lo siguiel).b 

a) En caso de atraso en la entrega de los equipos solicitados a mi representada, debidamente instalados, configurados ff/ 
y en operación por causas Imputables a mi representada. La pena convencional que se aplicará corresponderá al ' 
2% (dos por ciento) del monto mensual antes del LV.A. de los equipos no entregados por cada día natural de atraso, f 

Penas convencionales 

11. Penas convencionales y deductivas· 

Prioridad Descripción Tiempo de solución ... Santa Fe • 4 horas 
Alta • Aguascalientes • ·4 horas 

Media • Santa Fe • 6 horas 
• Aguascalientes • 6 horas 

Mi representada será responsable .de solcclonar los incidentes o. reportes que por cualquier causa genere la int.eirú_p,ci00;·~·~1., 
servicio, lmposibfitando la operación de algún equipo. . ·.· · . .::;,v m-. ·"' q:,'> 

Para lo cual mi representada dispondrá d_e los siguientes üempos para la-~oluclón de incidentes: '. ~[ d}J)' j 
'o ... Q., 
-, "'("'\\ 

'·,.~,.. ~~· ...... ... 

' 

Tiempos de respuesta ante incidentes 

. Los servicios estarán disponibles. en ambas sedes, en Ufl horario de las 8:00 a las 18:00 horas de lunes. a viernes. 

_Mi representada cumplrá.con los niveles. de servicio quea continuación ·se detallan, se puntualiza que no se considerarán 
prórrogas para la entrega del servicio, por retrasos imputables a terceros. . . . . . . . 

j 10. Niveles de servicio 

Gran.total 565 
70 7-0 CIDE Región Centro (Agua$calientes) 

Tabla de distribución geográfica de la entrega de equipos: 

"SeNicio de Arrendamíéntode.Equipo de Cómputo para el Centro de Investigación y Docencia 
. Económicas (CIDE), en las sedes de Santa Fe Ciudad de México yCentro de Aguascalientes" 

Ciudad de Mé,xico, a 10 de marzo de 2020. 
n. Mi representada considerará las estimaciones de los recursos técnicos y económicos conforme los requerimientos 

del presente anexo y la distribución del equipo de cómputo con respecto a la siguiente tabla: 

Centro de Investigación y Docencia Económicas, A:C. 
Coordinación de Sistemas de Cómputo . 



Una vez que sea notificada la deductiva a través del oficio correspondiente, para el pago de la misma mi representada contará 
con un plazo que no excederá de cinco días hábiles contados a partir de la fecha de recepción de la notificación, para realizar 
su pago a través de cheque certificado, de caja o en efectivo en el área de caja del CIDE Santa Fe. 

Durante la vigencia del contrato mi representada garantizará Una deductiva equivalente al 2% (dos por ciento) sobre el 
la conflnuidad del servicio, sin interrupciones, siendo importe del servicio afectado, en la factura del mes antes del 
responsable de solucionar los incidentes o reportes que I.VA por cada día del servicio interrumpido. 
generen la interrupción, imposibilitando la operación de algún 
equipo de cómputo. 

NIVEL DEL SERVICIO DEDUCCIÓN 

a) Disponibilidad del servicio 

Deductivas 
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De conformidad con lo establecido en el artículo 53. Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y S~ªios~f Jit~:: ~; 
Público y 97 de su Reglamento, el CIDE aplicará deducciones por la prestación del servicio de manera patci~ d'etil~titfª ,,,!.?/ 
mi representada, cuando las causas sean imputables a ella, de conformidad con lo siguiente: \\,_ <:~,f?,. 

'·---· ... z-: 

En el supuesto de que sea rescindido el contrato no procederá el cobro de penalizaciones ni la contabilización de las mismas 
para hacer valida la garantía de cumplimiento, asimismo, la aplicación de la garantía será proporcional al monto de las 
obligaciones incumplidas. 

Una vez que sea notificada la penalización a través del oficio correspondiente, para el pago de la misma mi representada 
contará con un plazo que no excederá de 5 días hábiles contados a partir de la fecha de recepción de la notificación de la 
aplicación de la penalización, para realizar el pago correspondiente a través de un depósito en el área de caja del CIDE. 

Ciudad de México, a 10 de marzo de 2020. 
de conformidad con el período y tiempo de entrega indicados en el Anexo Técnico, la cual no excederá el importe de 
la garant!a de cumplimiento del contrato o pedido. 
Se considerará la infraestructura como no entregada cuando no opere el servicio conforme a lo solicitado, 
independientemente de que se encuentre instalada. 

b) Si durante la vigencia del contrato, mi representada, derivado de la póliza de garantía, por el caso de daño, siniestro 
o· robo, no efectúa el reemplazo de los equipos en un plazo no mayor a 24 horas. La pena convencional que se 
aplicará corresponderá al 2% (dos por ciento) del monto mensual del equipo no reemplazado antes del LV.A, por 
cada día natural de atraso en la entrega del mismo. r 

c) Si durante la vigencia del contrato mi representada no cumple con los tiempos establecidos para la solución de 
incidentes. La pena convencional que se aplicará corresponderá ál 2% (dos por ciento) del monto mensual del equipo 
inoperante antes del LV.A., por cada hora de atraso en los tiempos de solución de los incidentes establecidos. 

"Servicio de Arrendamiento de Equipo de Cómputo para el <;entro de Investigación y Docencia 
Económicas (CIDE), en las sedes de Santa Fe Ciudad de México y Centro de Aguascalientes" 

Centro de Investigación y Docencia Económicas, A.C. 
Coordinación de Sistemas de Cómputo 



La :garantía ~e cumplimiento será INDIVISIElLE. 
Instrucciones para la elaboración y entrega de la garantía de cumplimiento del contrato. 
Con fundamento en los artfculos 48 fracción II y 49 fracción II de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Serviclos del 
Sector Público y el Artículo 103 de su Reglamento y las Políticas Bases _y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, 

. Arrendamientos y Servicios del CIDE: . 
a) · Si el monto adjudicado, antes de impuestos, no, rebasa .el monto autorizado para procedimientos de invitación a 

cuando menos tres personas vigente ($298,000.00), mi representada garantizará el cumplimiento del contrato o 
pedido con cheque certificado o de caja a favor del Centro de Investigación y Docencia Económicas, A.C. o mediante 

. . . . 1 

una póliza de fianza emitida. por la institución afianzadora autorizada por la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas; · 
por un monto que equivaldrá al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato o pedido, sin incluir el impuesto_.,.._.,.... ..... 
valor agregado, en la que se señale como beneficiario al Centro de Investigación y Docencia Económicas, A.C .. ; esta 
garantía será entregada al CIDE dentro de los diez días naturales s_iguientes a la firma del contrato. 

i. 

f. 

. . 
a. Cuando la suma de las penas convencionales alcance el 10% (diez por ciento) del monto total del contrato. 
b. Una vez agotado el monto.limite de-aplicación dé deducciones y la causa de la deducción persista. 
c. Si mi representada suspende injustificadamente la entrega del-servicio:· 
d. Si mi representada es· declarada, 'porau(oridad competente; en concurso.msrcáníil o de acreedores o en cualquier 

situación análoga que afecte su patrimonio •.. 
e, Si mi representada cede, · vende, traspasa o subconlrata .en- forma - ~atal o· parcial los derechos y. obligaciones 

derivados del. contrato o pedido; o transfiere .los derechos ~de cobro derivados del contrato, sin contar con el 
consentimiento del CID.E. 
Si mi representada no da al CIDE o a quien éste designe por escrito, las facilidades o datos necesarios para la 
supervisión o inspección de los servicios. . 

g. Si mi representada incurn·era en Jaita de. veracidad, totai o parcialmente respecto a la información proporcionada 
para la celebración del contrato. . . . . · . , _ . . 

h. En general, por el incumplimiento por parte de mi_ ~epresentada a cualquiera de las obligac~onrt.ifeéill~~~J;~~I 
contrato y sus anexos o a las leyes y reglamentos aplicables. : . · , . · . ¿.' v . TI,- ••. , ~.: ,. . .'' 
Si mi representada incurriera en_ faltas graves en más de 2 ocasiones durante la vigencia d~~?ntrat~<::: '~!; '(o~t~., \ \'~1 t,;:;:::;; .. }; §\: 

\ ~ ..... ,,-., ,~., ~r 'i· ~··q ,~:, .• r' 
.• {.;. 11 •. 1: : il rz • (f/'")'{· · \ ,,,...,, ~ 1~1~,1.11 .i;., . ", ... ~ . r,,, \ ''!' ¡,"'\ . . ,._....., ·,~'-"' ~ 
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13. Garantía de cumplimiento 

tas causas ql.i~ pueden dar· lugar .a que el CIDE inicie . .ei procedimento :_de rescisión administrativa dél· contrato, son las 
siguientes: 

Mi representada entiende en que el CIDE podrá en· cualquier momento, .por causas imputables al proveedor, rescindir 
administrativamente el presente contrato o pedido, cuando éste ultimo -incumpla con cualquiera de las .obligaciones 
estipuladas en. el. mismo. Dicha rescisión operará de pleno derecho, sin necesidad de declaración o resolución judicial, 
bastando que sé cumpla . con el procedimlento señalado ·en el arítculo · 54 de la Ley .de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios .del SectorPúblico y en la Cláusula denominada Procedmiento de Rescisión Adminlstrativa del Contrato o pedido. 

12. Causales de reclslón 

Centro de lnvestigáció,(l y Docencia Eeonómicás,:AC. ·· 
Coordinación de Sistemas de Cómputo · · 

"Servicio de Arrendamiento de Equipo de Cómputo para ei. Centro de lnvestígaoíón y Docencia 
Económicas (CIDE), en las sedes de Santa Fe Ciudad de México y Centro de Aguascalíentes" 

Ciudad de México, a 1 O de marzo de 2020. 



Con fundamento en lo dispuesto en la Ley Federal del Derecho de Autor y en virtud de la naturaleza de los servicios requeridos 
por el CIDE, m( representada está de acuerdo en que al CIDE le corresponde la propiedad de los documentos, respaldos, , ' 
scripts, archivos de configuración e información que se requiera para la prestación de los servicios objeto del presente anexo.f 

El CIDE se r~s~rva ~I derecho de auditar el .c~mpli~iento de estos modelos, así. como I~ i~fraestructura, ~~\'lJ~991n!, . 
procesos y practicas involucradas con los servcios objeto de la presente convocatona, por sl mismo o por m.,edÍ~~ un _tercér~>,1 . 
con la frecuenc1a y profundidad que considere necesario, para lo cual mi representada se obligará a dar J6g~ las tef~JJ~a_.~~s ifi- · 
para s~lventar las o~servacion.es ~ncontradas. en las audito~ía.s, mi representada entregará ~Janes de, t1~~~ de.·_tií~Wi .. f.~on '¡;,:~ 
las acciones correctivas y preventivas respectivas, el cumplimiento de estos planes de trabajo formara Pff-f~\ 1nf(~rtll1~'~: la ,L,:_ 
evaluación de los servicios objeto del presente contrato. Si la auditoría pudiera afectar los niveles de se~~ la m~~á~s-erá_,;,:;· · 
planificada de común acuerdo entre el CIDE y mi representada. '\,_ t.~.rl ;. 

. ' ~· 
""'--·-- _.,r• 

Mi representada se obligará a guardar bajo términos de confidencialidad y reserva la información de la cual pueda tomar 
conocimiento con relación a las operaciones, actividades o negocios del CIDE o· cualquier otra que estuviera a su alcance 
como resultado del otorgamiento del servicio requerido; por lo que mi representada se obligará a si mismo y a su personal, a 
cumplir con estas condiciones. '\. _ 

Toda la documentación_ que con motivo de la prestación de los servicios, el CIDE entregue a mi representada, así com~ ./ i 

la información que mi representada desarrolle, será propiedad exclusiva del CIDE, considerándose esta información como 't7 ! 
confidencial y privilegiada, por lo que estará protegida en todo momento como secreto industrial en términos de la Ley de ( ! 

j 

Propiedad Industrial, debiendo mi representada guardar la secrecía y confidencialidad sobre la misma, obligándose a no 
usarla, copiarla, transmitirla o divulgar a terceros sin consentimiento expreso y por escrito del CIDE. 

Mi representada se sujetará al marco normativo y mecanismos de control que el CIDE defina para el seguimiento, 
aseguramiento de calidad y requerimientos de auditoría de los servicios, sin costo adicional para el CIDE. 
Para la administración y provisión de los servicios objeto del presente conírato, mi representada deberá adoptar los modelos 
descritos en las normas ISO 20000 e ISO 27001. 

14. Políticas y marco normativo de seguridad 

• 1 

1 
1 
! 

Ciudad de México, a 1 O de marzo de 2020. 
b) Si el monto adjudicado, antes de impuestos, rebasa el monto autorizado para procedimientos de invitación a cuando 

menos tres personas vigente ($298,000.00); de conformidad a lo establecido en el articulo 48 último párrafo de la 
LAASSP, la persona licitante adjudicada (PROVEEDOR) a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones 
derivadas del contrato y para responder en la entrega de los bienes, así como de cualquier otra responsabilidad, 
deberá presentar póliza de fianza expedida por institución afianzadora mexicana autorizada en los términos de la 
Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, por un importe equivalente a un 10% (diez por ciento) del monto total del 
contrato o pedido adjudicado antes de LV.A., en la que se señale como beneficiario al Centro de Investigación y 
Docencia Económicas, A.C. por la vigencia del periodo del contrato y hasta que el CIDE a través de fa Dirección de. 
Recursos Materiales y Servicios Generales, previa solicitud por escrito por parte del titular del área requirente, dé a 
la persona licitante adjudicada (PROVEEDOR) su autorización por escrito para que proceda a cancelar la póliza de 
la fianza correspondiente. 

"Servicio de Arrendamiento de Equipo de Cómputo para el Centro de Investigación y Docencia 
Económicas (CIDE), en las sedes de Sanfo Fe Ciudad de México y Centro de Aguasca/ientes" 

Centro de Investigación y Docencia Económicas, A.C. 
Coordinación de Sistemas de Cómputo 



Mi representada cotiza precios fijos, a partir de la fecha de presentación de la presente cotización y durante la vigencia del 
contrato y/o hasta concluir con la prestación de los servicios ofertados a satisfacción del CIDE, señalando el precio total del 
servicio de arrendamiento ofertadó. . -> :. . . . 

.-~ 1 I ~ . . 

17. Propuesta económica 

Este periodo será sin costo para el CIDE. 

Esta vigencia del servicio considera un periodo de 15 dias·naturales posteriores a la adjudicación del contrato, para la entrega, 
configuración e instalación de los equipos. 

La vigencia del servicio será a partir del día siguiente de haber concluido las actividades del punto 4.5 de este anexo y hasta 
el 31 de diciembre del 2020. 

Mi representada cumplirá al menos con los siguientes requisitos: 
• Currículum de la empresa. 
• Mi representada cuenta y demostrará experiencia de por lo menos dos· años en la prestación del servicio de 

arrendamiento de equipó de cómputo, con características similares· a las descritas en el Anexo Técnico, ya sea en 
instituciones públicas o privadas. 

• Una carta donde conste que llevó a cabo en tiempo y forma un servicio de las niismas características solicitadas en 
el presente anexo. 

• Mi representada asignará los técnicos necesarios para realizar el servicio, los cuales, acudirán a las instalaciones 
del CIDE a atender los requerimientos del servicio ofertado. Dichos técnicos centerán con título y/o certificado a nivel 
técnico en computación o carrera afín emitido'por-una institución de reconocimiento oñcialyexperiencia de un año 
en actividades similares a las requeridas en·el anexo técnico. . . . 

• Adicionalmente en la propuesta técnica, mi representada designará un administragor del servicio a niv_el profesional 
con facultades de decisión para resolver cualquier asunto que se ·presente relacionado co)ljÍ~i'NIOiP-tPicho 
administrador contará con tíRJlo profesional en computación, informátlca, electrónica o carrerfá~Pa¿:¡3,.~II? ~b~(~tá 
con título emitido por una institución de reconocimiento oficial que será integrado en la proPi~ta téc1~i~~_.: ·:· : · . t ;;~: { ñ 1 º't·' ,-; ··•"· 

16. Vigencia \~t, C¡;{) ecf' 
La vigencia del contrato será al día siguiente de la adjudicación y hasta el31 de diciembre del 2020. "'-· ' 't:~·-· 

'""~··.,, •' 

15. Requisitos que deberá de cumplir mi representada 

Ciudad de México, a 10 de marzo de 2020. 
Mi representada asume la responsabilidad total en caso de que al proporcionar los servicios materia de este anexo, infrinjan 
derechos de propiedad intelectual e industrial de terceros sobre patentes; marcas y derechos de autor, entre otros, por lo que 
mi representada se obligará y acepta eximir al GIDE de cualquier responsabilidad civil o penal. 

"Servicio de Arrendamiento de Equipo de Cómputo para el Centro (le Investigación y Docencia 
Económicas (CIDE), en las sedes de Santa Fe Ciudad de:México y Centro de Aguascálientes" 

. . . . 

Centro de Investigación y·O~cencia Económicas,·A.C. · 
Coordinación de Sistemas de Cómputo 



Atentamente 

Sin más por el momento, y en espera de que la presente cotización sea de su agrado e interés, me reitero a sus órdenes al 
tiempo de enviarle un saludo cordial. 

..... ,pi.~ .... -, .. -. •• 

.... -"' ·:~ /-· e:-·, ~.~ /··..¡;;;:¡;;.. ·r.;~:, { l/: 

a) Los precios se expresan en mo~eda nacional. · · · .. / ~ .&~::-- •.. H·· ,if)\'.) . 
b) La vigencia de la propuesta será de 30 días a partir de su presentación. / /i!i _§ · ·;·,,. i:/:. · 

( es 1· · t e) M~ representada comprende que el CIDE no ~t~rga anticipos. . . . ,..,;;1 {,,:~~.'><· {; . ~é:? 
d) M1 representada comprende que el CIDE cubnra el pago del serveto devengado a mes vencido, d(~uetdt,~~~~v1c10 ,,(:" 

que mi rep~es~ntada acredite efectiva.mente haber realizado a satisfacción del GIDE, dentro de .l~~O (~E.l~T~~ .~}iªs~;. · ·· 
naturales siguientes contados a partir de la fecha en que sea entregada y aceptada la factura a ·r(lv1s1on cgr.i.:Qá 
validación de autenticidad del SAT, archivos .PDF y XML), oficio de liberación y de servicio recibido.ii"eñtera 
satisfacción emitido por la Coordinación de Sistemas de Cómputo. 

18. Forma de pago 

IMPORTE TOTAL 

9 3 35 

9 

IVA 

9 
1 400 l--~~~~~~~~-1---- 
2 130 

Importe total antes de 
IVA por 9 meses 

Precio 
Unitario Cantidad de 
mensual meses 

antes de IVA 

Cantidad 
De 

Equipos 

Tipo 
De Equipo 

Propuesta 9 meses de servicio 

Ciudad de México, a 10 de marzo de 2020. 
Para los efectos de cotización del servicio, mi representada presenta su propuesta económica desglosando el precio unitario 
por cada uno de los conceptos de acuerdo con la siguiente tabla: 

"Servicio de Arrendamiento de Equipo de Cómputo para el Centro de Investigación y Docencia 
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Sin más por el momento, y en espera de que la presente cotización sea de su agrado e interés, me reite7io ~~Ui_s:l.qtd!:lu_es.al (. 'l J..! ,,',,) ..... t· ·'..l " ... ~, -, 
tiempo de enviarle un saludo cordial. /. 4~ ~ .... :-r:·,;e:· . .' -tt vi#, 

I t::J tt:· ' "~~ ('.;, . ~ I ~· ~-., '. •· i, \?,'. 
Atentamente , ~ ~-., '·1• : '.' to:'.· 

. ~""1'/ ~}~i~.~(,{'.Ji·''' ,1..i. 
'\{;). ,,..... ,, º''.. ..~ s: 
. ()J\ (\..,; t .,,} ,.. ¡..\/ \ ~..,,... e·,., 
\'.;¡º. / -~.;. ··, . 

"'--·-- •.. ~ 

a} Precios expresados en moneda nacional. 
b) Precios fijos, a partir de la fecha de presentación de las proposiciones y durante la vigencia del contrato y/o hasta concluir 

con la prestación de los servicios ofertados a satisfacción del CIDE 
e) Propuesta vigente por 30 días naturales a partir de su presentación. 

18. Forma de pago 

Importe total en letra (IVA incluido): Dos millones seteéíentos noventa y nueve mil doscientos once pesos 95/100 M.N. 

Tipo Cantidad Precio Unitario Cantidad Importe total 
mensual antes antes de IVA De Equipo De Equipos de IVA de meses por9 meses 

Perfil Tipo 1 4ÓO $ 459.67 . 9 $ 1,654,812.00 
Perfil Tipo 2 130 $ 504.64 9 $ 590,428.80 
Perfil Lap Top 35 $ 532.93 9 $ 167,872.95 

SUBTOTAL $ 2,413,113.75 
IVA $ 386,098.20 

IMPORTE TOTAL $ 2,799,211.95 

Propuesta 9 meses de servicio 

17. Propuesta económica 

PROPUESTA.ECONÓMICA 

Ciudad de México, a 10 de marzo de 2020. 

"Servicio de Arrendamiento de Equipo de Cómputo para el Centro de Investigación y Docencía 
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