CARATULA DE ESPECIFICACIONES

CIDE

Area

Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales

Documento(s):

Contratos DRMSG/SRM/C-001/2021, DRMSG/SRM/C-002/2021,
DRMSG/SRM/C-003/2021, DRMSG/SRM/C-004/2021, DRMSG/SRM/C-
005/2021, DRMSG/SRM/C-006/2021, DRMSG/SRM/C-007/2021,
DRMSG/SRM/C-008/2021, DRMSG/SRM/C-010/2021, DRMSG/SRM/C-
011/2021, DRMSG/SRM/C-012/2021, DRMSG/SRM/C-013/2021,
DRMSG/SRM/C-014/2021, DRMSG/SRM/C-015/2021, DRMSG/SRM/C-
016/2021, DRMSG/SRM/C-017/2021, DRMSG/SRM/C-018/2021,
DRMSG/SRM/C-022/2021 y DRMSG/SRM/C-026/2021 Formalizados,
comprendidos en el Segundo Trimestre del 2021.

Clasificacion:

Confidencial

Parte(s) o seccidn(es) que se suprimen

RFC y NUmeros de Serie de Personas Fisicas que firman el contrato,
Cuenta CLABE Bancaria, Banco, Nombre y Firma diferentes al
Representante Legal que firma el confrato, Foto y Curp de personas
fisicas.

Fundamento legal y motivo(s):

Fundamento: Articulos 116 Cap. lll parrafo primero de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica, Articulo 113
Cap. lll fraccién Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso d la
Informacion Publica y Cap. VI Arficulo 38 fracciéon | de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion vy
Desclasificaciéon de la Informacién, asi como para la Elaboracion de
Versiones Publicas.

Motivo(s): Se trata de datos personales para cuya difusion se
requiere el consentimiento de los titulares. Asi como de informacidn
confidencial relacionada con patrimonio de una persona moral.

Firma del titular del drea y de quien
clasifica:

T D

) Mtra. Deisy Jazmin Herrera Romero )(
Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales

(Con fundamento en el Cap. VIII Articulos 50 al 55 de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion,
asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas)

Fecha y nUmero de sesion del Comité de
Transparencia del INAI en la que se aprobé
la version publica:

29a. Sesidn Extraordinaria del Comité de Transparencia 2021, iniciada el
29 de junio y cerrada el 7 de julio de 2021.
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CONTRATO CERRADO CON NUMERO DE CONTROL INTERNO DRMSG/SRM/C-007/2021 PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DE LA SEDE REGION CENTRO AGUASCALIENTES QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA
ECONOMICAS, A.C. , REPRESENTADA POR SERGIO LOPEZ AYLLON , EN SU CARACTER DE DIRECCION GENERAL O
EQUIVALENTE ), EN ADELANTE "EL CIDE" Y, POR LA OTRA, ASBIIN SA DE CV , EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR",
REPRESENTADA POR NOMBRE RODRIGO CHESSANI SANCHEZ, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL A QUIENES
DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA "LAS PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

Que con fecha 18 de marzo de 2021 “EL CIDE” publico en el portal de www.compranet.gob.mx y en su péagina institucional la
convocatoria a la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-03890M001-E12-2021
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DE LA SEDE REGION CENTRO
AGUASCALIENTES.

Que la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-03890M001-E12-2021 PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DE LA SEDE REGION CENTRO
AGUASCALIENTES. consta de una sola partida y que mediante el acta correspondiente a la celebracion del acto de fallo de fecha
29 de marzo de 2021, se adjudicé a “EL PROVEEDOR".

DECLARACIONES

1. "EL CIDE" declara que:

1.1. Que es una entidad asimilada a una empresa de participacion estatal mayoritaria de conformidad con los previsto en el
articulo 46 ultimo péarrafo de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal, y por ella esta contemplada de esta manera en
la Relacion de entidades paraestatales de la Administracion Publica Federal; asimismo es un Centro Publico de Investigacion de
conformidad con la Ley de Ciencia y Tecnologia; asi como una Asociacion Civil constituida conforme a las leyes mexicanas, ante
la fe del Notario Publico nimero 6 del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, Lic. Fausto Rico Alvarez, de conformidad
a lo dispuesto en el testimonio de la escritura publica nimero 42,956, de fecha 25 de noviembre de 1974, cuyo objeto es producir
y difundir conocimiento sobre aspectos medulares de la realidad social y contemporanea y contribuir al desarrollo del pais, a
través de un nucleo especializado de programas de docencia y vinculacion de alta calidad, prioridad e impacto. 1.2. Conforme a lo
dispuesto por el articulo 33, fracciones XXVI y XXVII del Estatuto General de “EL CIDE”, y mediante el instrumento notarial
namero 72,069 de fecha 20 de septiembre de 2018, otorgado ante la fe del Notario Publico No. 181 de la Ciudad de México, Lic.
Miguel Soberén Mainero, el C.SERGIO LOPEZ AYLLON, DIRECTOR GENERAL con RFC LOAS601006NW6, es el servidor
publico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier
momento en su carga o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.2. Conforme a lo dispuesto por el articulo 33, fracciones XXVI y XXVII del Estatuto General de “EL CIDE”, y mediante el
instrumento notarial nimero 72,069 de fecha 20 de septiembre de 2018, otorgado ante la fe del Notario Publico No. 181 de la
Ciudad de México, Lic. Miguel Soberén Mainero, el C. SERGIO LOPEZ AYLLON , DIRECCION GENERAL O EQUIVALENTE ,
con R.F.C I : <s <! servidor publico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el presente contrato,
quien podra ser sustituido en cualquier momento en su carga o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio
modificatorio.
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1.3. De conformidad con el numeral 21 letra i del Manual de Organizacién del Centro de Investigacion y Docencia Econémicas
A.C., suscribe el presente instrumento el C. JUAN CARLOS ESPINOSA GARCIA , DIRECTOR ADMINISTRATIVO DE LA SEDE
REGION CENTRO , con R.F.C I . facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que derivan del
objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales
efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante de “EL
PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato, encargados del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente
instrumento juridico.

1.4. De conformidad con el numeral 27 incisos d, m y n del Manual de Organizacién del Centro de Investigacion y Docencia
Econémicas A.C. suscribe el presente instrumento la' C. DEISY JAZMIN HERRERA ROMERO , DIRECCION DE AREA , R.F.C
I focultada Coordinar los procedimientos relativos a las adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como de
obras publicas y servicios relacionados con la mismas que requieran las areas administrativas y académicas del Centro,
verificando que se cumplan con las formalidades establecidas en las disposiciones juridicas para la realizacién de los mismos.

1.5. De conformidad con el numeral 27 incisos d, m y n del Manual de Organizacién del Centro de Investigaciéon y Docencia
Econdmicas A.C. suscribe el presente instrumento la C. DIMPNA GISELA MORALES GONZALEZ , TITULAR DE UNIDAD O
EQUIVALENTE , R.F.C I facultada Coordinar los procedimientos relativos a las adquisiciones, arrendamientos y
servicios, asi como de obras publicas y servicios relacionados con la mismas que requieran las areas administrativas y
académicas del Centro, verificando que se cumplan con las formalidades establecidas en las disposiciones juridicas para la
realizacién de los mismos.

1.6. La adjudicacion del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS , ELECTRONICO de caracter NACIONAL , realizado al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los articulos ARTICULO 26 FRACCION II, ARTICULO 43 ,
ARTICULO 41 FRACCION XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los
correlativos de su Reglamento.

Cuando la proposicion ganadora haya sido presentada en forma conjunta por varias personas, se estara a lo dispuesto por el
articulo 44 del Reglamento de la "LAASSP"

1.7. "EL CIDE" cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el cumplimiento de sus obligaciones
derivadas del presente contrato, como se desprende del reporte general de suficiencia presupuestaria numero 118 con folio de
autorizacién 118 de fechal25 de marzo de 2021, emitido por el Director de Recursos Financieros, Lic. Roberto Colorado Luna.

1.8. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N° CID74112584A

1.9. Tiene establecido su domicilio en Carretera México—Toluca nimero 3655, Colonia Lomas de Santa Fe, Alcaldia Alvaro
Obregén, Cédigo Postal 01210, en la Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato,
mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato]

2. "EL PROVEEDOR" declara que:

2.1. Es una persona MORAL legalmente constituida situacion que se hace constar mediante testimonio de la escritura publica
namero 8,293 de fecha 26 de mayo de 1999, otorgada ante la fe del Lic. Carlos Fernandez Flores, Titular de la Notaria Publica
No. 176 del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, denominada ASBIIN SA DE CV , cuyo objeto social es, entre otros,
SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y TECNICOS
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2.2. Que el C. RODRIGO CHESSANI SANCHEZ en su caracter de apoderado legal, cuenta con las facultades suficientes para
obligar a su representada en términos del presente contrato, de conformidad a lo dispuesto en la escritura publica nimero
142,670 de fecha 25 de septiembre de 2020, pasada ante la fe del Mtro. Radl Sicilia Alamilla, Titular de la Notaria Publica No. 1
del Estado de Hidalgo con residencia en Tula de Allende, manifestando bajo protesta de decir verdad que dichas facultades no le
han sido modificadas, revocadas ni restringidas, a la fecha de suscripcion del presente instrumento.

2.3. Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato, manifestando reunir las
condiciones técnicas, juridicas y econémicas, asi como la organizacion y elementos necesarios para su cumplimiento.

2.4. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian un empleo, cargo o
comision en el servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para ello, 0 en su caso que, a pesar de desempefiarlo, con la
formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas lo cual se constaté por el Organo Interno de Control en "EL CIDE", en
concordancia con los articulos 50, fraccion Il de la "LAASSP" y 88, fraccion | de su Reglamento; asi como que "EL
PROVEEDOR" no se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 50 y penultimo y antependltimo parrafos del articulo 60
de la"LAASSP".

2.5. Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacién Internacional
del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y
de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores
de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de edad
permitida para laborar le seran respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

2.6. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ASB990604G63

2.7. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en
especifico de las previstas en el articulo 32-D del Codigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el Instituto Mexicano del Seguro
Social; lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido
positivo, emitidas por el SAT e IMSS respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y
obran en el expediente respectivo.

2.8. Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en CORONA NO. 17, COLONIA CERVECERA MODELO,
NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO, C.P. 53330

3. De "LAS PARTES":

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen
ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo
que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
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PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a "EL CIDE" la prestacion del SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS
INSTALACIONES DE LA SEDE REGION CENTRO AGUASCALIENTES, al amparo del procedimiento de contratacion sefialado en
el punto 1.6 de las declaraciones de este instrumento juridico " SERVICIOS DE LAVANDERIA, LIMPIEZA E HIGIENE ".

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):

Clave control - Unidad de ) ; Wy | Precio total Precio con
) Clave CUCoP  Descripcion | Cantidad Precio unitario ) )
interno medida antes de imp. impuestos

SERVICIO
INTEGRAL DE

SERVICIOS DE LIMPIEZADE 32-

HIGIENE LUNES A SERVICIOS
VIERNES;->
(MENSUAL);->

SERVICIO
INTEGRAL DE

SERVICIOS DE LIMPIEZADE  32-

HIGIENE LUNES A SERVICIOS
SABADO ;->
(MENSUAL);->

9 $46,000.00 $414,000.00 $480,240.00

9 $46,000.00 $414,000.00 $480,240.00

SUBTOTAL $828,000.00
IMPUESTOS  $132,480.00
TOTAL 960480.0

El monto total del mismo es por la cantidad de $828,000.00 (OCHOCIENTOS VEINTIOCHO MIL PESOS 00/100 M.N.) en moneda
nacional antes de impuestos y $960,480.00 (NOVECIENTOS SESENTA MIL CUATROCIENTOS OCHENTA PESOS 00/100 M.N.)
en moneda nacional después de impuestos.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que concluya la relacién contractual que se
formaliza, incluyendo "EL PROVEEDOR" todos los conceptos y costos involucrados en {JJEAIBRESTACIONEBEL SERVICIO
INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DE LA SEDE REGION CENTRO AGUASCALIENTES, por lo que "EL
PROVEEDOR" no podra agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.
SERVICIOS DE LAVANDERIA, LIMPIEZA E HIGIENE , por lo que "EL PROVEEDOR" no podra agregar ningln costo extra y los
precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO (ODCS y RICG)

“EL CIDE” se obliga a pagar a "EL PROVEEDOR" la cantidad sefialada en la clausula segunda de este instrumento juridico, en
moneda nacional, en un plazo maximo de 20 dias naturales siguientes, a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica por "EL CIDE” , con la aprobacion (firma) del Administrador del
presente contrato mencionado en la Declaracion 1.3; a través del Sistema Integral de Administraciéon Financiera Federal (SIAFF).

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia hébil siguiente de la recepcién de los bienes y del CFDI o
factura electrénica, esto considerando que no existan aclaraciones al importe o a los bienes facturados, para lo cual es necesario
que el CFDI o factura electronica que se presente retna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose
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de los bienes entregados y los precios unitarios; asimismo, debera acompafiarse con la documentacion completa y debidamente
requisitada.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la "LAASSP", en caso de que el CFDI o factura electronica entregado
presenten errores, el Administrador del presente contrato mencionado en la Declaracion 1.3, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes de su recepcion, indicara a "EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que "EL PROVEEDOR" presente el CFDI o factura electrénica corregido.

El tiempo que "EL PROVEEDOR?" utilice para la correccién de la documentacion entregada, no se computara para efectos de pago,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la "LAASSP".

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada al area requirente de “EL CIDE” la factura correspondiente, caso con el IVA
desglosado, verificando que su factura cumpla con los requisitos fiscales que establece la legislacién vigente en la materia.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

"EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y aceptacion de
los bienes o prestaciéon de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato
mencionado en la Declaracion 1.3,

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, "EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta de

cheques vigente y para tal efecto proporciona la CLABE | . o< banco NG

a nombre de "ASBIIN S.A. DE C.V.", en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, debiendo anexar:
1. Constancia de la institucién financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre del beneficiario que incluya:
1.1. Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);
1.2. Registro Federal de Contribuyentes;
1.3. Domicilio fiscal: calle, N° exterior, N° interior, colonia, codigo postal, alcaldia y entidad federativa;
1.4. Nombre(s) del(los) banco(s); y

1.5. Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con 18 digitos, que permita
realizar transferencias electrénicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigliedad.

El pago de los bienes entregados o prestacion de los servicios o arrendamiento recibidos, quedara condicionado proporcionalmente
al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

En caso de pago en moneda extranjera, indicar la fuente oficial que se tomaréa para llevar a cabo la conversion y la tasa de cambio o
la fecha a considerar para hacerlo.

El pago seréa efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que "EL PROVEEDOR" proporcione.
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Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51 parrafo tercero, de la "LAASSP".

Asimismo se estipula que la amortizacion de los anticipos atras descritos se llevara a cabo (sefialar la forma en que se llevara a
cabo su amortizacion.)

CUARTA. VIGENCIA

El contrato comprendera una vigencia considerada a partir de 01/04/2021 y hasta el 31/12/2021 sin perjuicio de su posible
terminacion anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

"LAS PARTES" estan de acuerdo en que por necesidades de "EL CIDE” podra ampliar el suministro de los bienes, prestacion del
servicio o arrendamiento objeto del presente contrato, de conformidad con el articulo 52 de la "LAASSP" , siempre y cuando las
modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y volimenes
establecidos inicialmente. Lo anterior, se formalizard& mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio del Contrato
Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la "LAASSP", "EL PROVEEDOR" debera entregar las
modificaciones respectivas de las garantias,

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a "EL CIDE" , se podra modificar el presente instrumento juridico, la
fecha o el plazo para la entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento. En dicho supuesto, se debera formalizar
el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de penas convencional por atraso. Tratandose de causas
imputables a ”EL CIDE" , no se requiere la solicitud de "EL PROVEEDOR"

SEXTA. GARANTIAS DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO Y ANTICIPOS

"EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar a "EL CIDE", las siguientes garantias:

El otorgamiento de anticipos, debera garantizarse en los términos del articulo 48 de la "LAASSP" y primer parrafo del articulo 81 de
su Reglamento. Si las disposiciones juridicas aplicables lo permitan, la entrega de la garantia de anticipos se realice de manera
electrénica

La pdéliza de garantia de anticipo sera devuelta a "EL PROVEEDOR" una vez que el "EL CIDE" entregue a "EL PROVEEDOR",
autorizacion por escrito de que demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas en el presente contrato,
para lo cual "EL PROVEEDOR", debera solicitar por escrito a "EL CIDE" una vez concluida la verificaciéon de cumplimiento o
terminacion del contrato la liberacién de la fianza a efecto de que "EL PROVEEDOR" pueda solicitar a la afianzadora la cancelacion
o liberacion de la fianza.

En caso de que "EL CIDE" requiera hacer efectivo un importe parcial de la podliza de garantia de fianza de anticipo, "EL
PROVEEDOR" se obliga a presentar a "EL CIDE" otra p6liza nueva de fianza o un endoso a la misma, amparando el importe
restante de la obligacion total requerida.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48 fraccion Il, y 49 fraccion |, de la "LAASSP", 85 fraccién Ill, y 103 de su Reglamento; 166 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, 48 fraccion I, de la Ley de CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS,
A.C. 70 de su Reglamento, las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal
para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las Dependencias y Entidades en los actos y contratos
que celebren, publicadas en el DOF el 08 de septiembre de 2015, "EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia indivisible
por el cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por
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compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la CENTRO DE
INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS, A.C. , por un importe equivalente al 10.0% (DIEZ POR CIENTO) del monto total del
contrato, sin incluir el IVA. Dicha fianza debera ser entregada a "EL CIDE", a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores
a la firma del contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permitan, la entrega de la garantia de cumplimiento se realice de manera electronica.
La fianza debera presentarse en el domicilio sefialado en la declaracién 1.9 en la cual deberd indicar los siguientes requisitos:

1. Expedirse a favor de la CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS, A.C. y sefialar su domicilio;

2. La indicacion del importe total garantizado con namero y letra;

3. La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato y anexos respectivo), asi
como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

4. La informacién correspondiente al numero de contrato, su fecha de firma, asi como la especificacion de las obligaciones
garantizadas;

5. El sefialamiento de la denominacion o nombre de "EL PROVEEDOR" y de la institucion afianzadora, asi como sus domicilios
correspondientes;

6. La condicién de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla con su objetivo, y continuara vigente
durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por la
autoridad competente, de forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe
confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos garantizados;

7. La indicacion de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable también para el cobro de los intereses que en su caso se generen en los términos
previstos en el articulo 283 del propio ordenamiento;

8. La indicacién de que la cancelacion de la péliza de fianza procedera una vez que "EL CIDE" otorgue el documento en el que se
sefiale la extincidn de derechos y obligaciones, previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir saldos a cargo
de "EL PROVEEDOR", la liquidacion debida; 9. Para efectos de la garantia sefialada en esta clausula, se debera considerar la
indivisibilidad de ésta, por lo que en caso de incumplimiento del contrato se hara efectiva por el monto total de la garantia de
cumplimiento;

10. Para acreditar a la institucion afianzadora el incumplimiento de la obligacién garantizada, tendra que cumplirse con los requisitos
establecidos en las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el
cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que
celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 08 de septiembre de 2015; y

11. El momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

Considerando los requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberan incluir las declaraciones siguientes en forma expresa:

1. "Esta garantia estara vigente durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se
pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razén del plazo de
ejecucion del contrato.

2. "La institucion de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion establecido en el articulo 282 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para
el caso del cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la
péliza de fianza requerida.”;

3. "La cancelacién de la fianza no procedera sino en virtud de manifestacion previa de manera expresa y por escrito de "EL CIDE".";
y 4. "La afianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta péliza se refiere, ain en el caso de que se
otorgue prérroga o espera al deudor principal o fiado por parte de "EL CIDE" para el cumplimiento total de las obligaciones que se
garantizaran, por lo que la afianzadora renuncia expresamente al derecho que le otorga el articulo 179 de la Ley de Instituciones de



Contrato: 2021-A-I-NAC-A-C-38-90M-00000591

Seguros y de Fianzas."

De no cumplir con dicha entrega, "EL CIDE" podréa rescindir el contrato y remitir el asunto al Organo Interno de Control para que
determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60 fraccion Ill de la "LAASSP".

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacion de la responsabilidad de "EL PROVEEDOR",
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y de ninguna manera impedira que "EL
CIDE" reclame la indemnizaciéon o el reembolso por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, "EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a
"EL CIDE" dentro de los diez dias naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del
articulo 91 del Reglamento de la "LAASSP", los documentos modificatorios 0 endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

"EL PROVEEDOR" acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hara efectiva
independientemente de que se interponga cualquier otro tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi como
gue permanecera vigente durante la substanciacion de los juicios o recursos legales que se interponga con relacion a dicho contrato,
hasta que sea pronunciada resolucién definitiva que cause ejecutoria por la autoridad competente.

El tramite de liberacion de garantia, se realizard inmediato a que se extienda la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales por parte de "EL CIDE", de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81, fraccion VIl del Reglamento de la
"LAASSP".

Considerando que la entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento, cuando aplique se haya previsto un plazo
menor a diez dias naturales, se exceptla el cumplimiento de la garantia, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 Ultimo
parrafo de la "LAASSP", en concordancia con lo sefialado en el tercer parrafo del articulo 86 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Para este caso, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del veinte por ciento del monto
de los bienes entregados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

[EEN

N

3. Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el contrato respectivos anexos, asi
como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

4. En bienes de procedencia extranjera, asumira la responsabilidad de efectuar los tramites de importacién y pagar los impuestos y
derechos que se generen.

5. Asumir su responsabilidad ante cualquier situacion que pudiera generarse con motivo del presente contrato.

6. No difundir a terceros sin autorizacion expresa de "EL CIDE" la informacion que le sea proporcionada, inclusive después de la
rescision o terminacién del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar. 7.
Proporcionar la informacion que le sea requerida por parte de la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control, de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la "LAASSP".
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NOVENA. OBLIGACIONES DE "EL CIDE”

1. Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los términos convenidos.

2. Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por el suministro de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento.
3. Extender a "EL PROVEEDOR", en caso de que lo requiera, por conducto del Administrador del Contrato, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico
para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ARRENDAMIENTO

La entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento, sera conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL CIDE” en la convocatoria a la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA No. IA-03890M001-E12-2021.

La entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento., Se ejecutara en los domicilios sefialados en la convocatoria
ala INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-03890M001-E12-2021.

DECIMA PRIMERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

El sefialamiento de las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario contar para la
adquisicion o arrendamiento de bienes y prestacion de los servicios correspondientes, cuando sean del conocimiento de la "EL
CIDE"

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS
Los seguros que, en su caso, deben otorgarse, indicando los bienes que ampararian y la cobertura de la péliza correspondiente;

DECIMA TERCERA. TRANSPORTE

"EL PROVEEDOR" se obliga a efectuar el transporte de los bienes objeto del presente contrato, o en su caso los insumos
necesarios para la prestacion del servicio o arrendamiento, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones referidas en la

convocatoria a la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-03890M001-E12-2021.
DECIMA CUARTA. DEVOLUCION.

“EL CIDE”" procede a la devolucién del total de las entregas de los bienes a "EL PROVEEDOR" , cuando con posterioridad a la
entrega de los bienes corregidos, se detecta que existen defectos, o cuando no han sido repuestos. "EL PROVEEDOR" se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de dafios y / 0 perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte se generen.

DECIMA QUINTA. CALIDAD

"EL PROVEEDOR" debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el ramo, herramientas,
técnicas y equipos adecuados para proporcionar los bienes o la prestacion de los servicios o arrendamiento requeridos, a fin de
garantizar que el objeto de este contrato sea proveedor con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto,
comprometiéndose a realizarlo a satisfaccion de "EL CIDE” y con estricto apego a lo establecido en las clausulas del presente
instrumento juridico y sus designados anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta

"EL CIDE" no estara obligada a recibir los bienes o aceptacién de los servicios 0 arrendamiento cuando éstos no cumplan con los
requisitos establecidos en el parrafo anterior.
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DECIMA SEXTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

"EL PROVEEDOR" queda obligado ante "EL CIDE" a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las obligaciones del
presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este
instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta, y/o en la legislacion
aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan en los bienes o prestacion de los
servicios o arrendamiento, que los hagan impropios para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso, que de
haberlo conocido "EL CIDE" no lo hubiere adquirido o los hubiere adquirido a un precio menor.

DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD

"EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafos y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de
su parte lleguen a causar a "EL CIDE", con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en los
bienes entregados o prestacién de los servicios, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la "LAASSP".

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la adquisicion de los bienes o prestacion de los servicios o
arrendamiento, objeto del presente contrato, seran pagados por "EL PROVEEDOR", mismos que no seran repercutidos a "EL
CIDE".

"EL CIDE" sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad
con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de "EL CIDE" deslindando a ésta de toda responsabilidad.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

"EL PROVEEDOR" asume la responsabilidad total en caso de que, al suministrar los bienes o prestacion de los servicios o
arrendamiento, objeto del presente contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad industrial a
nivel nacional e internacional, por lo que, se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera
causar a "EL CIDE" o a terceros.

En tal virtud, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos
de infraccion administrativa y/o delito establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de "EL CIDE", por cualquiera de las causas antes mencionadas, la Unica
obligacion de ésta sera la de dar aviso en el domicilio previsto en el apartado de Declaraciones de este instrumento a "EL
PROVEEDOR", para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a "EL CIDE" de cualquier
controversia, liberandole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

En caso de que "EL CIDE" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, "EL PROVEEDOR" se obliga a
reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.



Contrato: 2021-A-I-NAC-A-C-38-90M-00000591

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD

"LAS PARTES" estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracion del presente instrumento juridico, asi como
toda aquella informacion que "EL CIDE" entregue a "EL PROVEEDOR" tendra el caracter de confidencial, por lo que este se
compromete, de forma directa o a través de interpdsita persona, a no proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o por
cualquier otro medio a terceros, inclusive después de la terminacion de este contrato.

La informacion contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70 fraccién XXVIII de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica; sin embargo la informacion que proporcione “LA "EL CIDE" a "EL PROVEEDOR" para el cumplimiento del objeto materia
del mismo, serd considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los citados
ordenamientos juridicos, por lo que "EL PROVEEDOR" se compromete a recibir, proteger y guardar la informacion confidencial
proporcionada por "EL CIDE" con el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su propia informacién confidencial, asi como
hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacion confidencial,
en los términos de este instrumento.

"EL PROVEEDOR" se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera utilizada para fines diversos a los
autorizados con el presente contrato especifico; asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada total o parcialmente
en ninguna forma o por ningdn medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma, "EL
PROVEEDOR" se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez
que son propiedad de "EL CIDE".

Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente contrato, concluya la
vigencia del mismo, subsistira la obligacién de confidencialidad sobre los bienes establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, "EL PROVEEDOR" tiene conocimiento en que "EL CIDE" podra
ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la "LAASSP" y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes
de conformidad con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cédigo Penal Federal y demas
normatividad aplicable.

De igual forma, "EL PROVEEDOR" se compromete a no alterar la informacién confidencial, a llevar un control de su personal y
hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su
caso, se obliga a notificar a "EL CIDE" cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones
legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a "EL CIDE" de cualquier proceso legal.

"EL PROVEEDOR" se obliga a poner en conocimiento de "EL CIDE" cualquier hecho o circunstancia que en razén de los bienes
prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, "EL PROVEEDOR" no podra, con motivo del suministro de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento que
realice a "EL CIDE", utilizar la informacién a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier
persona que tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS BIENES O SERVICIOS O
ARRENDAMIENTO

“EL CIDE” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato al C. JUAN CARLOS
ESPINOSA GARCIA , DIRECTOR ADMINISTRATIVO DE LA SEDE REGION CENTRO , con el objeto de verificar el 6ptimo
cumplimiento del mismo, por lo que indicara a “EL PROVEEDOR” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste
obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la entrega de los bienes o prestacion de los
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servicios o de su personal.

Asimismo, "EL CIDE" solo aceptara los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento materia del presente contrato y
autorizara el pago de los mismos previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en el
presente contrato y sus correspondientes anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

Los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento seran recibidos previa revision del administrador del contrato; la inspeccion
de los bienes consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato y en su caso
en los anexos respectivos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, "EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de conformidad con
lo establecido en el parrafo anterior, los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento, no se tendran por aceptados por parte
de "EL CIDE".

"EL CIDE", a través administrador del contrato o a través del personal que para tal efecto designe, podra rechazar los bienes si no
retinen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato y en su Anexo técnico, obligandose "EL PROVEEDOR" en
este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para "EL CIDE"

VIGESIMA TERCERA. DEDUCCIONES

En caso de que "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones contractuales de forma parcial o
deficiente a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento
asociado a ésta, "EL CIDE" por conducto del administrador del contrato aplicara las deducciones establecidas 1.0% en la
convocatoria a la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-03890M001-E12-2021]y
los montos a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que
se encuentre en trdmite o bien en el siguiente pago

En caso de no existir pagos pendientes, la deduccién se aplicara sobre la garantia de cumplimiento del contrato siempre y
cuando "EL PROVEEDOR" no realice el pago de la misma y para el caso de que la garantia no sea suficiente para cubrir la
deduccioén correspondiente, "EL PROVEEDOR" realizara el pago de la deductiva a favor del Centro de Investigacion y Docencia
Econdémicas, A.C.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata, conforme a lo acordado. En caso
contrario, "EL CIDE" podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescisién del contrato,
considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado,
representados por "EL CIDE".

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA.
La natificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de "EL CIDE".

Cuando el monto total de aplicacién de deducciones alcance el 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato, se iniciara el
procedimiento de rescision.

VIGESIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que "EL PROVEEDOR" presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones pactadas para la
adquisicion de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento, objeto del presente contrato, "EL CIDE", por conducto del
administrador del contrato podra aplicar una pena convencional equivalente al 1.0%
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sobre el monto total de los servicios no prestados antes del I.V.A., por cada dia natural de atraso durante el periodo de vigencia del
contrato, conforme a lo establecido en la convocatoria a la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
ELECTRONICA No. IA-03890M001-E12-2021|

Por lo anterior, el pago de la adquisicién o prestacion de los servicios o arrendamiento quedara condicionado, proporcionalmente, al
pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato
es rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena debera efectuarse a favor del Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas, A.C., sin que la acumulacion de
esta pena exceda el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y se aplicaré sobre el monto proporcional
sin incluir el IVA.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento del presente contrato, se iniciara
el procedimiento de rescision del mismo, en los términos del articulo 54 de la "LAASSP".

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede, se aplicaran ademas
cualquiera otra que la "LAASSP" establezca.

Esta pena convencional no descarta que "EL CIDE" en cualquier momento posterior al incumplimiento determine procedente la
rescision del contrato, considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de "EL
CIDE".

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del contrato, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera por
el monto total de las obligaciones garantizadas.

La penalizacion tendrd como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a "EL CIDE" por el atraso en el cumplimiento de las
obligaciones estipuladas en el presente contrato.

La naotificacién y calculo de la pena convencional, corresponde al administrador o el supervisor del contrato de "LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD".

VIGESIMA QUINTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Cuando "EL PROVEEDOR" incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, y como consecuencia,
cause dafos y/o perjuicios graves a "EL CIDE", o bien, proporcione informacion falsa, actlie con dolo o mala fe en la celebracion del
presente contrato o durante la vigencia del mismo, por determinacion de la Secretaria de la Funcion Puablica, se podra hacer
acreedor a las sanciones establecidas en la "LAASSP", en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento legal y
109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA SEXTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION CONTRACTUAL

"EL CIDE", de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la "LAASSP", y 86 segundo parrafo, 95 al
100 y 102 de su Reglamento, aplicara sanciones, o en su caso, llevara a cabo la cancelacion de partidas total o parcialmente o la
rescision administrativa del contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. RELACION LABORAL

"EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Ginico patrén del personal que ocupe con motivo del suministro objeto de este contrato,
asi como el responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y
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seguridad social. Asimismo, "EL PROVEEDOR" conviene en responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten
en su contra o en contra de "EL CIDE", en relacién con el suministro materia de este contrato.

VIGESIMA OCTAVA. EXCLUSION LABORAL

"LAS PARTES" convienen en que "EL CIDE" no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral con "EL PROVEEDOR" ni con los
elementos que éste utilice para el suministro de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento objeto del presente
contrato, por lo cual no se le podra considerar como patrén ni como un sustituto. En particular el personal se entendera relacionado
exclusivamente con la o las personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a "EL CIDE" de cualquier
responsabilidad laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse; sin embargo,
si "EL CIDE" tuviera que realizar alguna erogacion por alguno de los conceptos que anteceden, "EL PROVEEDOR" se obliga a
realizar el reembolso e indemnizacioén correspondiente.

Por lo anterior, "LAS PARTES" reconocen expresamente en este acto que "EL CIDE" no tiene nexo laboral alguno con "EL
PROVEEDOR?", por lo que éste ultimo libera a "EL CIDE" de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que
pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o como consecuencia de ellos, asi como
de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacién de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la entrega de los bienes o
prestacion de los servicios materia de este contrato.

VIGESIMA NOVENA. SUSPENSION DEL SUMINISTRO DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ARRENDAMIENTO.

Cuando en la entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, "EL
CIDE" bajo su responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender el suministro de los
bienes o la prestacion de los servicios, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente recibidos por
"EL CIDE" .

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a "EL CIDE", a solicitud escrita de "EL PROVEEDOR", cubrira los gastos no
recuperables, durante el tiempo que dure esta suspension, para lo cual "EL PROVEEDOR" debera presentar dentro de los 30
(treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, la factura y documentacion de los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato.

"EL CIDE" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias
naturales posteriores a la presentacion de la solicitud debidamente fundada y documentada de "EL PROVEEDOR", asi como del
CFDI o factura electrénica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que "EL PROVEEDOR" no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para el tramite de pago, la fecha de
pago se recorrera el mismo nimero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension sera fijado por "EL CIDE", a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacién anticipada del presente
contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron
dicha suspension.

TRIGESIMA. RESCISION
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"EL CIDE" podrd en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a
los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

1.Si incurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

2. Si incurre en negligencia en el suministro de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento objeto del presente contrato,
sin justificacion para "EL CIDE"; 3. Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacion contractual;

4. Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de "EL CIDE"; 5. Si
suspende total o parcialmente y sin causa justificada la entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento. del
presente contrato o no les otorga la debida atenciéon conforme a las instrucciones de "EL CIDE"; 6. Si no suministra los bienes o
prestacion de los servicios o arrendamiento en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus respectivos
anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

7. Si no proporciona a "EL CIDE" o a las dependencias que tengan facultades, los datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y
supervision del suministro de los bienes objeto o prestacion de los servicios o arrendamiento del presente contrato; 8. Si cambia de
nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y érdenes de "EL CIDE"; 9. Si es declarado en concurso
mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

10. Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son directamente imputables, sino
a uno de sus asociados o filiales 0 a cualquier otra causa que no sea de fuerza mayor o caso fortuito;

11. Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

12. Sila suma de las penas convencionales excede el monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o de las deducciones
alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este instrumento juridico;

13. Si "EL PROVEEDOR" no suministra los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento objeto de este contrato de acuerdo
con las normas, la calidad, eficiencia y especificaciones requeridas por "EL CIDE" conforme a las clausulas del presente contrato y
sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta; 14. Si divulga, transfiere o utiliza la informacion
que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de "EL CIDE" en los
términos de lo dispuesto en la clausula DECIMA NOVENA del presente instrumento juridico; 15. Si se comprueba la falsedad de
alguna manifestacién contenida en el apartado de sus declaraciones del presente contrato;

16. Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de "EL CIDE", durante el suministro de
los bienes, por causas distintas a la naturaleza del objeto del mismo; 17. Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante
resolucion definitiva de autoridad competente que "EL PROVEEDOR" incurri6 en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil
0 administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de "EL CIDE" en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la entrega
de los bienes objeto o prestacion de los servicios del presente contrato; y 18. En general, incurra en incumplimiento total o parcial de
las obligaciones que se estipulen en el presente contrato o de las disposiciones de la "LAASSP" y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, "EL CIDE" comunicara por escrito a "EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que
haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término "EL CIDE", en un plazo de 15 (quince) dias hébiles siguientes, tomando en consideracién los
argumentos y pruebas que hubiere hecho "EL PROVEEDOR", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido
el contrato, y comunicara a "EL PROVEEDOR" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar "EL
CIDE" por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion "EL CIDE" podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.
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Si previamente a la determinaciéon de dar por rescindido el contrato se entregaran los bienes o prestacion de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de "EL CIDE" de que continda vigente la necesidad de
los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

"EL CIDE" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del mismo
pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, "EL CIDE" elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian con la rescision del contrato
resultarian méas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, "EL CIDE" establecera con "EL PROVEEDOR" otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a
las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la "LAASSP".

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, "EL CIDE" quedara expresamente facultada para optar por exigir el
cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacion una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos progresivos,
éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51 parrafo cuarto, de la
"LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha
de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de "EL CIDE".

"EL PROVEEDOR" sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a "EL CIDE".
TRIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA

"EL CIDE" podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, cuando concurran razones de interés general o bien
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento
originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin
dafo o perjuicio a "EL CIDE", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de una
resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, lo que bastara sea
comunicado a "EL PROVEEDOR" con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho. En este caso, "EL CIDE" a solicitud escrita de
"EL PROVEEDOR" cubrira los gastos no recuperables, siempre que estos sean razonables estén debidamente comprobados y
relacionados directamente con el contrato.

TRIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIAS

"LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacion, la propuesta econdémica de "EL
PROVEEDOR" vy el presente contrato, prevalecera lo establecido en la solicitud de cotizacion respectiva, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 81 fraccion IV, del Reglamento de la "LAASSP".

TRIGESIMA TERCERA. CONCILIACION.

"LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se establecen las acciones
administrativas que deberd implementar la Administracion Publica Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracion de
convenios o acuerdos previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de solucién de controversias, publicado en el
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Diario Oficial de la Federacién el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacién se presentara mediante escrito, el cual contendra los requisitos contenidos en el articulo 15 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara referencia al nimero de contrato, al servidor publico encargado de su
administracion, objeto, vigencia y monto del contrato, sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios,
debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

TRIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS

"LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica Mexicana.

TRIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE

"LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento
objeto del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a
ésta, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Codigo Civil Federal; la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; al Codigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las demas disposiciones
juridicas aplicables.

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION

"LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

En esta parte se formaliza el documento suscribiéndolo, sefialando en forma clara el lugar y la fecha en que se suscribe, el nombre,
cargo y firma de las partes y representantes, tiene relacion con lo establecido en el proemio, en las declaraciones en los puntos 1.2 y
I1.2.

Las facultades de los servidores publicos cominmente se enuncian o describen en la normatividad interna de cada dependencia o
entidad como puede ser, estatuto organico, reglamento interno, manual de organizacién, manual de procedimientos, POBALINES,
entre otros.

Por lo anteriormente expuesto, tanto "EL CIDE" como "EL PROVEEDOR", declaran estar conformes y bien enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo
que lo ratifican y firman electronicamente en las fechas especificadas en cada firma electrénica.

POR:
"EL CIDE"

NOMBRE CARGO R.F.C
SERGIO LOPEZ AYLLON DIRECCION GENERAL O EQUIVALENTE I
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Acceso  a  la  Información  Pública;  y  Cap.  VI,  Trigésimo  Octavo  fracc.  III    de los  
Lineamientos  Generales  en  Materia  de  Clasificación  y  Desclasificación de  la 
Información, así como para la Elaboración de Versiones Públicas”
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JUAN CARLOS ESPINOSA GARCIA ) I
SEDE REGION CENTRO
DEISY JAZMIN HERRERA ROMERO DIRECCION DE AREA I
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AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS J UL RSQUNJ T04g QDVOVFJ BTCBERSBTRVIWSUNI TIMVFI Q@ VUQVI I TIMyQUMQIOVFIJQ VZRUSURTAe FwOy MTAz MTAX Nz Ez MTZaFwOy NTAZ MTAX Nz EzNTZaM Hf MSQw
1 gYDVQQDEXt ERU TWSBKQVPNSU4gSEVSUK VSQSBST01FUk 8xJ DA BgNVBCK TGORFSVNZI EpBW 1JTi BI RVJSRVJBI FIPTUVSTz EKMCI GATUEChMREVIULkgSkFaTU O EhFU JFUk EgUk 9NRVJ PMQs wCQYDVQQG
Ewd NDEpMCe GCSqGS| b3DQEJARYaZGVpX2hl cndl cnFybOB5YWvby5j b20ubXgx Fj AUBgNVBCOTDUNFUKQMDEYM BNUj Yx Gz AZBgNVBAUTEkhFUK Q4MDEy M BNREZSTVMANTCCASI wDQYJKoZI hvc NAQGEBBQAD
ggEPADCCAQoCggEBAL78MCVECLUlzj +yt radyAcvl JnLCOKzwo6Eanpvj FDbZkMnYYi hxdPn57i | R7syNJaAYKmVW x| TFci XuhBe1Q6SNVi gwakt YKDSBFAU] uzAl j gFOEf s4Uyj Apl BSObJKQ pv/ 5zGL+H
X+KxARy| swt vLvWej 89g5ub/ Ox/ zr pi f KFj +HOP/ PpLnOQg1HbH2p37z73Ldo3pl ka5swsj PWbl OOP702XTazy Tf k Swe CQv DRHUy bGg+z ZLWRFx+2j PP4B6QCVC41LX5VE L/ 8JbqZf 8i Ur vx2Kbw7E5z5xRDQ e
5f e GOONRCL3+mihQs AJkOWINZ YQLa6j i kA+1j pc CAWEAAaNPMEOWDAYDVROTAQH' BAI WADAL ByNVHQBEBAMCAIGWEQYJ Y1 ZI AYb4QyEBBAGQDAG W MBOGAL UdJ QOWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr ByEFBQC DAj ANBgkq
hki GOWOBAQs FAAOCAGEAEL F3IMAKYV/ i +Ny 2KEHF bsGT1a30NLi r BRPsk83gl VFMu7Cs Q6r eHAI Z3MDI buXOnWit gy YwU7ynZOpM 5N7F4DJr e8Q48KXeSD3gMyv9C3wnzZ+7mAdJvUdZSoHGNj Zs L AKDHOTv SUML
XpsJgi L6M 6] 4/ xvpi i aKnBwxr 69GCSK+cn8OEISyFl aOcEqypM 9pGaHX4i yOW gi JYbWEC! YnbHz QchL9ZI | TWI 4bl h2t Oai 7Ydl G+K3uZ8Bt Ggi F+i GVxXA3d57Pz YLQWW6/ Dj GH pozi WAKnul Pj 7CT
AAWDN86i u6AzZnDoK021p0J6083| vp5FSELINFuegmhCkzkXi L+KTXgad Gy CAl r XmumAFBaN4y QTNWZI Tdf t 19Dzubyr cl Pl Kxq7pacXXWAJxB84nb80VK/ 75duFi s9x| VpzQX86cFDt cNl Xnj z136Uf pPaoKJ4v
t prkupaOVqj 8AMBOLj c5Kxxnl | uxdhP0g80/ zA9XgYC5JINCr GRgdt ocx0t XBl ul qvFl j bNXTCDF7yLQOA/ Zgf eJ 1t d5DxoKNI Zf Py Sr Gt hPf Onf DUs +x FI SMU4c FuGpEBGh36CW nGhdXShGW/r F3wY6TxkCl / vuj
edAJTI 30S+XI 1T3Z7TYq25V YTOdgAvVql 9YTZO oTt / RRFBchBf RygqalclLg6g9Y=

Firma:

H+i JRUE4AOESL6f h6Tv/ RqQFHWN2J Y6 BHpKd4/ GDaM/u+X5nmBr LpQz/ eEnCW/z744L+Uk81 LIbGFS+2kqgeLFghZEoi JaNe6u+Al V7G33cl 92t ORX4RQ+HNs8vz CThwx ZCPL66TwXI ePMHz| vScvxBgB2SceGAS9
Bi UNCOKst ysDvLj RnDODj nyY7JCK/ G | bNePgz d4gWE78BNGNg Ubzz Pbvg3+aGt dBDA/ Ui j Wimt 00+bf 3nUngt 6] Wocl f VOCL4089px5TOBXLgGe2CYNLNQscx Yj G7 SYUnMUgPg7z +x SunhFf BQs+QmQVEf YQFf K
3Wj0UZRyRj ZeOdX5ZYNuaQ==

Firmante: DIMPNA GISELA MORALES GONZALEZ NUmero de Serie: ENEEEEEEEEEEEENEEEEEEE
RFC. assssmsEsEEnEEm Fecha de Firma: 23/04/2021 15:28
Certificado:

M | GgTCCBGNgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAOMDK z Mz ky MTAWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWg g Gy MTgwig YDVQRDDCIBLKMul GRI bCBTZXJ 2aWkpby Bk ZSBBZGLpbni zdHIhY2nDs 24gVHIpYnVOYXJ pYTEV MOOGALUE
Cgwrri2Vy dnd j aWBgZGUg QARt aVBpc 3Ry YWRpw7 Nul FRy aWl 1dGFy aWEx CDA2BgNVBAS MLOFk bW uaXNOcnFj acQzbi BkZSBTZW1cr k YWQyZGUghGEgSWEh3Jt YWRpw7 NuMRBWHQYJKoZI hvcNAQGk BFhBhY29k
c0Bz YXQuUZ29i LnL4NSYwJ AYDVQQIDBLBdi 4gSA k YWnby A3NywgQ29sLi BHAWWYy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQWMFVDYz MDAX Cz A BgNVBAYTAK 1 YNRKWFWYDVQQl DBBEaXNOcn Oby BGZWRI ¢ iiFs MRQWVEG YDVQRHDAt D
dWF1aHTDgWLv Yz EVIVBMGAL UEL RMMUO FUCTe WNz Ax Tk 4z MVOWMIWYJI Ko ZI hvc NAQk CDE5SZXNwb 25z YW s ZTog QARt aVWbpc 3Ry YWNpw7 Nul ENI bnRy YWhgZGUgU2Vydni j aWdzl FRyaW 1dGFyaWdz1 GFs| ENvbnRy
aW 1eW/udGUwHhc NMITgwhv] Ay MIYWODQWCNM | wM Ay MIYwOT| x W CB7z EnMCUGAL UEAX MeREI NUESBI EdJ UOVMQSBNT LI BTEVTI EdPTI pBTEVaMScwd QYDVQQPEX5ESULQTK EgROI TRUXBI E1PUKFVRVMRO90
VK FMRVoxJzAl BgNVBA0 THk RJ TVBOQSBHSVNFTEEQ TU9 SQUX FUy BHT05aQUX FW EL MAKk GALUEBhMCTVgx MDAuBgk ghki GAOWOBCQEW Wipc2Vs YS5t b3JhbGvz LndvbnphbGv6QGdt YW s Limiv b TEWVBQGALUELRWN
TU9HRDC3MDI y OEQ«NTEbMBK GALUEBRVETUIHRDC 3VDI y OELER! JOTTAWM | BI j ANBgkqhki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BCgKCAQEAVt NEI Ft 8CYVXUy W Udvy J4sxF/ d3t YS3TE7XbyPs| gxgwXimy VNVGUMDV 2s5m
Sj 39r ZFez+nPVi 9x8U4r FH5SVMBqJ4R1X+e5YNBRFqLj uj vinmpghHS5Nn3dTTJ91 +Uquq3+a2l zVDvZt Jz7IXhHNO4AF552C6Q Q oCVpRD4bNn9A i j HE/ JJ0YnxLS] 1r Zwdxql XJOq9s21 J9cxh2pbEl TV3wvI Sm
TO7QXd7v/ WiSpl 0E7] WkooUKTqSuLoEa4YVDW6c POy 3LUAWAY J5F7bSf OKz YnCan9RGarhAgZc +YdCXOM I H5g3BA1Kk YNegl FKf JHhgqJeM/HgBT7y YKxo70hQ DAQABoO8WT TAVMBgNVHRVBAF 8EA] AAMAS GA1Ud
DWQEAW D2DARBg! ghk gBhv hCAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCs GAQUFBWVEMAOGCS(GS! b3 DQEBOWUAA4] CAQCez WUy 1Chx VEAINT1Ykbx 4wd Q21 X VIV vZ+mRe BHyx5dx 2LVEZI XV8aJzl
sj uKV/ qBwRyvkok YTHASu2Pi | NYFs5s XwFy EQZPj JI r YzW ej 6 AE6dbCQDOFKL8r | JaOn0dKzxj ZLOE2Ho 7MBIKX+GAeLNmPd5vupuA8Gaof | 2/ DI C/ 9+1r APcA+5G AZj k8kvnoo9+/ bj / g240sVo8SPt xuY2f C
aT6c1b6UFNf | ee/ Vt el /1 9WPCLhbCdUc RTxf SsnDIbwd dKwdXI MUMZRNmox| O4/ KZGApZ7L6@agAHgz Fuevh+yLu/ PEr t SQkTXc7hEi j VOQAxgzj hy/ G neERHUbc2PP3wz Fe/ eGHG nK4TEl zBzbO4AB/ / hh9g
UTgvf 7EBU7PNI PkSDt ap7Sj Eqf 66nl r Nz QVZXhUNZOVBQFSA+My | j V3t AeMDEAkr ZdPUnPvgDo4y MRi | EMNgC7pJdc C8z My x X7 FcLX0ebQaQG8kf XqQ@Zef OnbNw2 KXwB+KuJkaat UYN/ BRYhKxTXi Xqv MAQWrh
Cb+Mb87r 85611 WaNr | KDxbA71nf FI b9XYf 10LRoAbdOkhg TW qOVQZj Goof PI E7Sj UQQ/ uYhUFMsdP+9/ Yds NYWEChbQs 7 YHoaf Fi RoQt XdQFnePOg9Rs HvgpEhy YDQ BNXgi DGHVY 9430xBQ==

Firma:

vTj Mp6f 6EkUyyyl zoLeZLDYoi Uui / ZRFKO3NNBFTI J/ 8NRWVE gk QSwav 9462WK9Kwov KJ 14002aEUy44dn/ 10MNNVRh6+5/ M C5U/ 3Z9RGSBR+i 25t 9dq5/ XkgLXLKnMwSKr Qt j ng@MXWMe | W 6oL gk/ JEWEGR
yVGNJe2n+e8wQA soLf VUi 20J8M2X9kZN6/ i E5zZYpombR2VWAVBANHbCx XI 51 vMT+t Whe4Uf TOTeaMwSz YsgYLr N2aLzaUe5+MDDf Si OEQFI h+E1X7di d27CW6+Bi ON9BMbV37i 01XQLBVHW Hf +S+Lh/ j nYX
2pQTYXj Lr Bduf JvnampBEQ==

Firmante: SERGIO LOPEZ AYLLON Nlmero de Sefie: ENEEEEEEEEEEEEEEENEEEE
RFC. aussEsssssEEEEN Fecha de Firma: 23/04/2021 16:50
Certificado:

M | GKDCCBBCgAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWMVDAL NDMMVITK 3 CDMAVDQYJ Ko ZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQy QOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGALUECgW UOVSVK I DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaMBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVOs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e WNz A Tk 42 MWW YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q1 VUQVIJI TIMyQUAG Q9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy MDAy NDUX NDU4M RaFwOy NDAy MDUx NDUS MDRaM HENRww
GgYDVQQDEXNTRVJI HSUSg TE9QRVOg QM MTE9 OVRWAGY YDVQQP EX NTRVJI HSUSG TE9QRVog QM MTE9 OVRWGg YDVQQKEX NTRVJI HSUSg TE9 QGRVog QW MTTE9 OMQs wOQY DVQQGEWI NVDEMVCQGCSG GS! b3DQE ARYXYWK

eG\hbnFACHIVZA neS5uZXQubXgx Fj AUBgNVBCO TDUx PQVVR2 MDEWMDZOVZ Yx Gz AZBg NVBAUT Ek x PQVV2 MDEWMDZI REZQUW/I wiMT CCASI wDQYJ Ko ZI hvc NAQEBBQADY g EPADCCAQuCggEBAKi 4Y104z/ uWONCBqF6J
r uvFogKNJ2+zdhNI XbZQHnBW 34W Y5a/ / KYh4VWEy 8k 78t NaShNJkuPl 1qvXRSJISI W YuDIPQr oj B+EEAXYS9dU2Sr eLr GKhr bOQQ45u2kzl 3E21 Jf or TOTRt kqZwHLTakwahChpj R+QxcLMygKheByW.TH oTn
+vOMN CheZj JQLXul pey HUKXZW Oyq707f ub+2Uf uweOSwa Y64r Unbd SW Df Wb CYUgWInpRNP3c 3t UTgnT X4GSaWdSj 7E+L741 zt St YOc6d/ pJ1 RMBUXVO8RbT7xVeVhhzaFsq/ ecQQHLe7BM e20r TEf JoK
n/ 0CAWEAAaNPNEOWDAYDVROTAQH BAI WADAL ByNVHQBEBANCA9GWEQYJ YI ZI AYb4QyEBBAQDAG W MBOGAL Ud.J QQUVBQGCCs GAQUFBWVEBggr BgEFBQE DAj ANBgkghki GOWOBAQs FAAQCAGEAa] i FuddbY/ WHIASP
zxnnf ubDdvB7ur Kv3Cl Cdl zB/ x15Y/ 6/ JOK1q9t GalWwn7gbFwi VUr X968E9HLI gGet 9753qsQ j / r M +QeE4LgDusXwr ev/ LCQ nP4r oUKgr xuGRmvgpcepl | Z8A/ 40F0QL8r 6W.I dv99FdCSWEWIut BCDKont 21Y
/1 2ei SDOLsnt/ UsQaY60NRs/ 7vhaqgd/ mMCy| CcXhXLpun+f 6K5n3Zr 9+0+GkTC/ Pcs/ uEHr / xyu3vEr QS8VYTEdV13f MFASaE8f CMPb6NH/ pl GLxaUWDUVdJ2J EB25VMOpUHs OLAgu+8CXs ChZdy ggRYQeuoVD
h40RVK1ESd3JTf xJCt bRA9dd6k ANPQEdHbI sdi g/ +E+f nAAxwgsyf heaf AEx2AUNs Kpf Bz3/ sz PoWRFzmJ Uac CWY1r UH/ KuGRUNKAYUk UgWjuCnoG7z PMK+AVGT YOt UdhJ902y8hd3yXHnz/ L/ Jyj uT4BXOOWYD
CyVdFOSECGIskEM_Si QH909f j t PDW kcLkLSnOD+Dk LMAOPv/ HSHKDETL Vad FwGY3s 54 PBiiNimj \B34f U7syW35x2nZt TZ8Vi GZoJRRwa8t TOI Vr AeLr 3gkgU4vdt +cr wg/ 9knKKYNs Upd| +TZMZ+30LwlSBs08P
3GPg2@P3U2WYpEi uzVaoDRoCbw=

Firma:


Lilian
Texto tecleado
“RFC de Personas Físicas y Números de Serie, eliminados por ser datos personales, con
fundamento en Cap, III, Artículo  116  párrafo  tercero  de  la  Ley  General  de  Transparencia  y
Acceso a laInformación Pública, Cap. III Artículo 113 fracc. II de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso  a  la  Información  Pública;  y  Cap.  VI,  Trigésimo  Octavo  fracc.  III    de los  
Lineamientos  Generales  en  Materia  de  Clasificación  y  Desclasificación de  la 
Información, así como para la Elaboración de Versiones Públicas”


“RFC de Personas Fisicas y Numeros de Serie, eliminados por ser datos personales, con
fundamento en Cap, Ill, Articulo 116 parrafo tercero de la Ley General de Transparencia y
Acceso a lainformacion Puablica, Cap. Il Articulo 113 fracc. Il de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica; y Cap. VI, Trigésimo Octavo fracc. Il de los Contrato: 2021-A-I-NAC-A-C-38-90M-00000591
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas”

BC i uGWPFI | Nxa7l nGoj sNgl1qt/ 1wL.9alqGspu9epll DQVQX pAnf k3C7sr esOdMsr bzRt T+sl 7A108+Uen/ TPZpgVenmOWv8EbDLj pwgpNPws YFPgPoPv9HI VAEWODVWBNk 476k Xi a8X0046¢ KW MVnb7v Sr 9FoX
eWyG | 1sKJi j mV4HFoCQZr 3UXI pW TOUgNx KOAoRKqQAHLdFpDBSWEWONQ coget j gDVFr 47LKf KOYr W P4hj +XYo4i ez/ YxTt +S7p0l wCoHUNKWHEXRWUOC+Ua9MR OndV8x| 9TeFsOnB3CYb3nb96VhESELI qvr
rvel m | H9o0r dRIQ7LeH7w==

Firmante: JUAN CARLOS ESPINOSA GARCIA NUmero de Seric: ENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
RFC. ammsssEEEEEEEER Fecha de Firma: 24/04/2021 13:03
Certificado:

M | GOz CCBCOgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAL VDMV OTk O MDQWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQYQOVSVEI GSUNBRE9SQTEUMOAMGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNITO4gVFJJQ VUQVJJ QTEaMBgGALUECMRUOFULUN FUy BBAXRob3J pdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RVLNR! Y25pY29Ac2FOL v Yi 5t e DEMVOQGALUECQMQVYul EhJREFMRO8gNzcs| ENPTCAg
RLVFU JFUK8xDj AMBgNVBBEMBTA2 M AMMQE WOQYDVQQGEWI NWDEZMBC GALUECAWQRD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETVBEGALUEBWAKQLVBVUN URUL PQz EVIVBMGAL UEL RMVUO FUCTc Wiz Ax Tk 4z MAWMAG YJ Ko ZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIVBUNI TIMIVFI I QI VUQVI I TIMyQUMQOIOVFIJQ VZRUSURTAe FwOy NDAY M UxNz| 3Mz ZaFwOy NDAYM UxNz| 4MTZaM HXVBQW
1 g YDVQQDEXt KVUFOI ENBUK x PUy BFU1BJ Tk 9 TQSBHQVJ DSUEXJ DA BgNVBCk TGOpVQUAgQOFSTEITI EVTUE! OT1NBI EdBUKNI QTEKMCI GATUEChMb S| VBTi BDQVJ MI'LMyRVNQSUS PUDEgROFSQOI BMQs wCQYDVQQG
Ewd N\\DEhMBBGCSqGSI b3DQEJARYSZW naj gwivDRAZ21haWww Y29t MRYWFAYDVQQX Ewl FSUd KODAWNDAO Mk EWVRs wGQYDVQQFEX J FSUd KODAWNDAO SEFTULJ OVMDMMg g Ei MAOGCSqGS| b3DQEBAQUAA4 T BDWAWYQEK
Aol BAQCVMENKt ml VW4Qg! Gt 5Zv+9Ry | NZAi | Tys BNV KnppYp9SYqSLf 6et QrBL+UBNS] 9eUDTkur kBDoj bf SDyJI NWAr Z+g57mi FWKNMPj EhOr exoLr 2DYvvASDs QRai / 6¢4nl 2NGR87XXEUZquc5GHN 0DQQYR
r C14i LZuycXl QUuhl cui O8r 3M 6X@+g2Sq4/ j JAspScWqck2KxzBj 3t gkr 4di j x38ngndi QcPL8EKD24DChz Y92t 6uRHan2Ya2N27JIXSqaHYgXf ml oVR/ OW/r YI 35H+eq) ZXqOXKnzej NaEG h3ZM G7F/ H j

1WhsqOwr r r vWHY9ZqbKFq72NRpRhAgVBAAG Tz BNVAWGAL Ud EWEB/ wQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYMBEGOWCGSAGGHEI BAQQEAW FoDAdBgNVHSUEFj AUBgar BEFBQE DBAY! KWYBBQUHAW wDQYJKoZI hvcNAGEL
BQADggl BACCOv9T2AczKaAf AMIt AESOpt cj ZUJeo50bG53nJb14d56K4qReVasnj Zf bSyCTWOsr zPl qOI Ot sGIPSncbi OpBGalj VRXMXLi L1QgShLnt 8YEHZh6pgay Q2Ur KZTKFQB7cPXcql +75yPuu/ 7pAUr dCa8
MBEVI i bf Rs| AVKKf owdWPwf Wyq64s! Jaj dDf f qYAG7OPCYdM cdnRW +25spYkSI 3Tt 7/ Lm 3az7CYx2i JR1I 5KxHbEAXXe8t 3P25QqQdi nRGr BSx Vanv4+GoDZRUzr MR5T2v 1P/ qnyKoGZF88J SKuvu9bXEAeZG
F5p73Pgbqd8Ul | TYF/ +711 Ms3y| ce9J5bbwO0 VW YLcwY7kj nyi 08Takf C+rAskuR+zz1hl kWM R3+NWgC+gknLhpRROWPecFazx76Z| xLFy SPkf 91 FsW 6 TJVENS8Y/ PAv4bJl NZj Rj zX/ FA5Uei CmilPHO/ D3bn
ft Qn 650hpsR3TWKDgaFU8zt F56 XBD6k 7 TDRxP68oH voEuqOxF9j pt Cc/ MvevZckvgW YEd1snQ XLBB4l 4LohkCBHgz/ PdA/ vI Yr sdMzduXOGEi YdHvKi CMROXnPPSgSi bi s2G0dKDf QIt BuF2uaCj XUVGhQab
| xD1IKCTRUMLNFhehy Ly WiNz Yw7 gX+e2zLJt Ej Medf | 11 LBXC KK

Firma:

AADamXk +qVVB8b/ DNXIM Sn/ UGPi 2W HRhFswyLr YkD1bGOaEFt nLSj j YhsqR4Ckel | zgb4pW 1k6GEgQy1 KOBf i Sg8bnl UgO82Vr UyW51 bLhi 6Jbt j 08KdgV3p7SsQakav2hl wyupOUKt 6/ CZKI 1j Bi 58M+p
1pxkxvdOPJP4YEcHL5/ NR+Di QACI 4Jmt n9r Vf / 4cIXxNYI M2Jeml3i f 13UVg35I / s4ekt Ay/ 7v3PpKn1R8Tt 2KOBWLy PAFMINI sqpJ CEt vJ8gXZf XCDi i 2cWBW 1l 900z B+pp/ yeAy Qs BB/ Xqy gEWBCX7n3P4yd
2F3nUnsf 908zb+XZ2GX2dg==

Firmante: ASBIIN SA DE CV NUmero de Seric N EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
RFC. amEEEEEEEEEEEE Fecha de Firma: 04/05/2021 13:20
Certificado:

M | G/} CCBEKgAW BAgl UVDAWNVDEWVDAWNDAOMT1 y NTg2MTewDQYJKoZI hvc NAQEL BQAWgg Gy MTgwiNg YDVQRDDCIBLK Ml GRI bCBTZXJ 2aVWKpby Bk ZSBBZGLpbm zdHIhY2nDs 24gVHI pYnVOYXJ pYTEv MCOGALUE
Cgwmi2Vydn j awBgZGUg QURt aVibpc 3Ry YWNpw7 Nul FRyaW 1dGFy aWEx ODA2BgNVBAs MLOFkbW uaXNOcnj acOzbi BkZSBTZWi1lcni k YWQyZGUghGEgSWemb3Jt YWINpw7 NuMR8WHQYJKoZI hvcNAGkBFhBhY29k
cOBzYXQuZ29i LmL4MBYwJ AYDVQQIDB1Bdi 4gSA kYWnby ASNywgQ9sLi BHAWA ¢ mvy bz EOVAWGAL UEEQWFMDYZ MDAX Cz AJ ByNVBAYTAK 1 YMRKWFWYDVQQ DBBEaXNOCM 0by BGZWR! ¢ s MRQWEG YDVQQHDAL D
dWF1aHTDgWLY Yz EVIVBMGAL UEL RMVUOFUOT cwiNz Ax Tk 42 MVOWMIYI KoZI hv ¢ NAGK CDES SZXNwh 252 YW's ZTog QARt aWspc3Ry YWpw7Nul ENI bnRy YWhgZGUgU2Vy dmi j avWdz Il FRyaW 1dGFyawWdzI GFs| ENvbnRy
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Información, así como para la Elaboración de Versiones Públicas”
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CIDE
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA No. IA-03890M001-E12-2021
“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES
DE LA SEDE REGION CENTRO AGUASCALIENTES”

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES DEL CIDE, A.C.

PRESENTE

Estado de México a 26 de marzo de 2021
Invitacidn a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrdnica: IA-03890M001-E12-2021

ANEXO 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS

PROPUESTA TECNICA
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CIDE

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-
03890MO001-E12-2021
“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DE LA SEDE REGION CENTRO
AGUASCALIENTES”

ANEXO 1
“ESPECIFICACIONES TECNICAS”

Area Requirente: Direccién Administrativa Sede Regién Centro Aguascalientes.
Administrador del Contrato: Director Administrativo de la Sede Region Centro Aguascalientes.
Supervisor del servicio: Director Administrativo de la Sede Region Centro Aguascalientes.

1. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Proporcionar el “Servicio Integral de Limpieza”, en adelante el SERVICIO, en las instalaciones del CIDE, A.C.,
Sede Regidn Centro Aguascalientes.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

El SERVICIO consistira en mantener y conservar limpios y en condiciones éptimas de salubridad e higiene las
areas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacién de oficinas administrativas y de
atencion al publico del CIDE, A.C., Sede Region Centro Aguascalientes, a través de acciones de asepsia y
desinfeccién, para cuyo propodsito se utilizaran sustancias quimicas biodegradables, detergentes y otros
implementos de higiene, y que tienden a eliminar organismos y microorganismos patdgenos con el objeto de
proteger la salud humana; mediante un modelo de servicio integral que incluya todo lo necesario para la
correcta ejecucién del SERVICIO.

El licitante adjudicado se obliga a designar al o los ejecutivos de cuenta que se requieran para cumplir con las
necesidades del del CIDE, A.C., Sede Regidn Centro Aguascalientes, asi como proporcionar los nombres y datos
de contacto (teléfono de oficina y celular, asi como correo electrdonico y horarios de atencién) de dichos
ejecutivos, para resolver cualquier contingencia administrativa u operativa que se presente durante la
vigencia del SERVICIO.

2.1. VIGENCIA DE LOS CONTRATOS ESPECIFICOS

l.  Vigencia del contrato:

Del 1 de abril de 2021 al 31 de diciembre de 2021.

Il.  Vigencia del servicio:

Del 1 de abril de 2021 al 31 de diciembre de 2021.
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lll. Tipo de contrato:

Cerrado

3. METODOLOGIA

El licitante adjudicado realizara la ejecucién del SERVICIO, con base en las funciones y los aspectos
metodoldgicos que se determinen de conformidad con lo establecido en el numeral 4, inciso f) del presente
Anexo

4. LINEAMIENTOS GENERALES

Los trabajos de limpieza se realizaran en el Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas, A.C. (CIDE Region
Centro), Circuito Tecnopolo Norte No. 117, Fracc. Tecnopolo Pocitos Il C.P. 20313, Aguascalientes Ags.

La ejecucion del SERVICIO previsto en cada contrato especifico se sujetara a los siguientes lineamientos.

a) Las ofertas que presenten LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan considerar el costo mensual por
operario y supervisor. Este costo debera considerar los materiales, herramientas, uniforme, equipo
y demas condiciones definidas en el presente Anexo que requieran para la prestacién del SERVICIO.

b) El licitante adjudicado tramitara los permisos y/o autorizaciones necesarias, para la prestacion del
SERVICIO a que se refieren en el presente Anexo; y deberdn contar con ellos previo al inicio de la
prestacion del SERVICIO.

c) El licitante adjudicado sera responsable de realizar el SERVICIO de acuerdo con las caracteristicas
que se determinen de conformidad con lo establecido en el inciso f) del presente numeral.

d) El licitante adjudicado deberd contar con recursos financieros, humanos, técnicos y materiales
suficientes para el cumplimiento del SERVICIO objeto del presente Anexo.

e) La disposicidn de residuos sélidos se realizara de conformidad con lo que disponga la normatividad
aplicable en la materia.

f)  Ellicitante adjudicado proporcionard el SERVICIO de acuerdo con la siguiente tabla de actividades:

Descripcion de la

. Periodo Frecuencia
Rutina
1 Pisode Madera (Duelay Tratamientode Cera Mensual 1vez al mes
Parket) Mopeado Diario lvez aldia
2 Piso Laminado Barrido D!ar!o 1vez al dla
Mopeado Diario 1vez al dia
3 Mosaico, Loseta (Barro, Barrido Diario 1vez al dia
Ceramica, Vinilica, Otros), Trapeado Diario 1vez al dia
Marmol. Pulido (segin
. Mensual lvez al mes
material)
a Cemento, Concreto y Barrido Diario 1vez al dia
Carpeta Asfaltica Lavado Semanal lvezala semana
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Descripcion de la

Rutina

Periodo

Frecuencia

3 veces por

Aspirado Semanal
5 Alfombra semana
Lavado Bimestral 1vez al bimestre
Barrido Diario 1vez al dia
6 Escaleras T‘rapeado, Diario 1vez al dia
Pulido (segun Mensual lvez al mes
material)
Sacudido Diario 1vez al dia
7 Elevadores Limpieza Diario 1vez al dia
Pulido Mensual 1vez al mes
8 Estacionamiento, Azotea y Barrido Diario 1vez al dia
Areas Comunes Lavado Semanal lvezala semana
Lavadoy
Desinfectado de Diario 2 veces al dia
Muebles de Baiio
Desodorizado Diario 2 veces al dia
Lavadode Muros Semanal 1 vez por semana
Reposiciéonde papel de
9 BaRos bafio-manosyjabdén
para lavadode manos o Las veces que
(incluye la habilitacién de Diario sean necesarias
dispositivos
despachadores)
Despachadores de Diario Cada vezque se

'|abc')n Iiiuido aiote el jabdén

Limpieza Diario 1vez al dia
Escritorios, Carpet?s, Lavado (metal) Quincenal lv.eza la
10 Charolas y Accesorios quincena
de Escritorio Encerado (madera) Quincenal 1erza la
guincena
1" Sillas v Sillones Aspirado Diario 1vez al dia
y Lavado Mensual 1vez al mes
12 Equipos Electrénicos Sacudido Diario 1vez al dia
Limpieza Semanal lvezala semana
Vaciado Diario Las veces qu.e
sea necesario
13 Cestosde B - - — -
estosde Basura Limpieza Diario 1vez al dia
Lavado Semanal lvezala semana
Sacudido Diario 1vez al dia
14 Ventiladores Lavadode aspas Quincenal L v.ez ala
guincena
15 Enfriadores de Aire(Rejillas) Limpieza Mensual 1vez al mes
16 Extintores Limpieza Diario 1vez al dia
17 Retirode Goma de Mascar Retiro y Limpieza Semanal lvezala semana
(muebles)
18 Despachadores de Agua Limpieza Diario 1vez al dia
(solo parte externa)
19 Persianas Limpieza Semanal lvezala semana
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. Descripcion de la ) )
Areas Periodo Frecuencia

Rutina

Otros (pupitres, butacas)

21 Cubiertas Sacudido Diario 1vez al dia
Refrigeradores y Horno de
Microondas

Limpieza Diario 1vez al dia

23 Vidrios Interiores Limpieza Semanal lvezala semana
24 Vidrios Exteriores hasta Lavado Trimestral lvez al trimestre
3.5m
25 Domos y Parasoles Limpieza Trimestral lvez al trimestre
Letrerosde Informacién, ) . o 3
. Limpieza Diario lvez al dia
Canceleria, Pasamanos,
26 Chapas, Macetas, . |
. vez
Macetones, Estructuras Lavado Quincenal .e ala
” . i | quincena
27 Muros Internos Limpieza Mensual 1vez al mes
28 Lambrin Limpieza _Dlarlo 1vez a.I dia
Encerado Trimestral 1 vez al trimestre

g) EISERVICIO se realizard de acuerdo a los dias, turnos y horarios siguientes:

e Lunes a Sabado de 7:00 a 15:00 horas, 5 elementos en turno de 8 horas.

e Lunes aviernes de 10:00 a 18:00 horas, 3 elementos en turno de 8 horas.

e Lunes aviernes de 8:00 a 16:00 horas, 1 elemento en turno de 8 horas. (drea comedor y cocina)
e Lunes aviernes de 8:00 a 16:00 horas, 1 elemento en turno de 8 horas. (Servicio de cafeteria)

h) Es total responsabilidad del licitante adjudicado el cumplir como minimo en los materiales e
insumos que utilicen para la prestacién del servicio con las siguientes normas:

Numero de Norma Descripcion de la Norma
Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en
NOM-004-STPS-1999 la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de
trabajo.

Equipo de proteccidn personal-seleccidn, uso y manejo
en los centros de trabajo.

Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-
funciones y actividades.

Certificado de calidad en la prestacidn de servicios de
limpieza y mantenimiento a inmuebles.
NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacién

NOM-017-STPS-2017

NOM-030-STPS-2009

NMX-CC-9001-IMNC-2015

Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-

NOM-035-STPS-2018 e g s i
Identificacidn, analisis y prevencion

El licitante adjudicado debera atender lo establecido en la NOM-030-STPS-2009, numeral 7, inciso c),
para coadyuvar en la mitigacion de emergencias y contingencias sanitarias, asi como atender las
recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los protocolos de sanidad de
cada centro de trabajo.
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El licitante adjudicado se obliga a cumplir las demas normas que resulten aplicables a la prestacién del
SERVICIO a solicitud del CIDE, A.C., Sede Regién Centro Aguacalientes, que las requier para la
prestacién del SERVICIO.

El SERVICIO sera supervisado por el personal que designe el CIDE, A.C., Sede Regién Centro
Aguascalientes.

El CIDE, A.C., Sede Region Centro Aguascalientes, establecera las actividades que requieren del
licitante adjudicado, en funcion de las necesidades de operacion del inmueble y de conformidad con
el inciso f) del presente numeral.

Las reuniones formales de seguimiento seran acordadas de forma oficial entre el administrador del
contrato o del servidor publico designado por el CIDE, A.C., Sede Regién Centro Aguascalientes, y del
licitante adjudicado, convocandose con al menos una semana de anticipacion.

El licitante adjudicado queda obligado durante la vigencia de la prestacion del SERVICIO, a cumplir
con la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) del personal que
brinde el servicio en el inmueble. Para verificar su cumplimiento deberan entregar mensual al CIDE,
A.C., Sede Regidn Centro Aguascalientes, el comprobante de las cuotas obrero-patronales. En caso
de no presentar el documento, se aplicaran la pena convencional establecida en el contrato
especifico.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El SERVICIO objeto del presente Anexo se prestara en el Centro de Investigacion y Docencia Econémicas, A.C.
(CIDE Region Centro Aguascalientes), Circuito Tecnopolo Norte No. 117, Fracc. Tecnopolo Pocitos 11 C.P. 20313,
Aguascalientes Ags.

6.

CONDICIONES SOCIALES

El licitante adjudicado estara obligado a cumplir con las siguientes condiciones respecto al personal que
utilicen para la prestacion del SERVICIO.

Tratar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualquier forma de violencia fisica o
verbal, asi como la intimidacién y el hostigamiento.

Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el
hostigamiento sexual.

En general, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de indole laboral.

El licitante adjudicado tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen para la prestacién del
SERVICIO:

Incurrir en cualquier forma de discriminacion por origen étnico, religion, orientacion sexual,
fisonomia o discapacidad fisica.

Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su personal como
el pago de depésitos, la retencion de documentos, la firma anticipada de su renuncia o la practica de
pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.
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7. REQUERIMIENTOS
El licitante adjudicado garantizara la prestacidn del SERVICIO de acuerdo con los siguientes términos:
7.1. CALIDAD EN EL SERVICIO

Sera responsabilidad del licitante adjudicado, mantener la calidad del SERVICIO conforme a lo sefialado en el
Contrato Marco y en el contrato especifico.

El SERVICIO debera garantizar la seguridad tanto para el personal que efectue éste, como para los usuarios
que se encuentren en el inmueble.

Se realizara el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que establezca el CIDE, A.C., Sede Region Centro
Aguascalientes, El licitante adjudicado se compromete a realizar el servicio de limpieza profunda emergente
sin costo adicional en situaciones de emergencia, por caso fortuito o de fuerza mayor (granizadas, mitines,
inundaciones, cenizas volcanicas, sismos, incendios, actos vandalicos y eventos socio organizativos); debera
incluir los insumos necesarios para la debida atencién del SERVICIO.

El personal del licitante adjudicado deberd tener experiencia en el manejo de los liquidos necesarios para
cada actividad, sin poner en riesgo a los usuarios del inmueble, asi como proteger y ser responsable de las
superficies y/o elementos a limpiar.

El personal del licitante adjudicado deberd tener experiencia en el pulido de todo tipo de superficies tales
como: loseta vinilica, granito, cantera, recinto, duela de madera, piso laminado, etc.

El licitante adjudicado queda obligado al término del contrato a coordinar con la empresa que prestara el
SERVICIO, la desocupacion de espacios fisicos asignados y/o el retiro de maquinaria, equipos, herramientasy
bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento o en comodato, a fin de realizar una transiciéon que
permita que LA DEPENDENCIA cuenten de manera ininterrumpida con el SERVICIO y sin costo adicional para
las mismas.

7.2. PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar con el personal necesario que les permita prestar el
cumplimiento del SERVICIO conforme a lo establecido por CIDE, A.C., Sede Regidn Centro Aguascalientes. En
caso de inasistencia de un elemento. LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan proporcionar un sustituto en un
maximo de dos horas a fin de dar cumplimiento al SERVICIO de forma ininterrumpida. En caso de que LOS
POSIBLES PROVEEDORES no cumplan con la sustitucion antes sefialada, se haran acreedores a la pena
convencional o deduccidn. El personal se integra como a continuacion se sefiala de forma enunciativa mas no
limitativa:

SUPERVISOR DEL SERVICIO.
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e El licitante adjudicado designard por escrito, al siguiente dia de la adjudicacion del contrato al
encargado (supervisor) del servicio,

e Presentar al Director Administrativo la lista de asistencia y bitacora del personal diariamente,
debiendo contener el nombre, area donde se presta el servicio, la hora de entrada y salida, asi como
las incidencias suscitadas durante la jornada;

e El prestador de servicios notificarad con un periodo no menor a 24 horas de anticipacion, permisos,
citas y consultas médicas de los elementos, obligdndose a programar que sea cubierto el lugar y las
actividades del personal que haya pedido permiso.

e Encaso de inasistencia de alglin elemento de forma imprevista, el tiempo de reemplazo serd maximo
de 2 horas, considerando la hora de entrada del elemento faltante.

e Lasreuniones formales de seguimiento sean acordadas de forma oficial entre el supervisor designado
por el licitante adjudicado y el Director Administrativo de la Sede Region Centro por lo menos con
una semana de anticipacion a la fecha acordada.

e Debera entregar al Director Administrativo de la Sede Region Centro Aguascalientes en forma
bimestral, las constancias de cumplimiento con la inscripcion y pago de cuotas al Instituto Mexicano
del Seguro Social de su personal que presta el servicio para verificar el cumplimiento de ello.

El supervisor del servicio tendra la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el cumplimiento de las
actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacidén y evitar tiempos muertos. Entre sus
actividades de manera enunciativa mas no limitativa, debera considerarse:

1. Supervisar:

1.1 La distribucion de los operarios en las areas del inmueble.

1.2 El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo y herramientas.

1.3 El cumplimiento del programa de trabajo.

1.4 La correcta ejecucion de las actividades conforme a lo requerido por EL CIDE REGION CENTRO.
1.5 Que se cumpla con los turnos requeridos por EL CIDE REGION CENTRO.

2. Verificar:

2.1 La realizacién de las actividades propias del SERVICIO.

2.2 Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el programa de trabajo.

2.3 Que los operarios se apeguen al programa en materia de protecciéon civil, correspondiente a cada
inmueble.

2.4 El correcto uso del uniforme, gafete y equipo de proteccién por parte de los operarios dentro del
inmueble.

2.5 La asistencia diaria y puntual de los operarios.

2.6 Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.

2.7 Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno asignado.

OPERARIOS

e El licitante adjudicado debera proporcionar el nimero de operarios requeridos por el CIDE, A.C.,
Sede Regidon Centro Aguascalientes.

e Los operarios deberan registrar su ingreso y salida en el horario establecido en las listas de control
de asistencia.
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e Durante su permanencia en las instalaciones, los operarios deberan estar debidamente uniformados
(pantaldn y camisola u overol) y portar el equipo de proteccion (guantes, fajas, lentes, casco, botas,
etc.) y gafete de identificacion proporcionados por el licitante adjudicado, debiendo garantizar su
buen estado para la prestacién del SERVICIO.

e En caso de que requieran equipo especializado como chaleco reflejante, botas de seguridad,
identificaciones de seguridad, entre otros, deberan sefialarlo en su demanda agregada a LOS
POSIBLES PROVEEDORES, para considerarlo en la prestacion del SERVICIO.

Los operarios por ningun motivo podran realizar actividades administrativas, de vigilancia o actividades
diferentes a las mencionadas en el contrato.

7.3. PROPUESTA DE TRABAJO

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentaran dentro de su oferta por inmueble, su metodologia, programa
de trabajo y organigrama (administrativo y operativo) que permita garantizar la prestacion del SERVICIO.

7.4. MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

LOS POSIBLES PROVEEDORES presentara dentro de su oferta la relacion de la maquinaria, equipo y
herramientas en 6ptimas condiciones de uso, con los que garantizaran la prestacion del SERVICIO, la cual
debera ser validada por el personal designado por el CIDE, A.C., Sede Region Centro Aguascalientes, y
apegarse al Apéndice | “INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES Y MAQUINARIA REQUERIDOS.

7.5 SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

LOS POSIBLES PROVEEDORES suministraran los materiales e insumos necesarios y suficientes para
garantizar el 6ptimo cumplimiento del SERVICIO en cada inmueble, de conformidad con lo solicitado por
el CIDE, A.C., Sede Region Centro Aguascalientes, quienes designardn el espacio para su almacenamiento
y administracidn por parte de LOS POSIBLES PROVEEDORES.

LOS POSIBLES PROVEEDORES deberan contar, en todo momento, con los materiales e insumos
suficientes para prestar el SERVICIO en los inmuebles determinados por el CIDE, A.C., Sede Region Centro
Aguascalientes incluso en los supuestos de casos fortuitos o fuerza mayor.

7.6 SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS.

Respecto a la separacion de residuos sdlidos (recoleccion de basura) el licitante adjudicado debera
suministraran las bolsas de plastico necesarias, para llevar a cabo la recoleccidn y separacion de residuos
en el inmueble, conforme a la frecuencia que se determine, adoptando las medidas necesarias para dar
cumplimiento a la Ley General para la Prevencién y Gestién Integral de los Residuos, y las normas de
manejo de residuos de caracter Federal y Local aplicables.

En cada inmueble deberan depositarse las bolsas acordes a su separacion, en los contenedores
designados para su concentracion, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de basura.

7.7. IDENTIFICACION Y UNIFORMES
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LOS POSIBLES PROVEEDORES quedan obligados a garantizar que el personal portard en todo momento
el equipo de proteccidn personal como es cubrebocas, careta y/o googles, etc. mientras se mantenga
alguna alerta sanitaria, asi como el uniforme de trabajo que llevara impreso en lugar visible el nombre y
logotipo de LOS POSIBLES PROVEEDORES, a fin de que puedan ser identificados.

Los uniformes del personal de LOS POSIBLES PROVEEDORES deberdn mantenerse en buen estado y
reponerlos tan pronto como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta realizacién del
SERVICIO.

LOS POSIBLES PROVEEDORES estaran obligados a otorgar a su personal un gafete de identificacion
plastificado o con mica térmica, el cual deberd portar durante su estancia en el inmueble. En caso
contrario, a dicho personal se le podra negar el acceso.

Los gafetes deberan cumplir como minimo con los siguientes requisitos: logotipo y nombre de LOS
POSIBLES PROVEEDORES, nombre del trabajador, Nimero de Seguridad Social y fotografia reciente

7.8. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

LOS POSIBLES PROVEEDORES instruiran a su personal para que guarden la debida disciplina y orden
durante la prestacién del SERVICIO. Dentro de los inmuebles del CIDE, A.C., Sede Regién Centro
Aguascalientes, deberdan mantener el debido respeto, atencién y cortesia en sus relaciones con el
personal y usuarios de los mismos; también deberdn acatar las normas de seguridad aplicables en el
inmueble de CIDE, A.C., Sede Regién Centro Aguascalientes. Si el personal de LOS POSIBLES
PROVEEDORES incurriere en una falta de disciplina o respeto, el CIDE, A.C., Sede Regién Centro
Aguascalientes podra solicitar que se sustituya por otro elemento de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

e Usode celular y musica a un volumen alto.

e Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

e Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante el SERVICIO.

e Causar dafos intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

e Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifias fisicas
o verbales.

e Introducirse con engafos, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las dreas del CIDE,
A.C., Sede Regidn Centro Aguascalientes

e Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias tdxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.

e Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones

e Cometer delitos tipificados en el Cédigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en las
Leyes o demads disposiciones administrativas en materia de policia y buen gobierno.

Estas conductas son de caracter enunciativo mas no limitativo

7.9. RESPONSABILIDAD LABORAL

EL PROVEEDOR sefialara en su oferta que el personal que realice las tareas relacionadas con la prestacién del
SERVICIO, estara bajo su responsabilidad Unica y directa, por lo tanto, en ninglin momento se considerara al
Centro de Investigacion y Docencia Econdmica, como patrén sustituto o solidario, pues la misma, no tendra
relacion alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente, EL PROVEEDOR se compromete
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a liberar a al Centro de Investigacién y Docencia Econdmica de cualquier responsabilidad laboral o civil,
obligandose éstos a garantizar el pago de las prestaciones laborales y de seguridad social para sus empleados.

Asimismo, EL PROVEEDOR asumiran la responsabilidad en materia de seguridad social referente a sus
trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo
de trabajo

8. PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES

Penas convencionales.

Con base en el articulo 53 de la LAASSP y 95 de su reglamento, el responsable administrador (a) del contrato
aplicard una pena convencional del 1% sobre el monto total de los servicios no prestados antes del .V.A., por
cada dia natural de atraso durante el periodo de vigencia del contrato, conforme a lo establecido en el
presente anexo técnico. Dicha pena no debera exceder del monto de la garantia de cumplimiento del
instrumento juridico, ni exceder de 10 dias habiles, una vez transcurridos cualquiera de estos dos supuestos
la convocante podra inciar el procedimiento de rescision del instrumento juridico y se hara efectiva la garantia
de cumplimiento del mismo.

Una vez que sea(n) notificada(s) las penalizacion(es) a través del oficio correspondiente para el pago de la(s)
misma(s), el proveedor contara con un plazo que no excedera de 5 dias habiles contados a partir de la fecha
de reepcion de la notificacion, cuyo pago se realizard a través de cheque de caja o certificado a favor del
Centro de Investigacidon y Docencia Econémicas A. C. En la caja de su sede Region Centro Aguascalientes.

En el supuesto de que sea rescindido el instrumento juridico no procedera el cobro de penalizaciones ni la
contabilizacién de las mismas para hacer valida la garantia de cumplimiento; asimismo, la aplicacién de la
garantia sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

Deductivas

Se aplicaran deductivas por ineficiencia en el servicio contratado, de conformidad con lo siguiente:

Concepto Deductiva

Falta de operarios, y/o supervisor Descuento de la inasistencia de conformidad a la
informacion  proporcionada en la propuesta
econdmica, segun corresponda al andlisis de los
costos unitarios, de operarios, y supervisor,
dividiendo el costo directo minimo mensual entre 30,
mas el 20 % de costo de la misma como penalizacidn,
ejemplo, costo de la inasistencia

$100.00+20% ($20.00)= $120.00.

Falta de entrega de materiales en cantidad y | se descontard el 2% del monto total del contrato por
cada dia de atraso en la entrega del material,
herramienta y equipo de trabajo por parte del
proveedor al CIDE.

calidad contratada (mensualmente)

11
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Falta de uniforme completo e identificacion del | pescuento equivalente a la inasistencia de

personal de limpieza conformidad a la informacién proporcionada en la

propuesta econdémica, dividiendo el costo directo
mensual del operario, o supervisor segun sea el caso
entre 30, mas el 20 % de costo de la misma, ejemplo,
costo de la inasistencia S 100.00+20% ($20.00)=
$120.00, por cada persona que no porte el uniforme
completo.

Falta de afiliacién, alta y pago de cuotas alimss del | El pago mensual de factura, estara condicionado a la
personal que proporcione servicio de limpieza presentacion de alta de afiliacidn vigente al IMSS del

personal de limpieza.

Control de asistencia El provedor se compromete a presentar

mensualmente el control de asistenciay la bitacorad
eincidencias del personal contratado, siendo
necesaria la validacién de la Direccién Administrativa
para su pago, en caso de no presentarla, se
descontara el 1% del monto de la factura mensual por
cada dia de atraso en la entrega de la bitacora
mencionada.

Control de actividades El Director Administrativo, en conjunto con el

supervisor/a designado/a por el proveedor,
verificardn que se lleven a cabo las actividades de
conformidad con propuesta técnica, en caso de
incumplimiento se descontara el o los turnos en que
debieran de realizar dichas actividades.

9.

CAUSALES DE RESCISION

Ambas partes convienen en que el CIDE podrda en cualquier momento, por causas imputables al
proveedor, rescindir administrativamente el presente contrato o pedido, cuando éste ultimo incumpla
con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescision operara de pleno derecho,
sin necesidad de declaracidon o resolucion judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento
sefialado en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
en la Clausula denominada Procedimiento de Rescisidon Administrativa del Contrato o pedido.

Las causas que pueden dar lugar a que el CIDE inicie el procedimiento de rescisién administrativa del
contrato, son las siguientes:

A.

Cuando la suma de las penas convencionales alcance el 10% (diez por ciento) del monto total del
contrato.

Una vez agotado el monto limite de aplicacion de deducciones y la causa de la deduccidn persista.
Si el proveedor se niega o abstiene de reponer los servicios que el CIDE hubiere considerado como
rechazados o discrepantes.

Si el proveedor suspende injustificadamente la entrega de los servicios.

Si el proveedor es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de acreedores
o en cualquier situacién analoga que afecte su patrimonio
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F. Siel proveedor cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos
y obligaciones derivados del contrato o pedido; o transfiere los derechos de cobro
derivados del contrato, sin contar con el consentimiento del CIDE.

G. Si el proveedor no da al CIDE o a quien éste designe por escrito, las facilidades o datos
necesarios para la supervision o inspeccién de los servicios o de los bienes.

H. Si el proveedor incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la
informacion proporcionada para la celebracion del contrato.

I.  Engeneral, por el incumplimiento por parte del proveedor a cualquiera de las obligaciones
derivadas del contrato y sus anexos o a las leyes y reglamentos aplicables.

J. Silicitante adjudicado incurriera en falta grave en mas de 2 ocasiones durante un mes
calendario.

K. Si el licitante adjudicado incurriera en faltas graves en mas de 4 ocasiones durante la
vigencia del contrato.

L. Si el proveedor no da cumplimiento con los pagos, honorarios y prestaciones a sus
empleados en tiempo y forma, tomando a consideracion las condiciones ofertadas
propias de la empresa.

10. Forma de Pago
Los pagos se realizaran en moneda nacional a servicio mensual devengado y se pagara previa
entrega y recepcion de los servicios a entera satisfaccion de la Direccion Administrativa del

CIDE, dentro de los 20 dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea
entregada y aceptada por la misma Direccion la factura correspondiente.

APENDICE 1

INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTAS Y MAQUINARIA REQUERIDOS
PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

Cera Cera liquida para pisos N/A ALEX

La que
LAS DEPENDENCI AS

O ENTIDADES acuerden
Pulidora industrial |con LOS MASISA
y consumibles POSIBLES N/A
PROVEEDOR ES
Tratamiento de
Cera

Extension eléctrica [Extensidn eléctrica de uso TRUPER
rudo N/A
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Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
1 |Piso de Madera Mop Mop completo N/A VILEDA
(Duela y Parket) Aceite para  [Tratamiento para PRODELI
mop mobs (magnetizador) N/A
Repuesto para mop VILEDA
Repuesto para mop N/A
Mopeado Funda  para mop VILEDA
Funda para mop N/A
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Escoba de plasticotipo PERICO
Escoba cepilloo escoba de mijo |N/A
Recogedor de ldamina o SOLUTIONS
Barrido Recogedor de plastico conmango [N/A PRODUCTS
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Mop Mop completo N/A VILEDA
Limpiador liquido para PRODELI
2 |Piso Laminado Limpiador pisos laminados 1 It N/A
Repuesto para mop VILEDA
Repuesto para moo N/A
Mopeado Funda  para mop VILEDA
Funda para mop N/A
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Escoba de plastico tipo PERICO
Escoba cepillo o escoba de mijo [N/A
Recogedor de lamina o SOLUTIONS
Barrido Recogedor de pléstico con mango |N/A PRODUCTS
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liquido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
en botella de 1 litro -2018
Mechudo Mechudo de algoddn N/A IDEAL
Trapeado Jalador Jalador de piso N/A IDELA
Jerga Jerga en rollo N/A CARPE
Cubeta Cubeta de plastico N/A PLASTIPOP
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Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Mosaico, Loseta Limpiador liquido |aromas, SSA1/SCFI
3 (Barro, Ceramica, biodegradable, en -2018
Vinilica, Otros), botella de 1 litro
Marmol. SHINE CLEAN
Pasta Pasta para pulir pisos N/A
Pulido (segun
material) La que LAS DEPENDENCIAS MASISA
Pulidora industrial [O ENTIDADES acuerden
y consumibles con LOS POSIBLES N/A
PROVEEDORES
Extension eléctrica |Extensidn eléctrica de uso TRUPER
rudo N/A
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Escoba de plastico tipo PERICO
Escoba cepilloo escobade mijo [N/A
Recogedor de lamina o SOLUTIONS
Barrido Recogedor de pléstico con mango |N/A PRODUCTS
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liquido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
en botella de 1 litro -2018
Cemento, Concreto y
4 Carpeta Asfaltica
La que LAS DEPENDENCIAS KARCHER
O ENTIDADES acuerden
Hidrolavadora de |con LOS POSIBLES N/A
Lavado alta presion PROVEEDORES
Extension eléctrica |[Extensidn eléctrica de uso TRUPER
rudo N/A
Manguera N/A TRUPER
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Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
La que LAS DEPENDENCIAS MASISA
O ENTIDADES acuerden
Aspiradora con LOS POSIBLES N/A
Aspirado industrial PROVEEDORES
Extension eléctrica [Extensidn eléctrica de uso TRUPER
rudo N/A
Shampoo para PRODELI
Shamboo alfombras N/A
La que LAS DEPENDENCIAS KARCHER
5  (Alfombra O ENTIDADES acuerden
Hidrolavadora de [con LOS POSIBLES N/A
Lavado alta presion PROVEEDORES
Manguera N/A TRUPER
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Escoba de plastico tipo PERICO
Escoba cepillo o escoba de mijo [N/A
Recogedor de lamina o SOLUTION
Barrido Recogedor de pléstico con mango |N/A PRODUCTS
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liqguido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
en botella de 1 litro -2018
Mechudo Mechudo de algoddn N/A IDEAL
Trapeado Jalador Jalador de piso N/A IDEAL
Jerga Jerga en rollo N/A CARPE
Cubeta Cubeta de plastico N/A PLASTIPOP
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
6  [Escaleras desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liquido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
en botella de 1 litro -2018
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Pasta Pasta para pulir N/A SHINE CLEAN
Pulido (segun La que LAS DEPENDENCIAS MASISA
material) Pulidora industrial [0 ENTIDADES acuerden
y consumibles con LOS POSIBLES N/A
PROVEEDORES
Extension eléctrica |[Extensidn eléctrica de uso TRUPER
rudo N/A
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante, |[NOM-189-
Limpieza Limpiador liquido |desengrasante, varios SSA1/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Pasta Pasta para pulir pisos N/A SHINE CLEAN
7 Elevadores
La que LAS DEPENDENCIAS MASISA
Pulidora industrial |O ENTIDADES acuerden
y consumibles con LOS POSIBLES N/A
Pulido PROVEEDORES
Extension eléctrica |[Extensidn eléctrica de uso TRUPER
rudo N/A
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Escoba de plasticotipo PERICO
Escoba cepilloo escobade mijo |N/A
Recogedor de ldamina o SOLUTIONS
Barrido Recogedor de plastico conmango |N/A PRODUCTS
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
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[=)

Estacionamiento
, Azotea y dreas
comunes

Banos

Lavado

Lavado

Desinfectado
de Muebles de

Bano

Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liqguido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
en botella de 1 litro -2018
La que LAS DEPENDENCIAS KARCHER
O ENTIDADES acuerden
Hidrolavadora de [con LOS POSIBLES N/A
alta presion PROVEEDORES
Extension eléctrica |[Extensidn eléctrica de uso TRUPER
rudo N/A
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Limpiador liquido PRODELI
Limpiador liquido  |multiusos, aromatizante, [NOM-189-
desengrasante, varios SSA1/SCFI
aromas, biodegradable, -2018
en botella de 1 litro
NOM-189- PRODELI
Sarricida Sarricida liquido, SSA1/SCFI
hatella de 1 litra 2018
NOM-189- PRODELI
Cloro Cloro al 100% botella de |SSA1/SCFI
y 1 litra -2018
Fibra Fibra abrasiva N/A 3M
Cepillo para WC (tipo N/A GREAT VALUE
Cenillo tromno)
Cubeta Cubeta de plastico N/A PLASTIPOP
Bomba para WC, de hule |N/A GREAT VALUE
Bomba natural, mango o bastén
de madera
Limpiador en N/A AJAX
polvo Limpiador en polvo
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Cepillo plastico para manos GREAT VALUE
tipo plancha, de cerdas
Cepillo plastico duras de poliéster, con N/A
para manos base de polipropileno
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Liquido destapa DIPROLISA
cafnos Liauido destapa cafios N/A
Piedra pémez, GENERICA
Piedra pémez "Calidad de limpieza" N/A
Pastilla desinfectantey |NOM-189-  |WIESE
Pastilla aromatizante para WC SSA1/SCFI
decinfartante \sarine arnmac 2018
Aromatizante para AIR WICK
romatizante WC, varios aromas N/A
Desodorizado Tapete desinfectante, WIESE
aromatizante y anti-
Tapete  anti- salpicaduras para N/A
salpicaduras mingitorio, varios aromas
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante, |NOM-189-
Limpiador liquido |desengrasante, varios SSA1/SCFI
aromas, -2018
biodegradable, en
botella de 1 litro
Sarricida liquido, PRODELI
Sarricida botella de 1 litro N/A
Cloro al 100% botella de PRODELI
Lavado de Cloro 1 litro N/A
Muros La que LAS DEPENDENCIAS KARCHER
O ENTIDADES acuerden
Hidrolavadora de [con LOS POSIBLES N/A
alta presion PROVEEDORES
Extension eléctrica |Extensidn eléctrica de uso TRUPER
rudo N/A
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Reposicion de papel Papel jumbo rollo de hoja [NMX-N- MARLI
de bafio —manos y |Papel higiénico doble resistente, color 092-SCFI-
jabon para lavado hlanca 2015
de manos (incluye MARLI
la habilitacion de
dispositivos Toalla para Papel toalla hoja NMX-N-
despachadores manos resistente,  color blanco [096-SCFI-
) 2014
Jabdn en espuma para KYMBERLI
Despachadores de [Jabdén liquido parajmanos, CLARK
jabon liquido manos biodegradable, olora N/A
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Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Limpieza Guantes  de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Escritorios, carpetas, Limpiador liquido |[aromas, biodegradable,  [SSA1/SCFI
charolas y accesorios en botella de 1 litro -2018
10 |de escritorio
Lavado (metal) La que LAS DEPENDENCIAS MASISA
O ENTIDADES acuerden
Lavadora para con LOS POSIBLES N/A
muebles PROVEEDORES
Extension eléctrica [Extensidn eléctrica de uso TRUPER
rudo N/A
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Lustrados para N/A ALEX
Lustrador muebles en aerosol
Encerado Aceite rojo para N/A ALEX
(madera) ceite roio madera
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
La que LAS DEPENDENCIAS MASISA
O ENTIDADES acuerden
Aspiradora para con LOS POSIBLES N/A
Aspirado Muebles PROVEEDORES
Extension eléctrica [Extension eléctrica de uso [N/A TRUPER
rudo
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liquido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
en botella de 1 litro -2018
11 [Sillasy Sillones Cubeta Cubeta de plastico N/A PLATIPOP
La que LAS DEPENDENCIAS MASISA
O ENTIDADES acuerden
Lavado Lavadora para con LOS POSIBLES N/A
muebles PROVEEDORES
Extension eléctrica |Extensidn eléctrica de uso TRUPER
rudo N/A
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Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios
Limpiador liquido [aromas, biodegradable, N/A
Limpieza en botella de 1 litro
12 Equipos
Electronicos Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Bolsa de Bolsa de plastico N/A AZTECA
plastico grande
Recolectores de RUBERMAID
\/aciado basura con ruedas N/A
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liquido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
en botella de 1 litro -2018
Limpieza Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Cubeta Cubeta de plastico N/A PLASTIPOP
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
13 [Cestos de Basura desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liquido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
en botella de 1 litro -2018
Cepillo plastico para manos PERICO
Tipo Plancha, de cerdas
Lavado Cepillo plastico duras de poliéster, con N/A
para manos base de polipropileno
Cubeta Cubeta de plastico N/A PLASTIPOP
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Sacudido Franela Franela de algoddn N/A CARPE
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Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liqguido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
14 |Ventiladores en botella de 1 litro -2018
Lavado de
aspas Franela Franela de algodén N/A CARPE
Cubeta Cubeta de plastico N/A PLASTIPOP
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Enfriadores de aire Limpiador liqguido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
15 |(Rejillas) Limpieza en botella de 1 litro -2018
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liquido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
16 |[Extintores Limpieza en botella de 1 litro -2018
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Cufia de lamina con N/A TRUPER
Cufia mango de plastico
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liquido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
Retiro de Goma de Retiro v en botella de 1 litro -2018
17 |Mascar (pupitres) Limpieza
Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Cubeta Cubeta de plastico N/A PLASTIPOP
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A CARPE
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Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Despachadores de Limpiador liqguido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
18 [agua (solo parte Limpieza en botella de 1 litro -2018
externa)
Cubeta Cubeta de plastico N/A PLASTIPOP
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liquido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
en botella de 1 litro -2018
19 |Persiana Limpieza
Cubeta Cubeta de plastico N/A PLASTIPOP
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liquido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
20 |Otros (pupitres, en botella de 1 litro -2018
butacas) Limpieza
Cubeta Cubeta de plastico N/A PLASTIPOP
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule NiA
Sacudido Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Fibra Fibra abrasiva N/A 3M
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liquido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
en botella de 1 litro -2018
Atomizador de plastico PLASTIPOP
Atomizador de uso rudo (polietileno) [N/A
21 |Cubiertas Limpieza
Limpiador en AJAX
polvo Limpiador en nolvo N/A
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Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Piedra pémez, GENERICA
Piedra pémez "Calidad de limpieza" N/A
Fibra Fibra abrasiva N/A 3M
Limpiador liquido PRODELI
multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Refrigeradores y Limpiador liqguido [aromas, biodegradable, SSA1/SCFI
22 |Hornode Limpieza en botella de 1 litro -2018
Microondas
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Liquido limpia vidrios, PRODELI
Limpia vidrios aprox 1 litro N/A
Cepillo para lavar PERICO
Cenillo vidrios N/A
Atomizador de plastico PLASTIPOP
Atomizador de uso rudo (polietileno) [N/A
Jalador metalico para IDEAL
L . alador vidrio. con mango N/A
23 Vidrios Interiores  [Lavado Cubeta Cubeta de plastico N/A PLASTIPOP
Escaleras de aluminio tipo ESCALUMEX
tijera con sujetadores de
Escalera seguridad N/A
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Liquido limpia vidrios, PRODELI
Limoia vidrios aprox 1 litro N/A
Cepillo para lavar PERICO
Cenillo vidrios N/A
Jalador metalico para IDEAL
alador vidrio. con mango N/A
4 Nidrios Cubeta Cubeta de plésticc? __ N/A PLASTIPOP
. Escaleras de aluminio tipo ESCALUMEX
Exteriores hasta Lavado .. .
tijera con sujetadores de
3.5m Escalera seguridad N/A
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Liquido limpia vidrios, PRODELI
Limpia vidrios aprox 1 litro N/A
Domos y parasoles Franela Franela de algoddn N/A CARPE
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25 Limpieza Cubeta Cubeta de plastico N/A PLASTIPOP
Escaleras de aluminio tipo ESCALUMEX
tijera con sujetadores de

Escalera seguridad N/A
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
CARPE
Franela Franela de algoddn N/A
Limpiador liquido PRODELI
Letreros de multiusos, aromatizante,
informacion, desengrasante, varios NOM-189-
canceleria, Limpiador liquido  |aromas, SSA1/SCFI
pasamanos, chapas, biodegradable, en -2018
26 |maceta, macetones, |Limpieza botella de 1 litro
:Z::ri:::rsaszoclos Cepillo para lavar PERICO
! ! Cepillo vidrios N/A
puertas Cubeta Cubeta de plastico N/A PLASTIPOP
Guantes de hule VITEX
Limpiador liquido PRODELI

multiusos, aromatizante,
desengrasante, varios NOM-189-
Limpiador liquido  [aromas, biodegradable,  |SSA1/SCFI

en botella de 1 litro -2018
Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Cubeta Cubeta de pldstico N/A PLASTIPOP
27  |Muros internos Limpieza Escaleras de aluminio tipo ESCALUMEX
tijera con sujetadores de
Escalera seguridad N/A
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A
Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Cubeta Cubeta de plastico N/A PLASTIPOP
Escaleras de aluminio tipo ESCALUMEX
tijera con sujetadores de
Limpieza Escalera seguridad N/A
B Guantes de hule VITEX
28  Lambrin Guantes de hule N/A
Cera Cera liquida para N/A ALEX

mantenimiento
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Franela Franela de algoddn N/A CARPE
Escaleras de aluminio tipo ESCALUMEX
tijera con sujetadores de
Encerado Escalera seguridad N/A
Guantes de hule VITEX
Guantes de hule N/A

Norma Oficial Mexicana ‘ Nombre de la Norma Objetivo y Campo de Aplicacion

NOM-189-SSA1/SCFI-2018 Productos y Servicios. | Esta Norma tiene por objeto
Etiquetado y Envasado | establecer los requisitos de
para Productosde Aseo | informacién sanitaria y comercial de
de uso Doméstico las etiquetas de los productos de aseo

de uso doméstico para elegir una
mejor opcién de compra, asi como las
caracteristicas sanitarias para su
envasado y asi evitar que su uso

ronracanta 1in rincon nava la caliad

NMX-N-092-SCFI-2015 Industrias de celulosa y| Esta Norma Mexicana establece las
papel-papeles creados | caracteristicas de los papeles
(tissue) para mercado | crepados (Tissue) para el mercado
institucional (higiénico, | institucional (higiénico, panuelo facial,
pafuelo facial, servilleta | servilleta y toalla), en sus diferentes
i toalla)- | usos y aplicaciones.
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NMX-N-096-SCFI-2014

Industrias de celulosa y
papel-papeles
semikraft: toallas para
manos-
especificaciones.

Esta Norma Mexicana establece las
especificaciones  técnicas vy los
métodos de prueba del papel toalla
semikraft. Aplica para toallas fabricadas
con papeles reciclados o de fibra
secundaria.

ATENTAMENTE

RODRIGO CHESSANI SANCHEZ
REPRESENTANTE LEGAL
ASBIIN, S.A. DE C.V.
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METODOLOGIA ASBIIN S.A. DE C.V.

> INTRODUCCION

La limpieza se considera como la accién y efecto de eliminar la suciedad que existe en las diferentes
superficies como pueden ser muebles, oficinas, techos, paredes, puertas etc.

Esta limpieza debe ser aplicada mediante procedimientos técnicos con el fin de lograr y mantener un
medio ambiente saludable y agradable para el ser humano. Esto se logra estableciendo rutinas y
programas de trabajo basados en una metodologia a aplicar, de tal modo que las operaciones de
limpieza se desarrollen en forma adecuada, dependiendo de los tipos de dreas de circulacién como
pueden ser; libre, restringida, semirrestringida, interiores y exteriores, hospitales, oficinas
administrativas e inmuebles en general. El personal de limpieza requerird de instrucciones técnicas y
procedimientos que le permitan desarrollar eficientemente sus actividades en las dreas que le sean
asignadas. Ademas de recibir capacitacién constante para el uso adecuado del equipo y maquinaria,
asi como el uso de sustancias quimicas para realizar cada una de las actividades como lo son pulido,
aspirado, encerado, abrillantado y demas actividades que requieran capacitaciones especiales para
su correcta ejecucion.

> PROCEDIMIENTOS TECNICOS A REALIZAR

v SACUDIDO DE PUERTAS

Utensilios: Escalera tipo tijera, franela hiumeda, 2 cufias de madera y cubeta.
Materiales: Desengrasante germicida y agua.
PROCEDIMIENTO:
Preparar todos sus utensilios y materiales, humedezca la franela en una solucién con una parte de
desengrasante, una de germicida y otra de agua.
1. Abralapuertaa452aproximadamentey fijese con una cufia entre pisoy puerta, por un lado
y por otro.
2. Acomode la escalera sin que toque la puerta de madera que le permita alcanzar las partes
altas y todo lo ancho de la puerta.
3. Sacuda con la franela de arriba hacia abajo, con un recorrido de 60 cm, con un avance de
derecha a izquierda hasta sacudir todo el ancho de la puerta.
4. Repita la operacion de sacudido en el area inmediata inferior hasta llegar al piso cuide de
usar siempre caras limpias de la franela.
5. Repita la operacién de desempolvar el otro lado de la puerta sin olvidar los perfiles y topes
de la misma.
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v SACUDIDO DE BUTACAS

Utensilios: Franela humeda y cubeta.
Materiales: Desengrasante, germicida y agua.
PROCEDIMIENTO:

Haga una solucién de desengrasante, una parte de germicida y agua.
Humedezca la franela en dicha solucién.
Sacuda por la parte de arriba y continle hacia abajo, en las partes ocultas y los lados hasta
sacudir todo el mueble.
4. Cuide utilizar caras limpias de la franela.

v SACUDIDO DE MUEBLES DEL CONSULTORIO

Utensilios: Franela himeda y cubeta.
Materiales: Desengrasante, germicida y agua.
PROCEDIMIENTO:
Humedezca la franela en una solucion; una parte de desengrasante, por una de germicida y catorce
de agua.
1. Sacuda por la parte de arriba y continle hacia abajo en las partes ocultas, cajones, rincones
y por todo el lado hasta sacudir todo el mueble. Cuide de usar siempre caras limpias de Ia
franela.

v' LAVADO

Las operaciones de lavado consisten en limpiar, mediante agua y agentes limpiadores, como jabones,
detergentes, desengrasantes, etc. la superficie de pisos, paredes, muebles, equipo, etc.

El proceso consiste en quitar el polvo y la suciedad, sacudiendo, lavando, enjuagando y secando las
superficies. Con un utensilio limpio y seco se recoge el polvo suelto. Se remueve la suciedad
empleando los equipos o utensilios y las soluciones limpiadoras, haciéndolo con movimientos
circulares y abarcando zonas pequefias.

Con otro equipo o utensilio y agua limpia se enjuaga toda la superficie ya sea horizontal o vertical,
teniendo como norma recorrerla de arriba hacia abajo; para terminar, se debe secar completamente.
El procedimiento deberd repetirse hasta que la zona presente un aspecto uniforme sin marca o
huellas de agua. Para obtener mejores resultados, tendrad que cambiarse frecuentemente el agua que
se utiliza.
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Debe ponerse especial atencion en los aspectos de enjuague y secado de pisos y escaleras, porque si
no se hace correctamente se ensucian mas pronto y puede llegar a causar resbalones y caidas.

Las técnicas mas comunes de lavado se describen a continuacion:
v LAVADO DE PISOS CON MAQUINA LAVADORA

Equipo: Maquina lavadora con accesorios.

Utensilios: Cepillo de raiz, crucetas, recogedor, 3 cubetas y 2 mechudos.
Materiales: Jabdén neutro y agua.

PROCEDIMIENTO:

1. Haga una solucién de 7 partes de agua por una de jabdn neutro en una cubeta.

2. Despeje los muebles del area de trabajo y traslade el equipo, utensilios y materiales al lugar
mas apartado de la entrada y acomddese de manera que estorben menos al lavar.

3. Enchufe la clavija del equipo en el contacto mas proximo a la salida y meta el mechudo a la
solucién jabonosa, exprimelo ligeramente tomando con una mano la punta de las mechas y
con la otra el mango, de manera que exprima el exceso de jabonadura.

4. Aplique la jabonadura con el mechudo haciendo movimientos de péndulo en un drea de 2
metros a lo ancho, por 90 cm a lo largo del lugar apartado a la extrema derecha.

5. Opere la maquina lavadora sobre el drea jabonosa, haciendo movimientos laterales en Sy
haga traslapes (encimar) en cada pasada de maquina, hasta cubrir toda el drea enjabonada.
Junte el agua jabonosa con la cruceta, levanta con el recogedor y vierta en la cubeta.

Seque el drea con el mechudo que esté enjuagado y exprimido.

8. Repitalas operaciones del lavado en el drea préxima izquierda y asi continUe hasta lavar todo
lo ancho o sea una franja de noventa centimetros de vuelta en U de tal forma que el avance
general sea en S.

9. Enjuague uno de los mechudos tantas veces como sea necesario para secar y quitar
perfectamente la enjabonadura.

10. Alterminar su labor limpie y guarde los utensilios.

v LAVADO A MANO DE PLAFONES, PAREDES Y CANCELES

Utensilios: Escaleras tipo tijera, atomizador, franela, dos cubetas, guantes de hule y una fibra.
Materiales: Desengrasante, agua y germicida.
PROCEDIMIENTO:
Prepare sus utensilios y materiales. Cargue el atomizador con una solucién de una parte de
desengrasante por siete de agua.

1. Sacuda perfectamente el drea que va a lavar de acuerdo a la técnica de sacudido.
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Atomice sobre una cara de la franela hasta que esté bien himeda. Acomode la escalera sin
gue toque la pared ni los muebles de madera que permita comenzar el lavado.

*PROCEDIMIENTO EN PLAFONES:
Lave el techo con la franela himeda haciendo movimientos circulares que cubra un didmetro
aproximado de 40 cm.

1.
2.

Seque con una de las caras de la franela y avance de derecha a izquierda.

Repita las operaciones de: acomodar escalera, atomizar en una de las caras de la franela y
frote con movimientos circulares y seque el area préxima izquierda a manera de avanzar de
derecha a izquierda con vueltas en U y avance general en S hasta terminar el lavado de todo
el techo.

Lave y exprima muy bien la franela en una de las cubetas y en la otra enjuaguese y exprima
para que esté lista para trabajar cuantas veces como sea necesario.

v" LAVADO DE ESCALERAS

Utensilios: Dos mechudos, dos cubetas y crucetas.

Materiales: Jabdn neutro y agua.
PROCEDIMIENTO:
Haga una solucion de una parte de jabdn por 7 de agua.

1.

S

v

Trasladese dos escalones abajo del escalon mas alto.

Humedezca el mechudo en la jabonadura y exprima el exceso.

Frote el peldafio del escalon con el mechudo enjabonado.

Con la cubeta junte la jabonadura en el centro del peldafio y seque con el otro mechudo.
Enjuague y exprima el mechudo tantas veces como sea necesario.

Baje los utensilios y materiales al siguiente escaldn y repita las operaciones de lavado en
todos los escalones restantes.

LAVADO DE PUERTAS

Utensilios: Escaleras tipo tijera, franela, atomizador, cubeta y dos cufias de madera.

Materiales: Desengrasante, germicida y agua.

PROCEDIMIENTO:

Cargue el atomizador con una solucién de una parte de desengrasante, una de germicida y catorce
partes de agua.

1.

Abra la puerta 452 aproximadamente y fijese acomodando las cufias entre piso y puerta, por
uno y por otro lado.

Acomode las escaleras sin que toque las puertas, de manera que le permita alcanzar las
partes altas y todo lo ancho de las puertas.
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3. Atomice sobre la parte mas alta y a todo lo ancho de la puerta, un drea de 60 cm de arriba
hacia abajo por todo lo ancho de la misma.
Seque vy frote con la franela la superficie de aplicacion.
5. Repita la operacidn de atomizar y secar en el drea inferior, hasta lavar todo un lado de la
puerta, es decir manija, cerradura y bisagra de la puerta en si.
Enjuague y exprima la franela en la cubeta con agua, tantas veces como sea necesario.
Repita las operaciones de lavado en el otro lado de la puerta, sin olvidar los perfiles y topes
de la misma.

v’ LAVADO DE BUTACAS

Utensilios: Atomizador, franela, fibra nylon y cubeta.
Materiales: Desengrasante, germicida y agua.
PROCEDIMIENTO:
Cargue el atomizador con una solucién de una parte de desengrasante, una de germicida y catorce
partes de agua.
1. Atomice sobre las partes mas altas del mueble.
2. Seque frotando con la franela.
3. Siesnecesario, repetir la operacion atendiendo las partes ocultas, patas o base.

v" LAVADO DE MESAS DE EXPLORACION

Utensilios: Atomizador, franela, fibra nylon y cubeta.
Materiales: Desengrasante, germicida y agua.
PROCEDIMIENTO:
Cargue el atomizador con una solucién de una parte de desengrasante, una de germicida y catorce
partes de agua.
1. Quite la ropa que se encuentre encima de la mesa.
2. Atomice la parte superior de la mesa en areas de 60x120 cm.
3. Sequey frote con la franela la superficie de aplicacion.
4. Sies necesario haga nueva aplicacién atomizada, frote con fibra y seque con la franela.
5. Repita la operacién de atomizar y secar en todo el mueble.

v LAVADO DE MUEBLES DE OFICINA EN GENERAL

Utensilios: Atomizador, fibra nylon y franela.
Materiales: Desengrasante y agua.

PROCEDIMIENTO:
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Cargue el atomizador con una solucion de una parte de desengrasante, por siete partes de agua.

1.

v

Atomice sobre la parte superior del mueble en un drea de 45x90 cm, seque con la franela,
cuidando de utilizar caras limpias.

Repita las operaciones de atomizar y secar en todas las partes del mueble hasta llegar al piso,
cuidando que el desengrasante no escurra.

Si queda mugre en algln lugar, hacer una nueva atomizacién y frote con la fibra hasta dejar
limpio.

LAVADO DE APARATOS REFRIGERADORES DE AGUA

Utensilios: Atomizador, cubeta, franela y fibra nylon.

Materiales: Desengrasante, germicida y agua.
PROCEDIMIENTO:
Cargue el atomizador con una solucién de una parte de desengrasante, una de germicida y catorce

partes de agua, lave la franela con el desengrasante y germicida en el séptico.

1.
2.

v

Trasladarse al lugar donde se encuentre el refrigerador de agua.

Desconecte la clavija del equipo y desmonte el garrafén con movimiento rdpido, para que no
se tire mucha agua.

Quite el recipiente para derrame y vierta el contenido en la cubeta.

Acomode la cubeta debajo de la llave del refrigerador y dbrala para sacar toda el agua que
contiene el porta-garrafén.

Atomice la parte superior del mueble y el porta-garrafén.

Seque el porta-garrafén y todo lo atomizado.

Si queda mugre, haga una nueva atomizacion sobre la mugre y frote con la fibra hasta que
quede limpio.

Enjuague la base de la porta garrafon con agua del garrafon y saque el agua por la llave del
refrigerador, tirandola en la cubeta.

Atomice todo el recipiente para derrames, séquelo con la franela, instale y acomode el
garrafén.

LAVADO DE TELEFONOS

Utensilios: Atomizador y franela.

Materiales: Desengrasante y agua.
PROCEDIMIENTO:
Cargue el atomizador con una solucion de una parte de desengrasante por siete partes de agua.

1. Atomice sobre una de las caras de la franela hasta que esté humedo, no atomice sobre el

2.

aparato.
Frote la bocina, el cable y la caja con el disco y su conexion
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3. Seque con la franela, debidamente doblada, con movimientos de arriba hacia abajo, en un
recorrido de 60 cm y con avance de derecha a izquierda, hasta cubrir toda la persiana.

v LAVADO DE CORTINEROS

Utensilios: Escalera tipo tijera, atomizador, franela y fibra.
Materiales: Desengrasante y agua.
PROCEDIMIENTO:
Cargue al atomizador con una solucidon de una parte de desengrasante por siete partes de agua.
1. Acomode la escalera sin que toque la pared o los muebles.
2. Quite la cortina.
3. Atomice sobre una de las caras de la franela y frote con ella el cortinero, seque con otra de
las caras de la franela.
4. Siqueda mugre, atomice la fibra y frote hasta que quede limpio el cortinero, seque con la
franela.
5. Repita las operaciones de acomodar la escalera, atomizar, frotar y secar, tantas veces sea
necesario para lavar todo el cortinero.
6. Altérmino de su labor, limpie y guarde todos los utensilios.

v" LIMPIEZA DE VENTANAS DE ALTURA, VIDRIOS, DOMOS, CANCELES EN FACHADAS

Utensilios: Atomizador, cruceta, franela, cubeta y cepillo.
Materiales: Desengrasante y agua.
PROCEDIMIENTO:
Cargue el atomizador con una solucién de una parte desengrasante por cuarenta de agua.
1. Atomice hacia la parte superior del vidrio a todo lo ancho y largo del mismo.
2. Lo mas pronto posible, arrastre la solucién atomizada haciendo S con la cruceta.
3. Seque con la franela la cruceta y el marco del vidrio.
4. Siqueda mugre se hace una nueva aplicacion de la solucion y se frota con el cepillo todo el
vidrio.
*NOTA: Este procedimiento de limpieza estard apegado y supervisado en todo momento por personal
capacitado de acuerdo a la NOM-009-STPS-2011, cuando supere los 3 metros de altura, debiendo

acatar al 100% las instrucciones de seguridad y manejo de equipo para el lavado correspondiente.

v LAVADO DE LAVABOS

Utensilios: Atomizador, franela y fibra de nylon.
Materiales: Desengrasante y agua.
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PROCEDIMIENTO:
Cargue el atomizador con una solucion de una parte de desengrasante por siete de agua.

1.
2.

v

Haga una atomizacién por arriba, por los lados y por debajo del lavabo y seque con la franela.
Si queda mugre se hace una nueva aplicacién sobre el drea sucia y se frota con la fibra
secando con la franela.

LAVADO DE W.C.

Utensilios: Atomizador, franela, fibra de nylon. guantes de hule, cubrebocas y cubeta.

Materiales: Desengrasante, germicida y agua.
PROCEDIMIENTO:
Cargue el atomizador con una solucién de una parte de germicida, una parte de desengrasante por

catorce de agua.

1.
2.
3.

v

Haga dos o tres descargas de agua en el wc para que el agua quede limpia.

Extrae el agua del wc con la franela y exprimela en la cubeta.

Atomice sobre las partes del wc con tanque de agua o fluxdmetro, seque con la franela antes
de que escurra la solucién, continle con la tapa, el asiento, la taza aplicando la solucion por
dentroy por fuera.

Si queda mugre se hace una nueva aplicacién de la solucién frotdndose con la fibra vy
secandose con la franela.

LAVADO DE MINGITORIOS

Utensilios: Atomizador, franela, fibra nylon, guantes de hule, cubrebocas y cubeta.

Materiales: Desengrasante, germicida y agua.
PROCEDIMIENTO:
Prepara los utensilios y materiales, cargando el atomizador con una solucion de una parte de

desengrasante por siete de agua.

1.

Trasladarse al lugar de trabajo y saque basuray colillas que estén en el mingitorio y tirelas en
el bote de la basura.

Se hacen dos o tres descargas de agua y se atomiza por arriba, los lados y por debajo del
mueble, seque con la franela antes de que escurra.

Si queda mugre se hace una nueva aplicacién y se frota con la fibra la parte sucia, secando
con la franela.

En caso de ser un mingitorio con sello de agua visible, saque el agua con la franela, exprima
en la cubeta y realice el procedimiento de lavado descrito anteriormente.

Seque el agua que haya escurrido al piso.
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v PROCEDIMIENTOS PARA TRAPEAR

36

La operacién tiene por objeto recoger el polvo o limpiar la suciedad del piso con jerga, jaladores o

mechudo humedo.

Primero se barre y se retiran los muebles para facilitar el trabajo, se empapa la jerga o mechudo en

la solucidon limpiadora, se exprime ligeramente para evitar que gotee y se pasa sobre la superficie a

limpiar. Las pasadas se van haciendo de lado a lado y al mismo tiempo se van retrocediendo hasta

gue sea necesario empapar nuevamente los utensilios (aproximadamente cada 10 m2.), Antes de

volver a empapar la jerga en la solucion limpiadora, debe enjuagarse en agua limpia, exprimiéndola

y enjuagando el drea antes trapeada. Se repiten estas actividades hasta cubrir la totalidad de la

superficie. Cuando se trapea junto al zoclo los movimientos deben hacerse paralelos evitando

golpearlo para no mancharlo. Cuando se ha trapeado correctamente, las superficies quedan sin

mancha de agua, los rincones limpios y sin salpicar.

A continuacidn, se describen las técnicas mas comunes de trapeado:

= TRAPEADO DE PISOS

Utensilios: Trapeador, liquido multiusos.

PROCEDIMIENTO:

Se comienza a trapear del lado derecho y se avanza hacia enfrente, a manera de empujar el polvo y

basura a todo lo largo del area a trapear, de vuelta en U y se hace un traslape (encima) de 5 cm

aproximadamente con el drea trapeada anteriormente, hasta volver a trapear todo lo largo del area.

1. Se da nuevamente vueltas en U y continUa trapeando, de manera de tener avance general

en S hasta trapear toda el drea encomendada.

= TRAPEADO DE ESCALERAS

Utensilios: Trapeador tratado de 45 cm, recogedor y coleador.

PROCEDIMIENTO:

Coléquese en la parte mas alta de la escalera.

1. Comience a trapear por la parte alta de la escalera y arrastre la basura a todo lo largo del

peldafio y juntese cerca de la puerta.

2. Baje la basura al escaldon inmediato inferior y arrastre la basura hacia la pared con el

trapeador y bajela al siguiente escaldn.

3. Serepiten las operaciones de trapeado hasta llegar al escaldon mas bajo y se levanta la basura

con el recogedor.
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v" SEPARACION DE RESIDUQS SOLIDOS
PROCEDIMIENTO:

Recoleccidn y separacion de residuos constantemente conforme a las indicaciones especificas de

=

cada necesidad y el traslado al lugar de concentracion.
v SELLADO Y ENCERADO DE PISOS

Equipo: Maquina pulidora y cepillo pulidor o fibras de nylon color canela.

Utensilios: Mechudo, cubeta y elementos que permitan cerrar el drea de trabajo como
sefializaciones.

Materiales: Sellador.

PROCEDIMIENTO:

Lave perfectamente y limite el drea que se va a sellar impidiendo el paso.

1. Vierta el sellador en la cubeta, empape el mechudo, tome con una mano el mango y con la
otra las puntas del mechudo, exprima ligeramente para que suelte el exceso de sellador.

2. Tome el mechudo con la mano derecha por la parte superior del mango, con el pulgar en el
extremo del mango, la mano izquierda tomara el mango con todos los dedos a 30 6 40
centimetros debajo de la mano derecha.

3. Apligue el sellador con movimientos de péndulo de dos metros de recorrido y avance hacia
atras de vuelta en U de manera que el avance general sea en S hasta sellar toda el area
encomendada.

4. Deje secar el sellado de 20 a 30 minutos y haga una nueva aplicacion, sélo que ahora el
movimiento del mechudo sera perpendicular al anterior, es decir, cruzado con el
desplazamiento hacia atras y con capas de sellador en toda el area.

5. Después de 24 horas, se pule toda el drea sellada con la maquina y el cepillo pulidor.

v ASPIRADO

EXISTEN DOS CLASES DE ASPIRADO:

ASPIRADO EN SECO. - La operacién de aspirado en seco tiene por objeto recoger el polvo
acumulado en los pisos, alfombra, tapetes, paredes, canceles, techos, persianas, etc., con una
magquina aspiradora.

ASPIRADO EN AGUA. - La operacion de aspirado de agua tiene por objeto recoger el agua utilizada
en el lavado de pisos.

Cabe hacer mencionar que existen dos clases de maquinas aspiradoras: las que aspiran agua o
polvo y las que Unicamente aspiran en seco (que nunca deben emplearse para aspirar agua porque
se quemaria el motor).

§ 37
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El procedimiento consiste en preparar la aspiradora colocando el filtro apropiado o verificando el
nivel correcto de agua y teniendo ademas los accesorios necesarios. Se despeja el drea que se va a
limpiar (quitando muebles, cuadros, pintura, etc.) y deslizando la boquilla apropiada de la
aspiradora, se recoge el polvo o agua hasta dejar limpia o seca toda la superficie.

v" ASPIRADO DE ALFOMBRAS

Equipo: Aspiradora con sus accesorios; manguera, 3 extensiones que forman el maneral en S y
boquilla para la alfombra.

Materiales: Agua para el filtro.

PROCEDIMIENTO:

Prepare su equipo, accesorios y materiales, afiada agua al nivel correcto (a la altura del poste del
recipiente colector) y traslade al lugar de trabajo.

1. Quite los muebles del drea a la que se va aspirar.

2. Acople la aspiradora de la manguera, las extensiones que forman la S y la boquilla para el
aspirado de la alfombra.

3. Inicie el aspirado al extremo derecho de la entrada, haga movimientos hacia adelante y hacia
atras arrastrando 90 cm la boquilla y con avance de derecha a izquierda hasta llegar al
extremo del area.

4. Avance hacia atrds 90 cm, repita las operaciones de aspirado y avance ahora de izquierda a
derecha hasta el extremo del area, de vuelta en U avanzando 90 cm, hacia atras, de tal
manera que el avance sea en S hasta aspirar toda la alfombra.

5. Altérmino de su labor limpie y guarde su equipo y accesorios.

v" ASPIRADO DE PLAFONES Y TECHOS

Equipo: Aspiradora con los siguientes accesorios. - 8 extensiones que forman el maneral en S,
boquilla, plumero y boquilla para paredes o superficies lisas, escaleras tipo tijera.
Materiales: Filtro a base de agua.
PROCEDIMIENTO:
Prepare la aspiradora, sus accesorios y materiales, se debe acoplar la mangueray las extensiones que
forman el maneral en S al cuerpo de la aspiradora y segun el caso, la boquilla para paredes o techo
de superficie lisa.
1. Despeje las paredes, canceles y pisos de articulos colgados o muebles que impidan sacudir
bien.
2. Aspire primero el techo, comenzando por la entrada y haciendo movimientos hacia adelante
y hacia atrds con un recorrido de 30 cm de derecha a izquierda con vueltas en U y avance
general en S hasta aspirar todo el techo.
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3. Utilice la boquilla plumero para esquinas y superficies curvas y la otra boquilla en el plafén
liso.

v" ASPIRADO DE PAREDES Y CANCELES

Equipo: Aspiradora con los siguientes accesorios: 8 extensiones que forman el maneral en S, boquilla,
plumero y boquilla para paredes o superficie lisas, escaleras tipo tijera.
Materiales: Filtro a base de agua.
PROCEDIMIENTO:
Comience aspirando la pared o cancel por la parte mas alta de la entrada, sea cubiculo, sala, pasillo;
utilice la boquilla adecuada segun el lugar y tipo de superficie como indica.
1. Aspire con movimientos de arriba hacia abajo avanzando de derecha a izquierda en areas de
dos metros por 90 cm hasta dejar totalmente limpia el rea.
2. Aspire el drea anexa inferior en la que avanzara de izquierda a derecha, hasta limpiar un area
igual a la anterior.
3. Repita las operaciones de aspirado en las dreas anexas inferiores hasta llegar al piso.
ContinUe aspirando el drea préxima izquierda, comenzando por la parte mds alta y avanzando
como se indicd hasta limpiar el drea encomendada.

v' ELIMINACION DE SARRO

Las operaciones tienen por objeto quitar los sedimentos, las manchas o incrustaciones en los lavabos,
fregaderos, mingitorios, excusados, paredes de bafio de regadera, etc. mediante la aplicacién de
pulidores de metal quita sarro.

El procedimiento consiste en aplicar el quita sarro o pulidor de metales con una fibra de Nylon o
franela a los muebles sanitarios o paredes, frotando hasta que desaparezcan las manchas o mugre
incrustada.

Una vez que se hayan eliminado las manchas, es conveniente aplicar el procedimiento
constantemente para evitar que las manchas vuelvan aparecer.

v" ELIMINACION DE SARRO EN LAVABOS

Utensilios: Fibra nylon, dos franelas y guantes de hule.

Materiales: Quita sarro, pulidor de metales y agua.

PROCEDIMIENTO:

Coloque sobre el piso una de las franelas totalmente extendida y exactamente debajo del lavabo.
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Humedezca la fibra con quita sarro y sin tocar las partes metalicas, frote todo el lavabo, en
especial las partes manchadas y mugrosas.
Abra una de las llaves del lavabo y enjuague la fibra y con ella enjuague el lavabo.
Levante la franela del piso y enjudguese muy bien en el lavabo, exprima y seque con ella el
lavabo.
Tome la franela, que debe estar seca y envuelva con ella los dedos indice y cordial, tome
pasta pulidoray frote las partes metalicas (llaves, cespol, tuberia y partes cromadas) y limpie
con una parte de la franela seca.
Seque el agua que haya escurrido al piso.

ELIMINACION DE SARRO EN MINGITORIOS

Utensilios: Guantes de hule, cubrebocas, dos franelas, cubeta y fibra nylon.

Materiales: Quita sarro, pulidor de metales y agua.
PROCEDIMIENTO:
Con la mano debidamente enguantada, saque la basura que se encuentra en el mingitorio y tirese en

el bote de la basura.

1.

v

Hago dos o tres descargas para que enjuague el mingitorio, en caso de tener sello de agua
visible.

Humedezca con quita sarro la franela y frote todo el mueble, teniendo mucho cuidado de no
tocar las partes metalicas, en especial frote mds donde existen manchas.

Haga dos o tres descargas de agua para que se enjuague el interior del mingitorio, con esa
agua enjuague la fibra, frote todo mueble y seque con la franela.

Para quitar las manchas de las partes metélicas, envolver con la franela los dedos indice y
cordial, asi tomara la pasta pulidora, frote todas las partes metalicas con la franela limpia y
seque o quite la pasta pulidora.

ELIMINACION DE SARRO EN W.C.

Utensilios: Guantes de hule, cubrebocas, dos franelas, atomizador, cubeta y fibra nylon

Materiales: Quita sarro, desengrasante, germicida, pulidor de metales y agua.

PROCEDIMIENTO:

Cargue el atomizador con una solucién de una parte de desengrasante, una parte de germicida y

catorce partes de agua.

1.

2.

Trasladarse al lugar de trabajo, haga dos o tres descargas para que quede limpia el agua del
W.C.
Extraiga el agua del wc con la franela y exprima en la cubeta.
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Vierta un octavo de litro de quita sarro en el wc y humedezca la fibra en él, frote todo el
mueble menos asiento, la tapa y las partes metdlicas, en especial frote mas donde existan
manchas.
Haga dos o tres descargas de agua para que se enjuague el interior de la taza, humedezca la
fibra en el agua y frote todo el mueble de ceramica.
Atomice sobre la taza, asiento y partes metalicas.

LIMPIEZA DE CENICEROS PARA PISO CON MARMOLINA O ARENA

Utensilios: Recogedor, escobilla, franela tratada y bote para basura.
PROCEDIMIENTO:
Prepare sus utensilios y trasladese al lugar donde se encuentra cada cenicero.

1.

o v AW

v

Si se encuentran colillas prendidas, apriete contra la arena para que se apaguen.
Junte las colillas y la basura en el centro, con la escobilla.

Acomode el recogedor para recibir la basura al empujarla con la escobilla.

Tire la basura en el bote.

Arregle la arena con la escobilla.

Con la franela debidamente doblada, sacuda las superficies del cenicero.

ELIMINACION DE MANCHAS

La operacion tiene por objeto quitar las manchas producidas por la humedad, derrame accidental de

sustancias, aplicacion errénea de productos, mal uso de muebles e inmuebles, caracteristicas del
agua o productos.

Siempre deberdn tenerse presentes las consideraciones siguientes:

Antes de aplicar un desmanchador es conveniente utilizar un papel secante o una esponja
empapada en agua fria para ver si con ello se elimina la mancha.

Las manchas deben eliminarse lo antes posible ya que, si se dejan mucho tiempo, se secan y
penetran las superficies.

Para determinar el tipo de desmanchador que se utilice deberd conocerse siempre que
sustancia origind la mancha y el tipo de drea o piso que se mancho.

Consulte con el ingeniero o encargado de conservacion si es mas econdémico hacer una
reparacidon que el tratamiento para eliminar la mancha. este en el caso de pisos de loseta
asfaltica o de caucho, donde resulta mas barato cambiar una parte del piso para eliminar la
mancha.
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Los procedimientos para eliminar las manchas son:
v" MANCHAS FRESCAS

1. Encaso de manchas himedas, cuyo origen se conoce, se absorbe el liquido usando material
con gran poder de absorcién como algoddn, papel secante, toallas de papel, eligiendo el que
de mejor resultado.

El material absorbente se coloca rodeando la mancha vy al secarla se mueve hacia el centro
para no extenderla.
Se enjuaga la mancha con un pafio ligeramente humedo.

3. Se aplica desmanchador adecuado.

Se limpia desde la periferia hacia el centro, sin usar movimientos de roce sino de absorcién
y aplicando los procedimientos comunes de limpieza.

5. Si es necesario, se debera restituir el material que se desgasto al eliminar la mancha, por
ejemplo, en los casos de tratamiento acido, seguido de una neutralizacién con amoniaco,
cuando los alcalis hayan decolorado la superficie, se usa una solucion al 10 % de acido tanico
para devolver el color (no hay necesidad de enjuagar ya que este acido se evapora).

v" MANCHAS ANTIGUAS QUE SE HAN SECADO

1. Averiguar con qué sustancia se manchd la superficie para determinar el desmanchador que
se usara.

2. Se humedece la mancha con agua fria, tibia o caliente de acuerdo con el tratamiento que se
dard, consultando la instruccidn sobre el desmanchador que se va a usar y evitando extender
la mancha

En forma general se puede establecer que los principales procedimientos para desmanchar son:
lavar, absorber, disolver, decolorar, neutralizar, cepillar y tallar los que se utilizardn siguiendo el

criterio de comenzar el procedimiento sencillo.

Los desmanchadores quimicos deberan utilizarse como ultimo recurso, siguiendo el principio de
utilizar alcalis para manchas acidas y viceversa.

Por la forma en que actian los desmanchadores pueden clasificarse en tres grupos: solventes,
absorbentes y decolorantes. El uso de alguno de ellos se describe a continuacion:

= SOLVENTES
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Agua fria para disolver sangre, leche, azlcar o cualquier sustancia soluble en agua; tetracloruro de
carbono para grasa, chile, lapiz labial, etc. gasolina blanca para disolver productos organicos, aceites,
grasas, tintes para limpiar pintura, alcohol para disolver tinturas.

= ABSORBENTES

Talco y papel secante, algoddn, estopa, toallas de papel, etc. para absorber grasa fresca, liquidos,
manchas de solventes.

= DECOLORANTES

Amoniaco, agua destilada, acido acético, jugo de limdn, etc. en grandes cantidades decoloran las
manchas.

v" SERVICIOS EXTRAORDINARIOS DE LIMPIEZA

El administrador del contrato, en caso de requerirlo, podra solicitar cualquier actividad relativa al
servicio de limpieza de manera urgente, para cualquiera de los inmuebles.

Los servicios extraordinarios se solicitaran previamente a ASBIIN a través de correo electrénico, el
cual deberd contener fecha, lugar en donde se realizard el servicio y tiempo de respuesta

> TECNICAS DE APLICACION DE INSUMOS DE LIMPIEZA

v DESENGRASANTES

Liguido color variable. Para quitar la grasa y lo sucio que encuentran en superficies como: azulejos,
plasticos, madera maydlica, metales mosaicos, formica, persianas, cristales, pinturas lavables,
esmaltes, lacas, barnices.

Mezcla promedio: Una parte de desengrasante por siete partes de agua segun lo sucio de la superficie
que se va a limpiar o se disminuye la concentracién de la mezcla, por ejemplo, para madera barnizada
y cristales la mezcla debe ser 30 partes de agua por una de desengrasante.

Aplicacién: La mezcla se aplica con atomizador, rociando la superficie que se desea limpiar, secando
la superficie posteriormente con la franela.

v GERMICIDAS
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Para desinfectar el medio ambiente y superficies de quirdfanos, salas de expulsion, cuartos sépticos
e infectocontagiosos, ambulancias, etc.

Mezcla promedio: Una parte de germicida por diez partes de agua, en caso de limpiar mobiliarios y
cubiculos de infectocontagiosos, usarlo completamente puro.

Aplicacién: El germicida se coloca en un atomizador y se esparce en el ambiente o lugar que se desea
desinfectar.

v’ PASTA PULIDORA

Uso: Pasta color amarillento sirve para limpiar partes metalicas, cromadas y porcelanas (muebles
sanitarios).

Aplicacidn: Se unta con franela seca friccionando la superficie que se va a limpiar después con otra
franela limpia, se pule hasta eliminar por completo la pasta.

v" QUITASARRO

Uso: Producto de uso delicado: liquido de un color amarillento sirve para quitar las manchas de sarro
localizadas en muebles sanitarios, paredes y pisos de bafios.

Aplicacién: Como este producto se vaporiza debe de usarse guantes, gorro, cubrebocas para evitar
molestias, para el lavado de un piso de bafio indiquese que es recomendable bafiarse después de
esta limpieza.

En un recipiente de boca ancha se pone quita sarro, luego se sumerge la almohadilla y se frota la
mancha que se desea limpiar, después de terminar la labor es necesario lavar muy bien con aguay
jabon el lugar donde se aplico el quita sarro, la almohadilla y los guantes, para eliminar el sobrante.
Este producto no debe utilizarse en partes metélicas o cromadas pues lo corroe.

v" JABON NEUTRO

Uso: Liquido color variable para el lavado de pisos.
Aplicacién: Una parte de jabdn neutro por diez partes de agua. La mezcla se esparce sobre el piso
con un mechudo y su sujetador con todo y bastén.

v SELLADOR COMO RESTANADOR
Uso: Se deposita este liquido en un atomizador aplicdndolo sobre la mancha o el raydn, en el

momento de estar puliendo con la maquina, un piso sellado debera ser pulido hasta las 24 horas de
haber aplicado el sellador.
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v" SELLADORY CERA DE COLOR BLANCO

Uso: Para proteger los poros de los pisos de mosaico, marmol, granito, terrazo, loseta, madera, etc.

45

Aplicacién: Dedicar un mechudo exclusivamente para no dejar capas de sellador mezclado con mugre

o polvo que pudiera tener el mechudo. Siempre aplicar el sellador con mechudo limpio se procede a
sellar el piso cubriendo el drea que se desea sellar y antes de que seque la superficie sellada aplicar
la segunda capa en forma cruzada con el objeto de cubrir completamente los poros para obtener un

mejor resultado pulir el piso a las 24 horas de haberse aplicado el sellador.

v MAGNETIZADOR LIQUIDO DE COLOR AMARILLENTO

Uso: Producto para tratar los mop para aumentar la capacidad de adherencia del polvo (no se diluye.

Aplicacidn: Se llena el atomizador procediendo a saturar el mopeador a fin de que toda su hilaza

guede impregnada.

v DETERGENTE EN POLVO

Uso: Para la limpieza de rutina, no utilizarse en pisos sellados.

v LIMPIADOR EN POLVO

Uso: Para la limpieza de los muebles sanitarios.

v"INSECTICIDA

Uso: Para el combate de las plagas.

Aplicacién: Con rociador o con atomizador.

v DESODORANTES

Uso: Para atomizar el medio ambiente.

Aplicacién: Liquidos y sélidos.

> TECNICAS DE APLICACION PARA MATERIAL DE LIMPIEZA

v ATOMIZADOR

Uso: Para aplicar cualquier liquido menos productos que contengan dcidos como el quita sarro.
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Procedimiento: Se llena la botella una vez que se atornilla el atomizador se procede a usarlo jalando
el gatillo, logrando regular la salida con la boquilla. Para tratar el trapeador rectangular de un metro
usar el contenido de la botella del atomizador, y para el trapeador rectangular de 45 cm, se utiliza las
3/4 partes de la botella.

v ALMOHADILLA ABRASIVA VERDE

Uso: Para friccionar las manchas dificiles de quitar.
Procedimiento: Se dobla la almohadilla por la mitad y se fricciona la mancha que se desea quitar,
después de haber aplicado el desengrasante.

v FRANELA BLANCA

Unicamente de este color. Por el compuesto quimico de los productos, de otro color podria manchar
la superficie a limpiar.

Uso: Para limpiar o secar superficies, ademds se puede tratar con aderezador, para la limpieza del
mobiliario cromado.
Aplicacién: Se dobla para tener un promedio de 16 caras, logrando asi un mejor rendimiento.

v" CRUCETA DE HULE ROJO

Uso: La cruceta se utiliza, para jalar agua limpia o sucia, jabonadura de los pisos y para la limpieza de
cristales.

v" MECHUDO DE HILAZA CON SUJETADOR METALICO CON REPUESTO

Uso: Para aplicacién de jabdn y sellador.
Aplicacién: Para barrer en himedo, para lavar, secar y sellar pisos.

v TRAPEADOR O MOOP DE HILAZA RECTANGULAR CON FUNDA INTERCAMBIABLE

Uso: Bastdn con base de madera, baston con base metdlica cromada para eliminar polvo y basura
que estén depositados sobre los pisos sellados.

v' ESPATULA

Uso: Para quitar chicles, manchas de pintura y residuos de diferentes productos.
Aplicacién: En pisos, paredes, zoclos, cristales etc.
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v' CUBETA

Uso: Para transportar agua, para lavar franelas, jergas, mechudos y para preparar diluciones de
diferentes productos.

v" RECOGEDOR PARA BASURA
Uso: Para lo que se indica, y en algunos casos para recoger jabonadura.
v' JERGA
Uso: Para trapear, colear, recoger agua, jabonaduras etc.
v' ESCOBA
Uso: Para exteriores, y en los interiores para quitar las telarafias, en caso de no contar con escobillén.
v" GUANTES DE HULE ROJO
Uso: Para ejecutar todo tipo de limpieza.
v BOTAS DE HULE
Uso: En la limpieza de pisos, de vestidores y sanitarios etc.
v" CUBREBOCA
Uso: En la aplicacion de productos que contengan dcidos y para entrar a las dreas blancas.
v" GORRO
Uso: Para evitar contagios a nuestra persona y al derechohabiente.
v CEPILLO PARA LIMPIEZA DE W.C.
Uso: Para lo que se indica.

v" CEPILLO CIRCULAR DE 19” DE RAIZ NEGRO TAMPICO
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Uso: Para lavar los pisos con maquina lavadora de pisos.
v' CEPILLO CIRCULAR DE 19" DE RAIZ DE LECHUGUILLA COLOR CRUDO
Uso: Para pulir pisos con maquina, segun sea el tratamiento.

La presente metodologia es enunciativa mas no limitativa, y se apegard a las condiciones que
demande el servicio, una vez autorizado se pondra en practica para mantener en dptimas condiciones

el servicio.

ATENTAMENTE

Rodrigo Chessani Sanchez
Representante legal
ASBIIN, S.A. de C.V.
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PROGRAMA DE TRABAJO ASBIIN S.A. DE C.V.

> INTRODUCCION

El presente programa de trabajo fungird como guia para la prestacién del servicio de limpieza por
parte de ASBIIN, S.A. de C.V., manejandose siempre como base enunciativa mas no limitativa y se
apegara en todo momento a las necesidades del servicio.

» OBIJETIVO

El objetivo del presente programa de trabajo es establecer las normas y disposiciones que forman los
lineamientos del plan de limpieza y desinfeccion del inmueble y sus instalaciones, con el fin de
mantener las instalaciones libres de posibles focos de contaminacién, prevenir condiciones de
insalubridad que puedan afectar a la comunidad y disponer de un area de trabajo limpia, saludable y
segura. El acatamiento de estas medidas permitird una operacién mas eficiente, de mayor calidad,
sin accidentes y contribuird a las buenas relaciones entre el personal.

» METAS

Las metas establecidas por ASBIIN, se apegaran siempre a lo siguiente; necesidad/solucién, para
mantener siempre en dptimas condiciones el inmueble objeto del servicio de limpieza;

¢Qué se va a hacer? Planear
¢Como va a hacerse y cuando? Organizar
¢Quién lo hard y con qué? Integrar
¢Como se va llevando a cabo? Dirigir
¢Como se ha hecho? Controlar

> PERSONAL PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO

Coordinador general

Supervisor

Operario; se entenderd como afanador, intendente o personal de limpieza
Pulidor

NN NI N

> ACTIVIDADES A REALIZAR DE ACUERDO AL PERSONAL REQUERIDO

v COORDINADOR GENERAL
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ASBIIN en caso de resultar adjudicado, pondra a disposicion del servicio sin costo adicional un

coordinador general, quienes tendran la responsabilidad de coordinar, supervisar y verificar el

cumplimiento de las obligaciones administrativas y operativas del contrato y quedaran facultados

para actuar por y en nombre de ASBIIN, respecto a todo asunto relacionado con la operacion del

servicio. Sera el enlace directo del servicio para con ASBIIN y serd el encargado de comunicar y

resolver cualquier solicitud para el servicio.
v" SUPERVISOR
Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa, deberd considerarse:

1.- Supervisar:

Que la plantilla del personal asignado a cada inmueble se encuentre completa al inicio de la
jornada de trabajo.

La distribucion del personal en las areas de cada inmueble.

El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo herramienta y vehiculos.

El cumplimiento de los programas de trabajo.

La correcta ejecucidn de las rutinas y/o actividades de limpieza conforme a lo establecido
para el servicio de limpieza.

Que se cumpla con los horarios y funciones establecidos para el personal.

Que el personal cuente con los utensilios y herramientas de trabajo que requieran para la
ejecucion de sus labores.

2.- Verificar:

La correcta realizaciéon de los procedimientos de limpieza.

Las actividades del personal se realicen de la forma estipulada en el programa de trabajo.
Que el personal se apegue al programa de en materia de proteccidn civil correspondiente a
cada inmueble.

Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término de su turno de labores.

El cumplimiento y correccion de las deficiencias que se detecten durante la prestaciéon del
servicio.

Que el personal esté debidamente uniformado y porte credencial con fotografia expedida
por el licitante que resulte adjudicado.

El suministro adecuado de los insumos correspondientes y la gestidn para la sustitucion del
equipo.

Coordinar actividades operativas con el administrador del contrato

Resolver anomalias vy situaciones especificas que reporte el administrador del contrato y/o
quien lo asista en las actividades de supervision del servicio.

Atender las solicitudes que formule el administrador del contrato respecto del servicio.
Estar en contacto con el administrador del Contrato y/o quien lo asista en las actividades de
supervision del servicio, a fin de identificar necesidades y conocer el cumplimiento del
servicio.

Apoyar al administrador del contrato y/o quien lo asista en las actividades de supervision del
servicio en la recepcidon (listas de asistencia, relacién y/o remisiones de entrega de
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materiales, quimicos, maquinaria, equipo, ordenes de trabajo de recoleccién de basura y de
lavado de ventanas y toda la documentacion para llevar a cabo la conciliacién del mes.

Dar atencion y seguimiento a los reportes recibidos, de todos los inmuebles que le
correspondan y que estén sujetos al servicio.

Cubrir la asistencia diaria y puntual de los operarios.

Cubrir las ausencias de los operarios en los tiempos indicados.

Concentrar las listas de asistencia, relacion y/o remisiones de entrega de materiales,
guimicos, maquinaria, equipo, ordenes de trabajo de recoleccidon de basura y de lavado de
ventanas, entre otros, de todos los inmuebles del servicio.

Llevar a cabo la conciliacién mensual con el administrador del contrato y/o quien lo asista
en las actividades de supervision del servicio.

Solicitar los accesos correspondientes al personal que realice los servicios de limpieza, para
todos los inmuebles indicados en el presente Anexo, minimo con 24 horas de anticipacion a
los ingresos, entregando copia de su identificacién vy, en su caso, los datos del vehiculo a
ingresar.

Llevar una base de datos y/o listado del personal que prestard los servicios de limpieza
(operarios, pulidores, etc.) en los inmuebles de la convocante, la cual contenga nombre,
cargo, servicio, nimero de registro del IMSS, estatus (alta, baja y/o cambio) y fecha de alta
baja y/o cambio, que pudiera haber durante la vigencia de la prestacién de los servicios.
Serd el conducto por medio del cual se notificard (via correo electrénico) al administrador del
contrato, las fechas y horarios de entrega de materiales a los inmuebles indicados en el Anexo
Técnico.

Proporcionar al Administrador del contrato y/o quien lo asista en las actividades de
supervision del servicio, la documentacién soporte en original, respecto de los servicios de
limpieza, con sello o validacion de la Unidad Administrativa de la Fiscalia General de la
Republica correspondiente, con la finalidad de integrar la conciliacion de los servicios
prestados a cada uno de los inmuebles de La Fiscalia General de la Republica. De no entregar
la documentacion, se considerara como servicios no ejecutados, o inasistencias, o material
no entregado, etcétera, segln sea el caso.

Remitir diariamente, via correo electrénico, al administrador del contrato y/o quien lo asista
en las actividades de supervisiéon del servicio, dos reportes diarios en Excel (matutino y
vespertino) del registro de asistencias del personal de limpieza de todos los inmuebles a los
cuales se presten los servicios.

Generar los reportes que el administrador del contrato requiera relacionados con el servicio
para la adecuada prestacion de los servicios y seguimiento de érdenes de trabajo.

Las demas que le sean requeridas por el administrador del contrato y/o quien lo asista en las
actividades de supervisién del servicio, relativas a la prestaciéon de los servicios.

v" OPERARIO

Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa, debera considerarse:

Limpieza de suelos (barrer, fregar, aspirar, pulir entre otros).
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e Limpieza de mobiliario.

e Limpieza de cristales y ventanas interiores.

e lavar trastes y utensilios de servicio de cocina y cafeteria propiedad de La Fiscalia.

e Vaciado de papeleras.

e Reposicidon de insumos para los bafios (papel higiénico, jabdn para manos, toalla en rollo, entre
otros).

e Cualquier otra actividad relacionada con el servicio.

e Limpiar ventanasy vidrios exteriores de las fachadas de los edificios y vidrios de altura

v PULIDOR

e Sera la persona capacitada para los servicios de pulido que requiera la convocante.
e Cualquier otra actividad relacionada con el servicio.

Por este conducto me permito informar que el personal de ASBIIN cuenta con los conocimientos
técnicosy profesionales para el adecuado desempefio, ademds de experiencia y capacidad suficiente.

»> PROCESOS DE TRABAIO

Los procesos de trabajo consistiran en las funciones y aspectos metodoldgicos establecidos por la
convocante.

Para supervisar el servicio se efectuaran reuniones que el supervisor llevara a cabo a fin de que
proporcione indicadores en cuanto a la distribucidn del personal, sistemas de control de asistencias,
intervalos, asi como frecuencias y duracion del servicio, uso de sustancias, detergentes y solventes
etc., asi como también el tipo de trabajo a desarrollar de los empleados.

ASBIIN se obliga a designar a los ejecutivos que se requieran para cumplir con las necesidades del
servicio, asi como a proporcionar nombre y datos de contacto para resolver cualquier contingencia
administrativa u operativa que se presente durante la vigencia del servicio.

En caso de resultar adjudicado, ASBIIN tramitara los permisos y/o autorizaciones necesarias para la
prestacién del servicio.

En caso de resultar adjudicado, ASBIIN contara con recursos financieros, humanos, técnicos y
materiales suficientes para el cumplimiento del servicio.

ASBIIN quedara obligado, en caso de resultar adjudicado, a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas
al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) del personal que brinde el servicio durante la vigencia
de la prestacién del servicio y para verificar el cumplimiento se deberd entregar mensual a la
convocante el comprobante de las cuotas obrero-patronales.

Sera responsabilidad de ASBIIN mantener la calidad del servicio.
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ASBIIN contard con el personal necesario que les permita prestar el cumplimiento del servicio. En
caso de inasistencia de un elemento, ASBIIN proporcionara un sustituto en un maximo de dos horas
a fin de dar cumplimiento al servicio de forma ininterrumpida. En caso de no cumplir con la
sustitucion antes sefialada, se haran acreedores a la pena convencional o deduccién.

> ACCIONES PARA EL CONTROL DEL PERSONAL

ASBIIN garantiza que el personal portara en todo momento el equipo de proteccién personal como
es cubrebocas, careta y/o googlees, etc., mientras se mantenga alguna alerta sanitaria, asi como el
uniforme de trabajo que llevara impreso en lugar visible el nombre y logotipo de ASBIIN y se
conformara de camisola y pantalén a fin de que puedan ser identificados.

Los uniformes del personal de ASBIIN deberdn mantenerse en buen estado y reponerse tan pronto
como dejen de ser funcionales, para garantizar la correcta realizacion del servicio.

ASBIIN estara obligado a otorgar a su personal un gafete de identificacion plastificado o con mica
térmica, el cual debera portar durante su estancia en el inmueble. En caso contrario, a dicho personal
se le podrd negar el acceso. Los gafetes deberan cumplir como minimo con los siguientes requisitos:
logotipo y nombre de ASBIIN, nombre del trabajador, nimero de Seguridad Social y fotografia
reciente.

ASBIIN instruird a su personal para que guarden la debida disciplina y orden durante la prestacién del
SERVICIO. Dentro de los inmuebles de la convocante, deberdn mantener el debido respeto, atencién
y cortesia en sus relaciones con el personal y usuarios de los mismos; también deberan acatar las
normas de seguridad aplicables en el inmueble de la convocante. Si el personal de ASBIIN incurriere
en una falta de disciplina o respeto, la convocante podra solicitar que se sustituya por otro elemento
de manera inmediata.

SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

e Usode celulary musica a un volumen alto.

e Dormirse durante la jornada de trabajo dentro de las instalaciones.

e Realizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante el servicio.

e (Causar dafios intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y equipos.

e Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las personas; asi como tener rifias
fisicas o verbales. Introducirse con engafios, violencia o sin permiso de la persona autorizada
a las dreas de la convocante.

e Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias tdxicas durante el turno y/o dentro del inmueble.
Introducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de la convocante. Cometer
delitos tipificados en el Cédigo Penal Federal o faltas administrativas indicadas en las Leyes o
demas disposiciones administrativas en materia de policia y buen gobierno.
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Estas conductas son de caracter enunciativo mas no limitativo.
> PROCESOS E INFRAESTRUCTURA

ASBIIN cuenta con procesos e infraestructura suficiente y necesarios para cumplir con las
caracteristicas y necesidades del servicio. Contamos con stock de insumos, materiales, consumibles,
magquinaria, equipo, herramientas y vehiculos en éptimas condiciones de uso, con los que
garantizamos la prestacién del servicio, el cual se conforma de lo siguiente:

INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES STOCK ASBIIN
MOOPS 370
CUNA 300
ESCOBA DE MIJO 500
RECOGEDOR 430
ESCOBAS CON PUNTA ACRILICA 600
JALADORES PARA PISO 600
DISCOS PARA PULIR (VERDE, CANELA, NEGRO) 400
ATOMIZADOR 300
CUBETA 400
PASTILLA DESODORANTE 800
JERGA 380
PIEDRA POMEZ 200 KG
FRANELA 400 MTS.
ESCOBILLO PARA W.C. 350
MECHUDO 700
ESCOBA DE VARA 300
BOLSA 90*120 400 KG
BOLSA 60*90 400 KG
BOMBAS PARA W.C. 300
CEPILLO DE MANO 300
PAR DE GUANTES 400
FIBRA NEGRA 600
FIBRA VERDE 600
JALADOR DE VIDRIO 300
CEPILLO PARA VIDRIO 300
DETERGENTE 500 KG
QUIMICOS CANTIDAD
MULTIUSOS 70 CUBETAS DE 20 LTS
ACIDO MURIATICO 300 LTS
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CERA MANTENIMIENTO

50 CUBETAS DE 20 LTS

CERA SELLADOR 50 CUBETAS DE 20 LTS
CLORO 70 CUBETAS DE 20 LTS
GERMICIDA 70 CUBETAS DE 20 LTS
AROMATIZANTE EN SPRAY 400 PZS
ACEITE ROJO 200 PZS
PINO 70 CUBETAS DE 20 LTS
REMOVEDOR DE CERA 70 CUBETAS DE 20 LTS
SARRICIDA 20 CUBETAS DE 20 LTS
ACEITE PARA MOOP 300 LTS
ACIDO OXALICO 200 KG
MAQUINARIA, QUIPO, HERRAMIENTAS STOCK ASBIIN
ASPIRADORA INDUSTRIAL 80
LAVADORA DE AGUA A PRESION (HIDROLAVADORA) 127 VOLTS. 40
LAVADORA DE AGUA A PRESION (HIDROLAVADORA) 5.5 H 40
PULIDORA DE 13" 50
PULIDORA DE 19" 50
ESCALERA TIPO TIJERA 1.5 MTS. 70
ESCALERA TIPO TIJERA 2.5 MTS. 70
EXTENSIONES ELECTRICAS (10, 15, 20 MTS.) 70
MANGUERA FLEXIBLE DE 20 MTS. 60
SENALAMIENTO BANO CERRADO/ PISO MOJADO 250
DESPACHADOR DE JABON LIQUIDO PARA MANOS 80
DESPACHADOR DE TOALLA INTERDOBLADA 80
DESPACHADOR DE PAPEL JUMBO Y JR. 80
DESPACHADOR DE TOALLA EN ROLLO 80
VEHICULOS STOCK ABIIN
CAMIONETA PICK UP F-350 2
CAMIONETA PICK UP TORNADO STD 2
CAMIONETA PICK UP NP 300 2
CAMIONETA PICK UP SAVEIRO 2
TSURU P/SUPERVISION 2

95

Ademas del stock con el que contamos, si se llegaran a incrementar las necesidades del servicio,
tendremos un tiempo de respuesta inmediato para suministrar lo faltante, ASBIIN surtird todo tipo
de material ya sea para realizar servicios extemporaneos o de emergencia.
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HERRAMIENTAS

SUMINISTRO DE INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, MAQUINARIA, EQUIPO Y

56

ASBIIN suministrard los insumos, materiales, consumibles, maquinaria, equipo y herramientas
necesarios y suficientes para garantizar el dptimo cumplimiento del servicio, de conformidad con los
tiempos y plazos establecidos por la convocante, quienes designaran el espacio para su
almacenamiento y administracion.

ASBIIN contara en todo momento con los insumos, materiales, consumibles, maquinaria, equipo y
herramientas suficientes para prestar el servicio en los inmuebles determinados por la convocante
incluso en los supuestos de casos fortuitos o fuerza mayor.

» CRONOGRAMAS

El presente cronograma de servicios es enunciativo mas no limitativo y podra ser modificado y se

apegara a las condiciones del servicio, una vez autorizado se pondra en practica durante la vigencia

del servicio.
TAREA/ ACTIVIDAD/
ITEM. MOBILIARIO, INSTALACION/AREA FRECUENCIA
PROCEDIMIENTO
Escritorios, credenzas, libreros con puertas Limpieza y desinfeccion Diario
q de cristal, armarios, mamparas de médulos, De metal: lavado Semanal
bases de acrilico, libreros y estantes de .
médulos De madera: encerado Quincenal
Limpieza y desinfeccion Diario
2 Teléfonos Desmanchado Diario
Aplicacién de liquido especial Semanal
Recoleccién de basura Dos veces al dia
3 Cestos de basura Limpieza y desinfeccion Diario
Lavado Semanal
4 Archivos, sites y bodegas Limpieza Semanal
Cuadros y articulos de ornamento Limpieza especial Diario
Aspirado Diario
6 Sillones de piel y curpiel -
Lavado especial Semestral
Limpieza y Aspirado Diario
Desmanchados partes de tela,
i 5 o Semanal
7 Sillas, bancos y soféas metal, acrilico o madera
Lavado de sillas de tela,
Semanal

programar blogues semanales
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Limpieza y retiro de desechos de

Y

Diario
2 Maquinas de escribir, multifuncionales, papel
trituradoras, calculadoras y computadoras
Desmanchado (con liquido :
: Quincenal
apropiado)
Ventiladores, gabinetes de lamparas, Limpieza y lavado de rejillas y
9 ) ) Semanal
difusores de aire aspas
Extintores y gabinetes de manguerasy L o
10 _ ) ) Limpieza Diario
equipo contra incendio
Vajillas, tazas, cafeteras, cubiertos, y otros o
11 N Lavado Diario
utensilios de la CONSAR.
L . ) Semanal y después de
12 Butacas (auditorio) Limpieza y Aspirado
cada evento
Aspirado. Se deberd aspirar
diariamente el area de mayor o
L Diario
transito de las alfombras y el
sdbado en la totalidad.
Desmanchado. Limpiar las
manchas gque se produzcan por
cualquier evento en cuanto se
Alfombras
; o detecten o sean reportadas, salvo
13 | (Todos los pisos salvo la planta baja, sétanos, : .
) o ) cuando dicha limpieza pueda
vestibulos y sanitarios, estan alfombrados) i : L
realizarse con mayor seguridad o Diario
eficiencia en horarios que no
afecten el normal desempefio de
las actividades de los usuarios de
las dreas afectadas.
Lavado Trimestral
14 Limpieza Diario
Mesas de trabajo y de salas de juntas -
Encerado de madera Quincenal
Limpieza Diario
15 Despachadores de agua :
Lavado y desinfectado Semanal
i Canceleria de aluminio, vidrio y puertas de Limpieza de polvo, manchas de S
iario
cristal templado. tinta, digitales y otras
En planta baja a una altura doble. Vidrios
Lavado Semanal

Interiores y en ventanas doble alto, en muros

y canceles
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Muebles de bafio

Lavado, desazolve, desinfectado,
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3 veces al dia o con la

17 (Interiores, Areas comunes y oficinas frecuencia que se
) desengrasado y desmanchado )
privadas) requiera
Accesorios de bafio: Porta-rollos de papel y i
L Aseo de accesorios y )
toalla, mamparas, ceramica, Toalleros, Cestos o ) Con la frecuencia que
18 i abastecimiento de insumos de i
papeleros, Espejos, llaves mezcladoras, ) se requiera
acuerdo a necesidades.
Jaboneras
. . Diario y cada vez que se
Lavado ordinario y especial )
requiera
Mobiliario de comedor y cocinetas: cubiertas,
muros, bancos, sillas, mesas, hornos, Diario y con la
19 refrigeradores, fregaderos, etc. Limpieza de muebles. frecuencia que se
requiera.
: Diario y cada vez que
Desmanchar y trapeado humedo i
se requiera
Pisos de loseta y piso de marmol -
20 yp y Abrillantado Dos veces por semana
porcelanato
Lavado Semanal
Encerado Quincenal
Trapeado himedo y barrido a lo .
) , Diario
21 Pasillos y escaleras largo del dia
Lavado Semanal
22 Muros Limpieza Diario
23 Puertas Limpieza Diario
24 Persianas estandar y doble alto Lavado Semanal
25 Vestibulos y pasillos Lavado Diario
26 Estantes de archivo movil Limpiar con franela y quita polvo Diario
Preparar café en cocinetas y
comedor antes de las 8:30. Diariamente y con la
Preparar carritos de servicio con frecuencia que se
27 Servicio de café café, agua y vajilla requiera para
Manejo y colocacién de insumos reuniones en salas de
de cafeteria, proporcionados por juntas o aulas.
la Convocante
) ) , Barrer y recolectar basura Diario
28 Estacionamientos (sétanos y bodegas) -
Lavado Semanal (sabatino)
Segun se requiera el
Traslado, acomodo y almacenamiento de Acomodo de mobiliario en las apoyo en eventos
29

mobiliario

instalaciones de CONSAR

especiales (Reuniones
de trabajo,
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evaluaciones,
congresos y otros)

Comedor y cocinetas

Limpiar, acomodar y preparar
para el servicio y uso del
comedor, hornos de microondas,
café, mesas, sillas, utensilios de
comedor a mas tardar a las 13:30
horas.

Recontar utensilios de cocina y
reportar faltantes, limpiar el area,
utensilios y mobiliario y
desconectar aparatos al término
del dia.

Diario

Salas de Juntas

Limpieza general

Diario

Aspirado, acomodo de sillas retiro

Diario y cada vez que

mobiliario de madera

del servicio de café y agua se requiera
Lavado de muros y pizarrones Semanal
Limpieza especial mesas y
Semanal




AV

“ASBIIN

LIMPIEZA® MANTENIMIENTO
FUMIGACION® JARDINERIA

» CONTROLES
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ASBIIN llevara el control de asistencia del personal, actividades, incidencias y demds que requiera el

servicio. Los presentes formatos son meramente enunciativos y podran ser modificados y autorizados
por el administrador del contrato por parte de la convocante.

CALIFICACION
ACTIVIDAD DIa | HORA

BUEND REGULAR

MALO

REVISO

OBSERVACIONES
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> CAPACITACION

Los presentes cursos de capacitaciones a impartir estan avalados por personal capacitado por la STPS
y en todo momento se apegardn a los criterios administrativos impuestos por la convocante, se
impartiran de acuerdo con las necesidades y la experiencia del mismo personal, y en caso de ser
necesario se impartirdn cursos que sean necesarios para conservar en éptimas condiciones el
servicio, los cursos a impartir seran los siguientes:

CURSO A IMPARTIR DURACION

SEGURIDAD EN EL TRABAJO 5 HORAS
DESARROLLO PERSONAL 5 HORAS

SERVICIO DE CALIDAD DE ACUERDO CON LA
8 HORAS

ISO-9001

TECNICAS DE LIMPIEZA GENERAL 8 HORAS
PRIMEROS AUXILIOS Y TRABAJO EN EQUIPO 4 HORAS

Los cursos a impartir seran programados dos veces al aflo como base y podra ser impartidos las veces
necesarias para mantener al personal capacitado en todo momento.

En caso de que se requiera la imparticion de algun curso de acuerdo con las necesidades y naturaleza
del servicio, sera programado y autorizado por parte de la convocante y ASBIIN.



ORGANIGRAMA ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO

| Pablo Romero Torres |
Director General

X
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N

[
Adriana Méndez Lépez |
Director Administrativo

Alfonso Rodriguez L6pez

(

Director Operativo [
AV

Ana Cristina Medina Ramfrez
Augxiliar Administrativo (Oficinas
Aguascalientes)

| Jaqueline Romero Cardiel
R.RHH

Luis Alberto Reséndiz Arellano
Subdirector Operativo

Guadalupe Rodriguez L6pez
Subdirector Operativo ([ J AS B I I N
= il ()
S.A. de C.V.
LIMPIEZA+*MANTENIMIENTO

Manuel Martinez Gonzalez
Auxiliar reclutamiento y
capacitacion del personal

Gloria Cruz Morales
Auxiliar reclutamientoy
capacitacién del personal

Leticia Basreto Pérez Karla Garcla Vega
N6mina / IMSS Licitaciones
Oficina Central

calle corona No. I7 col. cervecera
modelo, Naucalpan de juarez. CP 53330
TEL_ 6307-5727

Atentamente

RODRIGO CHESSANI SANCHEZ
REPRESENTANTE LEGAL DE ASBIIN S.A DE C.V.

En conjunto con los supervisores de cada inmueble, gestionaran el
cumplimiento oportuno de los requerimientos sefialados por el Instituto Nacional
de Migraci6n. Coordinarén y verificar&n la correcta aplicacién de los servicios.
Se encargarén de la toma de desiciones para la atencién inmediata a las

FUMIGACION - JARDINERIA

solicitudes que presente el Instituto Nacional de Migracién.

COORDINADORES
A CARGO
DEL SERVICIO

Mario Sanchez Martinez
Coordinador General

Frida Salazar Fuentes
Coordinador General

Ricardo Jaimes
Coordinador General

“TELEFONOS CELULARES eliminados por ser datos personales, con fundamento en Cap.

Ill, Articulo 116 parrafo tercero de la Ley General de Transparencia y Acceso ala
Informacién Publica, Cap. Il Articulo 113 fracc. Il de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; y Cap. VI, Trigésimo Octavo fracc. Ill de los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas”

COORDINADORES
FORANEOS A CARGO
DEL SERVICIO

Victor Trejo Ramirez Manuel Mérquez Hernéindez David Rodriguez Larios
al

al al
L = |
Alvaro Ramirez Meza
al


Lilian
Texto tecleado
“TELEFONOS CELULARES eliminados por ser datos personales, con fundamento en Cap.
III, Artículo  116  párrafo  tercero  de  la  Ley  General  de  Transparencia  y  Acceso  a la 
Información Pública, Cap. III Artículo 113 fracc. II de la Ley Federal de Transparencia y 
Acceso  a  la  Información  Pública;  y  Cap.  VI,  Trigésimo  Octavo  fracc.  III    de los  
Lineamientos  Generales  en  Materia  de  Clasificación  y  Desclasificación de  la 
Información, así como para la Elaboración de Versiones Públicas”
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CIDE
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-
03890MO001-E12-2021
“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DE LA SEDE REGION CENTRO
AGUASCALIENTES”

7.9
“"RESPONSABILIDAD LABORAL"”

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES DEL CIDE, A.C.
PRESENTE

Estado de México a 26 de marzo de 2021
Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrdnica: IA-03890M001-E12-2021

Rodrigo Chessani Sanchez, en mi caracter de representante leal de la empresa ASBIIN S.A. DE C.V,,
manifiesto que el personal que realice las tareas relacionadas con la prestacion del SERVICIO, estara bajo la
responsabilidad Unica y directa de mi representada, por lo tanto, en ningiln momento se considerara al Centro
de Investigacién y Docencia Econdmica, como patrdn sustituto o solidario, pues la misma, no tendra relacion
alguna de cardcter laboral con dicho personal y consecuentemente, mi representada se compromete a liberar
a el Centro de Investigacién y Docencia Econémica de cualquier responsabilidad laboral o civil, obligdndose a
garantizar el pago de las prestaciones laborales y de seguridad social para nuestros empleados.

Asimismo, mi representada asumird la responsabilidad en materia de seguridad social referente a los
trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo
de trabajo.

ATENTAMENTE

RODRIGO CHESSANI SANCHEZ
REPRESENTANTE LEGAL
ASBIIN, S.A. DEC.V.
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CIDE

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA-03890M001-E12-2021
“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DE LA SEDE REGION CENTRO AGUASCALIENTES”

ANEXO 2 “PROPUESTA ECONOMICA”

SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DE LA SEDE REGION CENTRO AGUASCALIENTES

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES DEL CIDE, A.C.

PRESENTE
Estado de México a 26 de marzo de 2021
Invitacidon a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrdnica: IA-03890M001-E12-2021
Entidad Federativa Dias Laborables Cantidad de Elementos (**)
Resto del Pais Lunes-Sabado Supervisor Operario Cantidad Total de Elementos
(Mensual)
Aguascalientes S 1 4 5
Subtotal $ 46,000.00
IVA $7,360.00
Total (A) $53,360.00
Entidad Federativa Dias Laborables Cantidad de Elementos (**)
Resto del Pais Lunes-Viernes Supervisor Operario Cantidad Total de Elementos
(Mensual)
Aguascalientes S 0 5 5
Subtotal $ 46,000.00
IVA $7,360.00
Total (B) $53,360.00
TOTAL MENSUAL (Suma del Total (A) +Total (B) $106,722.00
NUMERO DE MESES 9 meses
TOTAL ANUAL= (TOTAL MENSUAL X NUMERO DE MESES) $960,498.00
Notas:

La oferta que presente debera considerar el costo por operario y/o supervisor, asi como los materiales, herramientas, uniforme,
equipo y demas condiciones definidasen el Anexotécnico que requieran para la prestacion del servicio.

El precio por elemento (supervisor u operario)es el mismo sin importar el turno (matutino, vespertino y nocturno)

ATENTAMENTE
.
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RODRIGO CHESSANI SANCHEZ
REPRESENTANTE LEGAL
ASBIIN, S.A. DE C.V.



	2021-A-I-NAC-A-C-38-90M-00000591
	ANEXOS CONTRATOS MJ
	Anexo 1

