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CONTRATO CERRADO CON NÚMERO DE CONTROL INTERNO DRMSG/SRM/C-085/2023,PARA LA 
SUSCRIPCIÓN DE LIBROS ACADÉMICOS EN LÍNEA CON ACCESO A TRAVÉS DE LA 
PLATAFORMA SPRINGER LINK, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL 
POR CONDUCTO DEL CENTRO DE INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA ECONÓMICAS, A.C., 
REPRESENTADA POR EL C. JOSE ANTONIO ROMERO TELLAECHE, EN SU CARÁCTER DE 
TITULAR DE UNIDAD, EN ADELANTE “EL CIDE” Y POR LA OTRA, SPRINGER NATURE CUSTOMER 
SERVICE CENTER LLC EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR" REPRESENTADA POR LA C. MARÍA 
JOAO PINTO CHUMBAU LOPES REES, EN SU CARÁCTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A 
QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARÁ “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS 
DECLARACIONES Y CLÁUSULAS SIGUIENTES: 

DECLARACIONES 

1. "EL CIDE" declara que:

1.1 “EL CIDE” es una entidad asimilada a una empresa de participación estatal mayoritaria de 
conformidad con los previsto en el artículo 46 último párrafo de la Ley Orgánica de la 
Administración Pública Federal, y por ella está contemplada de esta manera en la “Relación de 
Entidades paraestatales de la Administración Pública Federal”; asimismo es un Centro Público de 
Investigación de conformidad con la Ley de Ciencia y Tecnología; así como una Asociación Civil 
constituida conforme a las Leyes Mexicanas, de conformidad a lo dispuesto en el testimonio de la 
escritura pública número 42,956, de fecha 25 de noviembre de 1974, protocolizada ante el Notario 
Público número 6 del entonces Distrito Federal, actualmente Ciudad de México, Lic. Fausto Rico 
Álvarez, cuyo objeto es producir y difundir conocimiento sobre aspectos medulares de la realidad 
social y contemporánea y contribuir al desarrollo del país, a través de un núcleo especializado de 
programas de docencia y vinculación de alta calidad, prioridad e impacto. 

1.2 Conforme a lo dispuesto por instrumento notarial con número 88,339, de fecha 10 de febrero de 
2022, protocolizado ante el notario público 181, en Ciudad de México, Lic. Miguel Soberón 
Mainero, el C. José Antonio Romero Tellaeche, en su cargo de Titular de Unidad con R.F.C. 

, es un servidor público adscrito a la misma que cuenta con facultades legales 
para celebrar el presente contrato, quien podrá ser sustituido en cualquier momento en su cargo 
o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con nombramiento jurídico DG/22/00138 de fecha 1 de abril de 2022, suscribe el 
presente instrumento el C. Víctor Castañeda Moreno, en su carácter de Director de Biblioteca, 
con R.F.C. , facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que 
deriven del objeto del presente contrato, quien podrá ser sustituido en cualquier momento, 
bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor público facultado 
para ello, informando a "EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato. 

1.4 De conformidad con nombramiento DG/23/00108 de fecha 19 de abril de 2023, suscribe el 
presente instrumento el C. Pedro Galindo López, en su cargo de Director de Recursos Materiales 
y Servicios Generales, R.F.C. , facultado para Coordinar los procedimientos 
relativos a las adquisiciones, arrendamientos y servicios, así como de obras públicas y servicios 
relacionados con las mismas que requieran las áreas administrativas y académicas del Centro. 

1.5 La adjudicación del presente contrato se realizó mediante el procedimiento de Adjudicación 
Directa y medio presencial de carácter nacional, al amparo de lo establecido en los artículos 134 

~ 
CIDE 

“RFC de personas físicas eliminados por ser dato 
personal, con fundamento en Cap. III artículo 116 
párrafo primero de la Ley General de Transparencia 
y Acceso a la Información, Pública.  Cap. III artículo 
113 fracc. I de la Ley Federal de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública; y Cap. VI, 
Trigésimo Octavo fracc. I de los Lineamientos 
Generales en Materia de Clasificación y 
Desclasificación de la Información, así como para la 
Elaboración de Versiones Públicas.” 
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de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; Artículo 26 Fracción III, Artículo 42 
último párrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, 
“LAASSP”, y segundo párrafo del artículo 75 de su Reglamento. 

1.6 “EL CIDE” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante oficio DRF/241/2023, con 
folio de autorización DRF/241/2023, de fecha 19 de abril de 2023, emitido por la Dirección de 
Recursos Financieros. 

1.7 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de 
Contribuyentes N° CID74112584A. 

1.8 Tiene establecido su domicilio en la Carretera México–Toluca número 3655, Colonia Lomas de 
Santa Fe, Alcaldía Álvaro Obregón, Código Postal 01210, en la Ciudad de México, mismo que 
señala para los fines y efectos legales del presente contrato. 

2 "EL PROVEEDOR" declara que: 

2.1 Es una persona moral con naturaleza jurídica de “Sociedad de Responsabilidad Limitada” de 
conformidad a lo dispuesto en el documento “Operating Agreement Name Change apostille 
denominada SPRINGER NATURE CUSTOMER SERVICE CENTER LLC. 

2.2 La C. María Joao Pinto Chumbau Lopes Rees en su carácter de Representante Legal, cuenta con 
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, en los 
términos del presente contrato, manifestando que no le ha sido limitado ni revocado en forma 
alguna. 

2.3 Reúne las Condiciones Técnicas, Jurídicas y Económicas, y Cuenta con la Organización y 
elementos necesarios para su cumplimiento. 

2.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes EXT021206NL001 

2.5 Señala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en ONE NEW YORK PLAZA 
SUITE 4600 NUEVA YORK, ESTADOS UNIDOS (LOS), CODIGO ZIP 10004-1562 

3 De “LAS PARTES”: 

3.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo 
cual se reconocen las facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas 
en forma alguna, por lo que de común acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes: 

CLÁUSULAS 

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. 

"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL CIDE” la prestación de la SUSCRIPCIÓN DE 
LIBROS ACADÉMICOS EN LÍNEA CON ACCESO A TRAVÉS DE LA PLATAFORMA SPRINGER LINK, 
en los términos y condiciones establecidos en este contrato y su anexo que forma parte integrante del 
mismo. 

~ 
CIDE 
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SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. 

“EL CIDE” pagará a "EL PROVEEDOR" por la suscripción objeto de este contrato, la cantidad total de 
$6,960.00 (SEIS MIL NOVECIENTOS SESENTA DÓLARES AMERICANOS). 

El precio unitario del presente contrato es expresado en DÓLAR AMERICANO. 

NO. 
DESCRIPCIÓN DE LOS 
BIENES Y/O SERVICIOS 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

CANTIDAD 
(A) 

PRECIO 
UNITARIO 

(B) 

IMPORTE 
TOTAL 

C= (A*B) 

1 

Suscripción de libros 
académicos en línea con 
acceso a través de la 
plataforma Springer Link 

Servicio 
1 $6,960.00 USD $6,960.00 USD 

Subtotal $6,960.00 USD 

I.V.A. 0.00 

Total USD $6,960.00 USD 

El precio unitario es considerado fijo y en DÓLAR AMERICANO hasta que concluya la relación contractual 
que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestación de la 
SUSCRIPCIÓN DE LIBROS ACADÉMICOS EN LÍNEA CON ACCESO A TRAVÉS DE LA PLATAFORMA 
SPRINGER LINK, por lo que "EL PROVEEDOR" no podrá agregar ningún costo extra y los precios serán 
inalterables durante la vigencia del presente contrato. 

TERCERA. ANTICIPO. 

Para el presente contrato “EL CIDE” no otorgará anticipo a "EL PROVEEDOR" 

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO. 

“EL CIDE” efectuará el pago a través de transferencia electrónica en pesos de los Estados Unidos 
Mexicanos, conforme al servicio efectivamente prestado y a entera satisfacción del administrador del 
contrato y de acuerdo con lo establecido en el anexo que forma parte integrante de este contrato. 

Con fundamento en lo señalado en el artículo 13 último párrafo de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, la presente suscripción se pagará dentro de los 20 días 
naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el comprobante fiscal 
digital por internet (CFDI) o factura electrónica a “EL CIDE”, con la aprobación (firma) del administrador 
del presente contrato. 

El cómputo del plazo para realizar el pago se contabilizará a partir del día hábil siguiente de la aceptación 
del CFDI o factura electrónica, y ésta reúna los requisitos fiscales que establece la legislación en la 
materia, el desglose del servicio prestado, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan 
aclaraciones al importe y vaya acompañada con la documentación soporte de la prestación del servicio 
facturado. 

De conformidad con el artículo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura 
electrónica entregado presente errores, el administrador del presente contrato o a quien éste designe por 
escrito, dentro de los 3 (tres) días hábiles siguientes de su recepción, indicará a "EL PROVEEDOR" las 

~ 
CIDE 

i 

-

1 
1 
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deficiencias que deberá corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciará en el momento en que 
"EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados. 

El tiempo que "EL PROVEEDOR" utilice para la corrección del CFDI y/o documentación soporte 
entregada, no se computará para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el artículo 51 de la 
“LAASSP”. 

El CFDI o factura electrónica deberá ser presentada junto con el acta-entrega recepción posterior a la 
entrega del servicio, con el visto bueno del administrador del contrato para su pago. 

EL CFDI o factura electrónica se deberá presentar desglosando el impuesto cuando aplique. 

"EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificación, 
supervisión y aceptación de la prestación del servicio, no se tendrán como recibidos o aceptados por el 
administrador del presente contrato. 

Para efectos de trámite de pago, "EL PROVEEDOR" deberá ser titular de una cuenta bancaria, en la que 
se efectuará la transferencia electrónica de pago, respecto de la cual deberá proporcionar toda la 
información y documentación que le sea requerida por “EL CIDE”, para efectos del pago. 

"EL PROVEEDOR" deberá presentar la información y documentación que “EL CIDE” le solicite para el 
trámite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL CIDE” 

El pago de la prestación del servicio recibido quedará condicionado proporcionalmente al pago que "EL 
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas. 

La fuente oficial para la conversión de la moneda extranjera será el Banco de México y la fecha para 
considerar será 22 de septiembre de 2023 con valor de 17.167500.  

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estará a lo dispuesto por el artículo 51, párrafo 
tercero, de la “LAASSP”. 

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS. 

La prestación de la suscripción se realizará conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos 
por “EL CIDE” en su anexo el cual forma parte del presente contrato. 

El lugar de entrega del servicio será prestado en la Carretera México–Toluca número 3655, Colonia 
Lomas de Santa Fe, Alcaldía Álvaro Obregón, Código Postal 01210, en la Ciudad de México. 

En los casos que, derivado de la verificación se detecten defectos o discrepancias en la prestación del 
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, "EL PROVEEDOR" contará con un plazo de 
5 días naturales para la sustitución o corrección, contados a partir del momento de la notificación por 
correo electrónico y/o escrito, sin costo adicional para “EL CIDE”. 

SEXTA. VIGENCIA. 

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato será a partir del 30 de octubre 2023 
y hasta el 29 de octubre 2024. 

~ 
CIDE 
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SÉPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO. 

“LAS PARTES” están de acuerdo que “EL CIDE” por razones fundadas y explícitas podrá ampliar el 
monto o la cantidad del servicio, de conformidad con el artículo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las 
modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el 
precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. la modificación se formalizará 
mediante la celebración de un convenio modificatorio. 

“EL CIDE”, podrá ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento 
del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo 
consentimiento de "EL PROVEEDOR" 

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL CIDE”, se podrá modificar el 
plazo del presente instrumento jurídico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias 
respectivas. la modificación del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podrá ser solicitada por cualquiera 
de “LAS PARTES”. 

En los supuestos previstos en los dos párrafos anteriores, no procederá la aplicación de penas 
convencionales por atraso. 

Cualquier modificación al presente contrato deberá formalizarse por escrito, y deberá suscribirse por el 
servidor público de “EL CIDE” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo 
cual "EL PROVEEDOR" realizará el ajuste respectivo de la garantía de cumplimiento, en términos del 
artículo 91, último párrafo del reglamento de la LAASSP, salvo que por disposición legal se encuentre 
exceptuado de presentar garantía de cumplimiento. 

“EL CIDE” se abstendrá de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos, 
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones más ventajosas a un 
proveedor comparadas con las establecidas originalmente. 

OCTAVA. GARANTÍA DE LOS SERVICIOS. 

Para la prestación del servicio de suscripción materia del presente contrato, no se requiere que" EL 
PROVEEDOR" presente garantía por la calidad del servicio contratado. 

NOVENA. GARANTÍA 

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. 

Con fundamento en el artículo 48 segundo párrafo de la LAASSP y con base en la solicitud realizada por 
el titular de la Dirección de Biblioteca a través del oficio ADQ/115/2023, se le exceptúa de la Garantía de 
Cumplimiento, por lo que, en caso de incumplimiento, será el área requirente quien se compromete a 
realizar las acciones necesarias para su debido cumplimiento. 

DÉCIMA. OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR" 

A) Prestar el servicio en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente
contrato y anexo respectivo.

~ 
CIDE 
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B) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demás condiciones establecidas en el
presente contrato y su respectivo anexo.

C) Asumir la responsabilidad de cualquier daño que llegue a ocasionar a “EL CIDE” o a terceros con
motivo de la ejecución y cumplimiento del presente contrato.

D) Proporcionar la información que le sea requerida por la Secretaría de la Función Pública y el Órgano
Interno de Control, de conformidad con el artículo 107 del reglamento de la “LAASSP”.

DÉCIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "EL CIDE" 

A) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los
términos convenidos en la prestación del servicio objeto del contrato.

B) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

C) Extender a "EL PROVEEDOR", por conducto del servidor público facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfacción expresa
de dicho servidor público para que se dé trámite a la cancelación de la garantía de cumplimiento del
presente contrato.

DÉCIMA SEGUNDA. ADMINISTRACIÓN, VERIFICACIÓN, SUPERVISIÓN Y ACEPTACIÓN DE LOS 
SERVICIOS. 

“EL CIDE” designa como Administrador del presente contrato al C. Víctor Castañeda Moreno, con R.F.C. 
, en su carácter de Director de Biblioteca quien dará seguimiento y verificará el 

cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento. 

El servicio se tendrá por recibido previa revisión del administrador del presente contrato, la cual consistirá 
en la verificación del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en su anexo 
respectivo, así como las contenidas en la propuesta técnica. 

“EL CIDE” a través del administrador del contrato, rechazará el servicio, que no cumplan las 
especificaciones establecidas en este contrato y en su Anexo, obligándose "EL PROVEEDOR" en este 
supuesto a entregarlo nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL CIDE”, sin 
perjuicio de la aplicación de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes. 

“EL CIDE” a través del administrador del contrato, podrá aceptar el servicio que incumplan de manera 
parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en su anexo respectivo, sin 
perjuicio de la aplicación de las deducciones al pago que procedan, y reposición del servicio, cuando la 
naturaleza propia de éstos lo permita. 

DÉCIMA TERCERA. DEDUCCIONES. 

“EL CIDE” aplicará deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra "EL 
PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las cláusulas del presente contrato y su anexo respectivo, las 
cuales se calcularán por un 1% (uno por ciento) respecto del valor del servicio que EL PROVEEDOR 
haya entregado parcial o deficientemente, de conformidad a lo señalado en el Anexo Técnico. Las 
cantidades para deducir se aplicarán en el CFDI o factura electrónica que "EL PROVEEDOR" presente 
para su cobro, en el pago que se encuentre en trámite o bien en el siguiente pago. 

~ 
CIDE 

“RFC de persona física eliminado por ser dato 
personal, con fundamento en Cap. III artículo 116 
párrafo primero de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información, Pública.  Cap. III artículo 113 
fracc. I de la Ley Federal de Transparencia y Acceso 
a la Información Pública; y Cap. VI, Trigésimo Octavo 
fracc. I de los Lineamientos Generales en Materia de 
Clasificación y Desclasificación de la Información, así 
como para la Elaboración de Versiones Públicas.” 
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De no existir pagos pendientes, se requerirá a "EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva en 
la caja y a favor del Centro de Investigación y Docencia Económicas, A.C. En caso de negativa se 
procederá a hacer efectiva la garantía de cumplimiento del contrato. 

Las deducciones económicas se aplicarán sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos. 

La notificación y cálculo de las deducciones correspondientes las realizará el administrador del presente 
contrato de “EL CIDE”, por escrito o vía correo electrónico, dentro de los 3 (tres) días naturales posteriores 
al incumplimiento parcial o deficiente. 

DÉCIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES 

En caso que "EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la 
prestación del servicio, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el anexo parte integral 
del presente contrato ,“EL CIDE” por conducto del administrador del contrato aplicará la pena 
convencional equivalente al 1% (uno por ciento), por día natural de atraso respecto del valor del servicio, 
de acuerdo con la fecha pactada para el tiempo de la entrega de los bienes y hasta el cumplimiento a 
entera satisfacción de “EL CIDE” de la obligación, de conformidad con este instrumento legal y su 
respectivo anexo. 

El Administrador del contrato notificará a "EL PROVEEDOR" por escrito o vía correo electrónico el cálculo 
de la pena convencional, dentro de los 3 (tres) días naturales posteriores al atraso en el cumplimiento de 
la obligación de que se trate. 

El pago del servicio quedará condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba 
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido 
en términos de lo previsto en la "EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales 
por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLÁUSULA 
VIGÉSIMA CUARTA DE RESCISIÓN, no procederá el cobro de dichas penas ni la contabilización de las 
mismas al hacer efectiva la garantía de cumplimiento del contrato. 

El pago de la pena podrá efectuarse en la caja y a favor del Centro de Investigación y Docencia 
Económicas, A.C.; en un horario de 9:30 a 15:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas de lunes a vienes o bien, 
a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comúnmente como Nota de Crédito, 
en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de 
los servicios, en términos de las disposiciones jurídicas aplicables. 

El importe de la pena convencional no podrá exceder el equivalente al monto total de la garantía de 
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantía, no deberá exceder del 
20% (veinte por ciento) del monto total del contrato. 

Cuando "EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentación de la garantía de cumplimiento, en los 
supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto máximo de las penas convencionales por atraso que se 
puede aplicar será del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha 
convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer párrafo del artículo 96 del Reglamento de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

~ 
CIDE 
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DÉCIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. 

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o 
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones. 

DÉCIMA SEXTA. PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL. 

NO APLICA. 

DÉCIMA SÉPTIMA. TRANSPORTE 

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los insumos necesarios para la prestación 
del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones señaladas en el anexo el cual forma parte 
del presente contrato. 

DÉCIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS 

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestación del servicio, objeto del 
presente contrato, serán pagados por "EL PROVEEDOR", mismos que no serán repercutidos “EL CIDE” 

“EL CIDE” sólo cubrirá, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los 
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes. 

DÉCIMA NOVENA. PROHIBICIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES 

"EL PROVEEDOR" no podrá ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del 
presente contrato, a favor de cualquier otra persona física o moral, con excepción de los derechos de 
cobro, en cuyo caso se deberá contar con la conformidad previa y por escrito de “EL CIDE” 

VIGÉSIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS 

“EL PROVEEDOR” será responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de 
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las 
obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los 
daños y perjuicios que pudiera causar a “EL CIDE” o a terceros. 

De presentarse alguna reclamación en contra de “EL CIDE”, por cualquiera de las causas antes 
mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL CIDE” de 
cualquier controversia, liberándola de toda responsabilidad de carácter civil, penal, mercantil, fiscal o de 
cualquier otra índole, sacándola en paz y a salvo. 

En caso de que “EL CIDE” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos “EL 
PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella. 

VIGÉSIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES. 

"LAS PARTES" acuerdan que la información que se intercambie de conformidad con las disposiciones 
del presente instrumento, se tratarán de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la  

~ 
CIDE 
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consecución del objeto del presente contrato y no podrá difundirse a terceros de conformidad con lo 
establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública, Ley General de Protección de Datos Personales en posesión de Sujetos Obligados, y demás 
legislación aplicable. 

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebración 
del presente contrato, deberá de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad 
respectivos. 

Por tal motivo, "EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de 
su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato. 

Asimismo “EL PROVEEDOR” deberá observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad 
de la información del presente Contrato. 

VIGÉSIMA SEGUNDA. SUSPENSIÓN TEMPORAL DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS. 

Con fundamento en el artículo 55 BIS de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público y 102, fracción II, de su reglamento, “EL CIDE” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor 
o por causas que le resulten imputables, podrá suspender la prestación de los servicios, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a "EL PROVEEDOR", aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados, así como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensión, el contrato podrá continuar 
produciendo todos sus efectos legales, si la “EL CIDE” así lo determina; y en caso de que subsistan los 
supuestos que dieron origen a la suspensión, se podrá iniciar la terminación anticipada del contrato, 
conforme lo dispuesto en la cláusula siguiente. 

VIGÉSIMA TERCERA. TERMINACIÓN ANTICIPADA DEL CONTRATO 

“EL CIDE” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga 
la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el 
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaría algún daño o perjuicio a “EL CIDE”, o se 
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la 
resolución de una inconformidad o intervención de oficio, emitida por la Secretaría de la Función Pública, 
podrá dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL CIDE”, 
ello con independencia de lo establecido en la cláusula que antecede. 

Cuando “EL CIDE” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificará a "EL 

PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) días naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un 
dictamen fundado y motivado, en el que se precisarán las razones o causas que dieron origen a la misma 
y pagará a "EL PROVEEDOR" la parte proporcional de los servicios prestados, así como los gastos no 
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén 
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitándose según 
corresponda a los conceptos establecidos en la fracción I, del artículo 102 del reglamento de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

VIGÉSIMA CUARTA. RESCISIÓN 

~ 
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“EL CIDE” podrá en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer 
efectiva la fianza de cumplimiento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus 
obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo 
que, de manera enunciativa, más no limitativa, se entenderá por incumplimiento: 

A) La contravención a los términos pactados para la prestación de la suscripción, establecidos en el
presente contrato.

B) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno
a la relación contractual;

C) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito
de “EL CIDE”

D) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestación el servicio del presente contrato.

E) Si no se realiza la prestación del servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato y su respectivo anexo.

F) Si no proporciona a los Órganos de Fiscalización, la información que le sea requerida con motivo de
las auditorías, visitas e inspecciones que realicen;

G) Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o análoga que afecte su
patrimonio;

H) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestación, información o documentación proporcionada
para efecto del presente contrato;

I) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato y su anexo o de las disposiciones de la “LAASSP” y su reglamento

J) Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempeño normal de labores de “EL CIDE”

K) Si no entrega dentro de los 10 (diez) días naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato,
la garantía de cumplimiento del mismo;

L) Si la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantía
de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato
cuando no se haya requerido la garantía de cumplimiento;

M) Si divulga, transfiere o utiliza la información que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto
del presente contrato, sin contar con la autorización.

N) Si cambia de nacionalidad e invoca la protección de su gobierno contra reclamaciones y órdenes de
“EL CIDE”.

Para el caso de optar por la rescisión del contrato, “EL CIDE” comunicará por escrito a "EL PROVEEDOR" 
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) días hábiles contados a 
partir del día siguiente de la notificación, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las 
pruebas que estime pertinentes. 

~ 
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Transcurrido dicho término “EL CIDE”, en un plazo de 15 (quince) días hábiles siguientes, tomando en 
consideración los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer "EL PROVEEDOR", determinará de 
manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicará a "EL PROVEEDOR" dicha 
determinación dentro del citado plazo. 

Cuando se rescinda el contrato, se formulará el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los 
pagos que deba efectuar “EL CIDE” por concepto del contrato hasta el momento de rescisión, o los que 
resulten a cargo de "EL PROVEEDOR". 

Iniciado un procedimiento de conciliación “EL CIDE” podrá suspender el trámite del procedimiento de 
rescisión. 

Si previamente a la determinación de dar por rescindido el contrato se realiza la prestación del servicio, 
el procedimiento iniciado quedará sin efecto, previa aceptación y verificación de “EL CIDE” de que 
continúa vigente la necesidad de la prestación del servicio, aplicando, en su caso, las penas 
convencionales correspondientes. 

“EL CIDE” podrá determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta 
que la rescisión del mismo pudiera ocasionar algún daño o afectación a las funciones que tiene 
encomendadas. En este supuesto, “EL CIDE” elaborará un dictamen en el cual justifique que los impactos 
económicos o de operación que se ocasionarían con la rescisión del contrato resultarían más 
inconvenientes. 

De no rescindirse el contrato, “EL CIDE” establecerá con "EL PROVEEDOR", otro plazo, que le permita 
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones 
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberá atender a las condiciones 
previstas por los dos últimos párrafos del artículo 52 de la “LAASSP”. 

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el párrafo anterior, si 
se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL CIDE” quedará expresamente facultada para optar 
por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan. 

Si se llevara a cabo la rescisión del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se le hubieran 
entregado pagos progresivos, éste deberá de reintegrarlos más los intereses correspondientes, conforme 
a lo indicado en el artículo 51, párrafo cuarto, de la “LAASSP”. 

Los intereses se calcularán sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computarán por 
días naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades 
a disposición de “EL CIDE” 

VIGÉSIMA QUINTA. RELACIÓN Y EXCLUSIÓN LABORAL 

"EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el único patrón de todos y cada uno de los trabajadores que 
intervienen en la prestación del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL CIDE” respecto de 
cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de índole laboral, fiscal o de 
seguridad social y en ningún caso se le podrá considerar patrón sustituto, patrón solidario, beneficiario o 
intermediario. 

~ 
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"EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrón respecto de 
cualquier relación laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus órdenes o 
intervenga o contrate para la atención de los asuntos encomendados por “EL CIDE”, así como en la 
ejecución del servicio. 

Para cualquier caso no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL CIDE” de cualquier 
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a 
generarse, relacionado con el presente contrato. 

Para el caso que, con posterioridad a la conclusión del presente contrato, “EL CIDE” reciba una demanda 
laboral por parte de trabajadores de "EL PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad y/o 
sustitución patronal a “EL CIDE”,"EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido 
en la presente cláusula. 

VIGÉSIMA SEXTA. DISCREPANCIAS 

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la Licitación Pública, la 
Invitación a cuando menos Tres Personas, solicitud de cotización, notificación de adjudicación y el modelo 
de contrato, prevalecerá lo establecido en la convocatoria, invitación o solicitud respectiva, de 
conformidad con el artículo 81, fracción IV del reglamento de la “LAASSP”. 

VIGÉSIMA SÉPTIMA. CONCILIACIÓN. 

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecución 
y cumplimiento del presente contrato podrán someterse al procedimiento de conciliación establecido en 
los artículos 77, 78 Y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, y 126 
al 136 de su Reglamento. 

VIGÉSIMA OCTAVA. DOMICILIOS 

“LAS PARTES” señalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se 
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de declaraciones, por lo que 
cualquier notificación judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos 
domicilios se practique, será enteramente válida, al tenor de lo dispuesto en el Título Tercero del Código 
Civil Federal. 

VIGÉSIMA NOVENA. LEGISLACIÓN APLICABLE 

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestación del servicio objeto del presente 
contrato a todas y cada una de las cláusulas que lo integran, su anexo que forma parte integral del mismo, 
a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, su Reglamento; Código Civil 
Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Código Federal de Procedimientos Civiles; Ley 
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento. 

TRIGÉSIMA. JURISDICCIÓN 

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretación y cumplimiento de este contrato, así como para lo 
no previsto en el mismo, se someterán a la jurisdicción y competencia de los Tribunales Federales en la 
Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razón de su 
domicilio actual o futuro. 

~ 
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FIRMANTES O SUSCRIPCIÓN. 

Por lo anterior expuesto, “EL CIDE” y "EL PROVEEDOR", manifiestan estar conformes y enterados de 
las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente 
instrumento jurídico contiene, por lo que lo ratifican y firman electrónicamente en las fechas especificadas 
en cada firma electrónica 

POR: 

" EL CIDE” 

NOMBRE CARGO R.F.C 

JOSE ANTONIO ROMERO 
TELLAECHE 

TITULAR DE UNIDAD 

VICTOR CASTAÑEDA MORENO DIRECTOR DE BIBLIOTECA 

PEDRO GALINDO LÓPEZ 
DIRECTOR DE RECURSOS 
MATERIALES Y SERVICIOS 
GENERALES 

POR: "EL PROVEEDOR" 

NOMBRE R.F.C 

SPRINGER NATURE CUSTOMER SERVICE CENTER LLC EXT080423US001 

~ 
CIDE 
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“RFC de personas físicas eliminados por ser dato 
personal, con fundamento en Cap. III artículo 116 
párrafo primero de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Información, Pública.  
Cap. III artículo 113 fracc. I de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública; y 
Cap. VI, Trigésimo Octavo fracc. I de los 
Lineamientos Generales en Materia de 
Clasificación y Desclasificación de la Información, 
así como para la Elaboración de Versiones 
Públicas.” 
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CQYDVQQGEwJNWDEgMB4GCSqGSIb3DQEJARYRanJvbWVyb0Bjb2xtZXgubXgxFjAUBgNVBC0TDVJPVEE1MDEyMDZNNjUxGzAZBgNVBAUTElJPVEE1MDEyMDZIREZNTE4wMzCCASIwDQYJKoZIhvcNAQEBBQADggEP

ADCCAQoCggEBAIWxcEbBzU5CHTus0+Vrta9n1Z4J7zWdONr7hcJxbSQft2WkBbuTglOr8icR2hokNIbxEAJxa8eLwtwGNjz2e5aQWMES9ukj4SUH5wKaKMjWemo3l/A0I6kP+8teMW5UYTCNuOiGtsLi2Q4jm6ir

0JbsI7DAPp93+Rg3Yf4h9MjYonNapWmiDcUriZ5H/gRMnT/oL1DznpaTC8/gpoPF9pTBlYogiIyuaCdJAXpD3zfc070ZqYt9KM636D+L6ADE4/0CqvObAttImVTXH3nvYn31N2ZqEY+1IRJfdvI0zIYXY/KfPlOo

1eRi7kbSeNiwcWTXvZumh2rBLyQwssQu1qkCAwEAAaNPME0wDAYDVR0TAQH/BAIwADALBgNVHQ8EBAMCA9gwEQYJYIZIAYb4QgEBBAQDAgWgMB0GA1UdJQQWMBQGCCsGAQUFBwMEBggrBgEFBQcDAjANBgkqhkiG

9w0BAQsFAAOCAgEAKLtRHceTB1pXASf0FMSheh4XMx3fwJ8I/Mf1LcToI8220nXAAfyrWhHKI5PWc0LXTyGZhfo2uVjQ83g2epbmSPuZzEdJ7w29cK3bQfaZYiicf4EyXP1dsqTyedfdyfe8M/B8vVAPePlu/LVH

uGm7QpO4hR1Hysn/1RSMlwz9swi7+w25Tyzz1Q5ZweP5uRErApWO1mJniRPJc+yvZINTcUBFUyponDZUTjHFTWDnCCqEwJsgBT595/vB2Y+JUAMOJimuPkmg3ZZozo80UnAtwDsIMPQAKmudH2maC+l1ApU+kqs5

XLQIOnfaB/w4DyFlCwb1U7o1K2pm2G6+6uneswhrA+khDsA+i+pOAXK39Fs3FHpcyUwO/TPgsL3XWJFr4TJl/vQBGkJIhLP4S+jzhpki8A9+YPT7GKzTPuZtNHr837nPccVGQSZ99qzReOg8RgIBZm00iapjaqrw

aDF2RE3NFM986BrCwRWaVoylcuW4zieRgcYzexTVbZJIP1FOqLDDOhaRaEEWSJtJbKgvvjJuYbmst1CeMj8gm2iKFRmaBZ1A8w+eylPy0zl7bMNX6g79HL66uaqHp7qXTjNFmCktopJjwZD8cAW5wsKGyVACSzPm

Tw4yo0ICL38RQO0tFBV7cxvc6yTapcYOGD6kizF+RcVFf+B7cKzDnIEorP4=

Firma:

GKuzmX4bJztDz3MR4gT+vRlahJjMbqWFPU1GpMK9oUCJtjRNVW6fAH7P4meBAVqDmxTH9rw83VHuUAxvQW1grgIF5xOzZNP2RBGzf1BeglY//EnAix7OTSLwtjnVj3Bh5Au8s9447HM5Lyu/IUohJVObUSEJsAu4

O4kT8FeLT6U0W50CPfjzdwbvJfKMZE0IAt4NGvCKor0csbFkZvfQHo+2wB6z9A8BQYpUPVUXQ8/XmH9BFU3sC0mUjgxrRQQSAFLsxeb57qmb6S1T7xp//cBMqe+I4haEqPoA/rB5UB7ZOxFrRtas2zheLphwCO9C

/x6XMviK3VwcyFbmUU1Vzg==

Firmante: VICTOR CASTAÑEDA MORENO Número de Serie: 

RFC: Fecha de Firma: 05/10/2023 08:14

Certificado:

MIIGNjCCBB6gAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA1MTM2NzExOTUwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGEMSAwHgYDVQQDDBdBVVRPUklEQUQgQ0VSVElGSUNBRE9SQTEuMCwGA1UECgwlU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RS

QUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxKjAoBgkqhkiG9w0BCQEWG2NvbnRhY3RvLnRlY25pY29Ac2F0LmdvYi5teDEmMCQGA1UECQwdQVYuIEhJREFMR08gNzcsIENPTC4g

R1VFUlJFUk8xDjAMBgNVBBEMBTA2MzAwMQswCQYDVQQGEwJNWDEZMBcGA1UECAwQQ0lVREFEIERFIE1FWElDTzETMBEGA1UEBwwKQ1VBVUhURU1PQzEVMBMGA1UELRMMU0FUOTcwNzAxTk4zMVwwWgYJKoZIhvcN

AQkCE01yZXNwb25zYWJsZTogQURNSU5JU1RSQUNJT04gQ0VOVFJBTCBERSBTRVJWSUNJT1MgVFJJQlVUQVJJT1MgQUwgQ09OVFJJQlVZRU5URTAeFw0yMjA2MjcyMzIyMjVaFw0yNjA2MjcyMzIzMDVaMIHSMSAw

HgYDVQQDFBdWSUNUT1IgQ0FTVEHRRURBIE1PUkVOTzEgMB4GA1UEKRQXVklDVE9SIENBU1RB0UVEQSBNT1JFTk8xIDAeBgNVBAoUF1ZJQ1RPUiBDQVNUQdFFREEgTU9SRU5PMQswCQYDVQQGEwJNWDEoMCYGCSqG

SIb3DQEJARYZdmljdG9yLmNhc3RhbmVkYUBjaWRlLmVkdTEWMBQGA1UELRMNQ0FNVjc0MDUyMENYMTEbMBkGA1UEBRMSQ0FNVjc0MDUyMEhERlNSQzA3MIIBIjANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOCAQ8AMIIBCgKCAQEA

plaChdTuqSBVRPVLMtBxcrgegrv+TpAXQUfpTu9syZq6QNi7d+Ic/DfhJ1cgovx3pjTGePpxm9GKrST2Wvmp5BpsiX3W4JVFo1Mu0pn/dqsGFcdZ+zziEXsvYqxNwpWLv+oKfXIBadR8AKD/J0xtWIJgjeFEayph

my+Ug7wlgihLCOuYGrKrkOhfx8qP1wilQ2pWemZ5Lrt6QhhVEQ+CrEdE60P3mR0IbJr5b0ZyaCe1vNY6Y/4onYvpr6Ur9m7SVyzEROQvcB3i3lTPTYHkQSP4MXPXffUwcFM8QH9ead2rYLx3ICDvYXhs7fwhhX5R

ryvwEAKzuSGNMtnIFEB1fQIDAQABo08wTTAMBgNVHRMBAf8EAjAAMAsGA1UdDwQEAwID2DARBglghkgBhvhCAQEEBAMCBaAwHQYDVR0lBBYwFAYIKwYBBQUHAwQGCCsGAQUFBwMCMA0GCSqGSIb3DQEBCwUAA4IC

AQBaHfOXXq52Q70DNl6wx/WNqhvleZ2hJZ34Pp7ecX+C2XARvWHtAl6fPYHCb3wAfOYONWdgGTksentr+4GWRnKBM/HvWdxaPKuaqpItkdBuh94+ivcpeMk5YbBlhBPYpLfw7SUeFe2pzQOnYYFVqjsvpqxQBPSO

/GXWCctEgnEoqj2MAJZsNFztSg40gtwacZ7uREoka2qfx3jA12zNIKE++5RH4fTWI9ccUJZmqBcoRZIgih1FjCtFc+DT0qmHZ4t3VgFWyb52eaUfhRC2cYVSROxmyCDA5YJ1COiHPF1NEVpHCLAb4dSgP86/ZoRk

pPFPzQ1I7alWPOMVWaqxt6LTIBMwTMymXAUosaPTHSBMn7trsOy1rlWoUFek6boVb7AmIp2OlE1DZdRSguiKlJzAxsx2uTDCwIQ8284L8f4jrQKq+vtr85+EG6Wz1XsCa9WV/OgGqtTqFXldj/MURyruPdWqAcpP

IiqLH/rmWNoQ1Urof5TSIewQLDYtNyxEQyoyHJKb5zC2xzdUeAE4uT9CgJgUSitxiT8gvxHgGJCjsHiWc+Qfrmq7m3kN69mmNtpWfhjKcMYuj4gZcNxyS28kGL0u8WjxZxO3b6wDcyTSgtZzOizgkz4oT5pmUZIJ

GTFuF36JgoTbMjW9GHTbreeRypmncfVV8xAQB5XMKgG/uQ==

Firma:

r@j 
CIDE 

“RFC de personas físicas y números de series 
eliminados por ser datos personales, con 
fundamento en Cap. III artículo 116 párrafo 
primero de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información, Pública.  Cap. III 
artículo 113 fracc. I de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información 
Pública; y Cap. VI, Trigésimo Octavo fracc. I de 
los Lineamientos Generales en Materia de 
Clasificación y Desclasificación de la 
Información, así como para la Elaboración de 
Versiones Públicas.”



Contrato: 2023-A-A-NAC-A-C-38-90M-00037218 
Contrato: DRMSG/SRM/C-085/2023

IhFwLe86Qliu6YyN94OIAwg35mpvo8qlYXEkL2myILCtc9nQWxeqEAN30tm/yjvKLCuQPxntTtNLv73/IY5tRF1LMY2ciccyz6ANvRb6HRNA8aQUcVL6RboI8qJji6EzZzUyWq94MKgNJMg8jFhE2SH4g0ZZjpUk

JhuaMBrFBvDEBXvrr0AUxoSjxaY42UogGW2J3AxXEkX5HHK0VyYob2C/WC7mDI13+XGWgHYIw+w1/tTTN4x4vGLxG7WhbIt2nY7PpPtv7punKcAIcGum38MVUICo/fhGLfd7ROA+O65MFTiM6nlcVluaAAQvom1+

Lgeazao756rwV+Coxn25JA==

Firmante: SPRINGER NATURE CUSTOMER SERVICE CENTER LLC Número de Serie: 

RFC: XXXX000000XXX Fecha de Firma: 05/10/2023 18:29

Certificado:

[@J 
CIDE 

-----BEGIN ENCRYPTED PRIVATE KEY----- MIIJrTBXBgkqhkiG9w0BBQ0wSjApBgkqhkiG9w0BBQwwHAQIWoiiG4aOycICAggA MAwGCCqGSIb3DQIJBQAwHQYJYIZIAWUDBAEqBBAYNEaDvYzPAheXMOQmH 

J9cBIIJ UOqQqY/pHgeG73Rf7uoW8XOy2mDSzeTeJkURxYi7Dkajg3FeSYeDZCj1GmTAOkKS hAQk1SSDKx/x1fJKviTlBtDXK7TkhzKYUMRPe35+qmDiRyxBFuMHjy6A51a4cxTZ MeYQNcVTL7+wL92XSQZ2PY 

Xc1j76o9Tyinc29cryBtvSm2n6kcrLlCUfv3CZSizg 6xeGAD37efVjywxYZGi/BEcoWoBldpRqt/hT97SDOh7mgQYhkdFXsyHlFkG2EBCX Z7/UVg4MqR2NFnWF1TmXsiu2z4KjIJC4TdbaIL3/9r37B2sHt8Gt 

aAAc7hZXnUpf pvizXeRD3A4n+qkgEeKxuxZYv4TozhrLwsjtxWQlPHBTNjTQm9UhAw6FggeEpUZE UsVbopo4NvAwde/akPUFNi7F1uwDqiJQP7QPbUYl/nAk97G2eNyWdUrSjMSG4y2M MDX1Vgs4QV7MKNkdV 

vyuSB6IUMkOZro7Jp/9yduVp+XKiKm/qA9uZnmm0RjOdLAc MNS5QlSpXeduk8KnaK7XpOQlx3GhBIyMScfGB8pMsXYO7/Q8h8oz2K9MSb+uT+fe Gb1nCs9WYJrG5COJogg6DjBNhFWzRJb7G8roPeYz9cftJWW 

nN68OYCjaKE9LYEJw dx5RqdqgS7WJEz83MijiKWv9ZdK+DNEB1BT6NVGKZAh+v7mJV2BjtOyW+UVqOAAt i79l3XNe7Ums2OuhxiH4Gjpy0Tef1YoQ4/v3poKOV/68A2ME0PiDWz2IXnfCKu0K L6vtKXK8GqO8 

zBs+Ck55qVocSxWlzH0Rg1arNemm1fR9RB/WjY5HRiWcJSChFbvI NHgfdWXt0Kkb5O+CVNffzBy8qlB+VMpWRrj1jxMuLIbua47qo4IXRPD8u8z6J5Y/ 16Ra4tHQkU9mpY8ytAj3F3yLWzuJLjKMdvPXCFZNCb 

vGeD5eOSD5gDMk+8RbSphc luKGboV1QimpgfQsdR/N1Aqz2StgD1IbMxLkhFYlSUuwKtmYfdqTST2d49zuqsLY W4UZMqZUyN3+gZgdssEmd0V4dvVxPTBNihYbBXb89zgZERZNx+x9RtcVUaw8JviK 4BEyOb7 

2nMeHWyn5A+f4TOBZ8VBkOG0g5UQzGNRSANxjTlKJB3O0hgM+KM/iLgSE ox96pKHjZHFm4fmFmuqTlivvUJZH5EtTKdQ4iNZWpx+YIwlLqN8rT7mEyBGBHDzy ycuhB24x3ie1JtUqAjiALAo63pnfaWS+jW0qj 

j45RHmFI7kTTLZfWMlQy0AG8UAV aT21jAD1yqR14hdA4F4W2qQGSDZkQYgNTmQgv589YKXDYpUCtJpxnFh1I3xZ+70P QAYZDwxX5TXz5D/fMfqXWEQQzkR8LD58DOe5RWitzXvPm/Rl+OS+LnMEfb1uZUfJ 48 

ypsXEomklaHuiYIsZOVUeNfrLdEPo302DedAdek77di0zkDaV68Y78txdCbOjL Z+H+7BRojQcU1UpKEaTeoah405E8QP6ChCdvkHlvoGjGpSW4Sy4LnHAdhAcbRfDA vaRugWptg4fqzvinbGW1PVJ7rTHIwMKm 

PWl8u6aekw9wh1DTGhLnUb6M2dVqJ7qv PIwPkF7UmQtx9/EhEJoh/R0JGdGJP810DorlGAXxpItubmvQTne65jIgmgZ/mDDK hkYoUrQucp4JUr901NN4ylrU1GkDjGKSdWK2QU/ccrSLPdV+qqjhj3/V9KImrZ 

pM vmDbSei6ocnBGCV9bbyrWhgyY7TZbJYNwh1TZBkd7Gs6EpUJeg7cEI3UVaArTPbA rv0oqsCOrYXwtSIBQq4fsi8Pz7WrmqF59m4a1cNsWaWDhSENRAjf5/Jb/qkF1n4y kYBhXwTKobWKfYBXwJgKNF3aJTd 

QGr3legIhnJ2Ji8IsiBn1s4GYjIJlAmpCUAue 0dl+y1F8sZonMC3fe4/nQiXFIFvUoMrDjI5UE38iC902WrBs6Cqs5V8VMCUNEVeK C3b5lzvcWYIw9ZDR2UiyMcXWAVDA1dBuIk0ZTRL5vxaRAuxBoZhRXSblS 

yBl/Kok A0KVrGiOvIaR7nsjC9jkZJkt+byc+5n/GiKfPvc05LNECp654KxwhmAAfG+h30DR f2z2WB8R7SGsf1Zizs7MLzmzp+Hkb9Hc1e+t8j/Rc3u5oxg7PXQv9iGfxAg+TFjy vvqEBj2/BZV86riMa56Blb 

4X/Pv3tM7OrBPU+5snIvXeN0O+l0QhnPYPCVJcFCr7 zCEaEIYvBWTG2xzO8omzcwklU2G9IgmGpt/glvNhedm8FcJLVRQy1rdCG/mRrH8c dgTjcmh1Bc3HCWVekXu1AZhE3zFwC7W+Oyptv1DdsHAdh/PK95i5 

Br7Lb8wR05NJ w+HqrsnWG3x6GO9DPoV4gOol/tLS16QD+HMha5MODaSzsFZoaaSIZkhBC6B9sCNA kDmZoWWq7vtCv8LHXuUqk6UHuL460GGeYojbNGxl7W1fsD4+sP4IwMc9s8r3hXEr OgGr3vU+cLlTUJ72Q 

QTnbKk/AEDM1B5kmmiGal/zkUVQfQ1BW95s2IMRepjaF3wT Bck/0lNE+hZa6ILeIWGv/Pyq9bGtHnOcCdL8n/9WziX3jjM347E4WsY5aMLeNhte 7nCwbqg2ZaRZ+FiI/3IljPXcUWzQzD3q4nl39aiMmbqftI4 

xgaitiSBvJYbBq+fB hDz5ErZA2jN4+yX35/xwxYCalRNzngbKZbVUhG1n+52WueBPUP9f/GIaCqOycYxN cUd1LVHSM9cKvpkLoGRaCePXRPKTc4emhO1OdQWkOtP0kvZLiqHJbkFIrg02SyVO aT+j9t49YbKj 

g1ckn60l+njCBJ7VdpaKQ0fWBBQ8uPPUYJfEsF0dLC3FNm3ectTH 86A8L9L4olLintAec8MG/GJTUy4KjsZF7OWjVnIgqMAJ/KZp7KwtkR7rAPlfykau k+u9ZfdVlwsgs2YNhQQ+71pmrXTpcIv0YlhPrgU7ih 

Zuip0B/axhnXn3vi18nsSR SXiYlfvEmo6q4ekNe3IHC4Pr87Eq/tEy941J+70Y9jz0MWFTr6DoF0u0ydxxN/f7 po8lanEkpuuSATy5fw8wgKRXNIzq9tjvDFhvg6J769+R0EZ7uwTTgyet/ioPfjm6 MdimclG 

8FakEYF+bOp1EKCCx4XyvoYMhhcvmDg1ueIJc -----END ENCRYPTED PRIVATE KEY-----

Firma:

"D6DOVlChRljlqNDVrTdBjEysqyr/qjKIjFkQdsxjH8FNqk60laopNEG58dVi69RzFM8JBlUqV46IfBXSrysm+eC2E7OsmY5Zd8lBnDZ89Y0dtqobCe/Zco6S5j5EtYgAvq2Y707vwhu4ifomqsv1nHS9Yi3RHlB 

p4BN8yvRRbyyc7/dL9/3SV1Cvl4OMlYxJF+Zj+Ou/2/jQIxYKtm0Sx7UeJj+ENLhnEQT6MrQ3zHq0dDMEHdgA2tQcjyNKAWF3r8rknDFCtREd8HkmS999vC8MeH7SAP1Td2CovIWDQBriiWkODOj2onHo8MVmt8R 

oJDoQHXj2qc1kNuE80Z53cemSDhrhqfO6AlYDDveI4YQPuq+RZCRRJSLtfpOVZN6g8fwJgC2c+ySfyiM2Fad1yjspAE+L6EFUHeyf70IQfNX2OSuz+c2Vuth3XVZWF7F+FYP69AnDaVGTPyLUkhrNoo5OAulzUUZ 

4+UfXdjVFDDQ618NZMrobEJVOe1vEwx/EPqagmVsWfoMSouafC8/LqGjeJhb1digj2TpLP93qvBGNncIvHUi4dHM2BdbovcjmbPjkHXG6zE0n6VIKPkqrqHDg2IMa1QMuUpbRgunrn9ecL945bDRxY5bFmTocnlD 

ttuEWLuJe1qnoow6gH325WSeKZiQdeXvj7CDKaiipO0Y="

“Número de serie eliminado por ser dato personal, con 
fundamento en Cap. III artículo 116 párrafo primero de 
la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información, Pública.  Cap. III artículo 113 fracc. I de la 
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública; y Cap. VI, Trigésimo Octavo 
fracc. I de los Lineamientos Generales en Materia de 
Clasificación y Desclasificación de la Información, así 
como para la Elaboración de Versiones Públicas.”



Contrato: 2023-A-A-NAC-A-C-38-90M-00037218 
Contrato: DRMSG/SRM/C-085/2023

   ANEXO 

~ 
CIDE 



CENTRO DE INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA ECONOMICAS A.C. 

Dirección de Biblioteca 

14 de septiembre de 2023 

Suscripción de Libros Académicos en Línea de Springer 

ANEXO TÉCNICO 

SPRINGER NATURE 

Springer Nature 
Customer Service Center, LLC 
1 New York Plaza, Suite 4600 

New York, NY 10004-1562 

USA 

T • 1 212 726 9200 
www.springernature.com 

Maria Lopes 

Vice President lnstitutional Sales Americas 

T +1 212 4601611 

Maria.lopes@springernature.com 

SUSCRIPCIÓN DE LIBROS ACADÉMICOS EN LÍNEA CON ACCESO A TRAVÉS DE LA PLATAFORMA 
SPRINGER LINK 

l. ÁREA REQUIRENTE: 

Centro de Información y Biblioteca. 

11. ÁREA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO: 

Dirección de Biblioteca. 

111. OBJETO DE CONTRATACIÓN: 

Suscripción de libros académicos en línea con acceso a través de la plataforma Springer Link. Ofrece 
acceso a libros académicos en línea de la editorial en texto completo en temas como: Ciencias Sociales; 
Ciencias políticas y estudios internacionales; Economía y finanzas; Derecho y criminología; Historia y 
Educación. 

IV. PARTIDA PRESUPUESTARIA: 

Partida presupuesta! 32701: Adquisición/renovación de patentes, derechos de autor, regalías y otros. 

V. DESCRIPCIÓN DE LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS: 

No. Descripción de los bienes y/o servicios Unidad de Medida 

1 Suscripción de libros académicos en línea con acceso Servicio 

a través de la plataforma Springer Link 

Ofrecer acceso vía IP para las sedes Santa Fe, en la Ciudad de México y Región Centro, en la ciudad 
de Aguascalientes. 

Ofrecer acceso autenticado vía IP y Proxy. 



SPRINGER NATURE 

Ofrecer acceso en texto completo a libros electrónicos sobre temas de Ciencias Sociales; Ciencias 
políticas y estudios internacionales; Economía y finanzas; Derecho y criminología; Historia y Educación, de la 
editorial. 

Ofrecer acceso al texto completo a libros electrónicos que se encuentren en la modalidad de acceso 
abierto de temas como: humanidades y ciencias sociales. 

Ofrecer los registros MARC21, OpenURL, los DOI de texto completo y las conexiones con Springer 
Link para aumentar la capacidad de descubrimiento y conectar a los usuarios de manera transparente al 
catálogo de la biblioteca. 

Ofrecer la creación de perfiles de usuario para guardar búsquedas publicaciones favoritas y crear 
alertas de citas. 

Ofrecer un módulo de administración con estadísticas disponibles en formatos COUNTER 4. 

VI. CRITERIO DE EVALUACIÓN: 

Binario: 

1. El participante deberá acreditar experiencia mínima de un año en el otorgamiento del servicio 
relacionado con el objeto de contratación presentando: • 

a. CV de la empresa 

b. Copia simple de por lo menos un contrato y/o pedido y/u orden y/o constancia de 
cumplimiento y/o acta entrega-recepción de los bienes/servicios, en el cual se pueda constatar que se ha 
llevado a cabo con personas físicas y/o morales, públicas y/o privadas del servicio relacionado con el objeto 
de contratación. El contrato y/o pedido y/u orden y/o constancia de cumplimiento y/o acta entrega-recepción 
de los bienes/servicios presentados deben ser del año inmediato anterior a la fecha de notificación de la 
adJudlcaclón. 

i. El contrato y/o podido y/u ordon y/o oonctanoin do cumplimiento y/o ¡¡et¡¡ intrig,i-ricipr.i6n 
de los bienes/servicios deberá estar debidamente formalizado por las partes. 

VII. LUGAR DE ENTREGA: 

Carretera México - Toluca 3655. Col. Lomas de Santa Fe C.P. 01210 Ciudad de México. 

VIII. TIEMPOS DE ENTREGA 

Tiempo de entrega, a partir del 30 de octubre del 2023. 

IX. VIGENCIA DEL CONTRATO: 

Del 30 de octubre del 2023 al 29 de octubre del 2024. 

X. VIGENCIA DEL SERVICIO: 

Del 30 de octubre del 2023 al 29 de octubre del 2024. 

XI. TIPO DE CONTRATO: 

Contrato cerrado. 

XII. ENTREGABLES: 

1. Acceso electrónico al servicio. Tiempo de entrega, a partir del 30 de octubre del 2023. La verificación 
se realizará por medio de la confirmación del acceso al recurso dentro de los rangos de IP de la institución. 
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2. Entrega de una cuenta de administrador para la generación de estadísticas de uso. Dicha información 
deberá ser entregada dentro de los primeros 1 O días hábiles posteriores a la fecha de notificación. 

XIII. PENAS CONVENCIONALES 

Conforme a lo dispuesto por los artículos 53, 45 fracción XIX de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público y a lo señalado en el artículo 95 del Reglamento de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, el proveedor queda obligado a 
pagar por concepto de pena convencional, la cantidad equivalente al 1 % ( uno por ciento) por día 
natural de atraso respecto del valor del bien, de acuerdo con la fecha pactada para el tiempo de la 
entrega de los bienes y hasta el cumplimiento a entera satisfacción del CIDE de la obligación. 

El pago de la penalización será en la caja del CIDE en un horario de 9:30 a 15:00 horas y de 16:00 a 
18:00 horas de lunes a viernes. 

XIV. DEDUCCIONES 

El CIDE con fundamento en lo previsto en el artículo 66, fracción I del Reglamento de la Ley Federal de 
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, que establece que no se pagarán al proveedor aquellos 
servicios prestados de forma parcial o deficiente y 97 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios; EL CIDE aplicará al proveedor una deducción del 1 % (uno por ciento) 
respecto del valor del bien o servicio que el proveedor haya entregado parcial o deficientemente. 

XV. NORMAS DE CALIDAD O PROCESOS Y CERTIFICACIONES 

No aplica. 

XVI. GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO 

La póliza de fianza será INDIVISIBLE expedida por institución legalmente facultada para tal efecto, 
por el 10% del MONTO MÁXIMO TOTAL del contrato antes de !.V.A. 

Para la elaboración y entrega de la garantía de cumplimiento del contrato, deberá atenderse a lo 
establecido en los artículos 48 fracción II y 49 fracción II de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 
y Servicios del Sector Público y el Artículo 103 de su Reglamento y las Políticas Bases y Lineamientos 
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del CIDE, que señalan: 

• Si el monto adjudicado, antes de impuestos, no rebasa el monto autorizado para procedimientos de 
invitación a cuando menos tres personas vigente ($325,000.01), el proveedor garantizará el cumplimiento 
del contrato con cheque certificado o de caja a favor del Centro de Investigación y Docencia Económicas, 
A.C. o mediante una póliza de fianza emitida por la institución afianzadora autorizada por la Comisión 
Nacional de Seguros y Fianzas; por un monto que equivaldrá al 10% (diez por ciento) del monto máximo 
total del contrato, sin incluir el impuesto al valor agregado, en la que se señale como beneficiario al Centro 
de Investigación y Docencia Económicas, A.C.; esta garantía será entregada al CIDE dentro de los diez días 
naturales siguientes a la firma del contrato. 

o Si el monto adjudicado, antes de impuestos, rebasa el monto autorizado para procedimientos de 
invitación a cuando menos tres personas vigente ($325,000.01); de conformidad a lo establecido 
en el artículo 48 último párrafo de la LAASSP, la persona licitante adjudicada (PROVEEDOR) a fin 
de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato y para responder en la 
entrega de los bienes, así como de cualquier otra responsabilidad, deberá presentar póliza de 
fianza expedida por institución afianzadora mexicana autorizada en los términos de la Ley de 
Instituciones de Seguros y Fianzas, por un importe equivalente a un 10% (diez por ciento) del 
monto máximo total del contrato adjudicado antes de 1.V.A., en la que se señale como beneficiario 
al Centro de Investigación y Docencia Económicas, A.C, por la vigencia del periodo del contrato y 
hasta que el CIDE a través de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales, previa 
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solicitud por escrito por parte del titular del área requirente, dé a la persona licitante adjudicada 
(PROVEEDOR) su autorización por escrito para que proceda a cancelar la póliza de la fianza 
correspondiente. 

XVII. CAUSALES DE RESCISIÓN 

Ambas partes convienen en que el CIDE podrá en .cualquier momento, por causas imputables al 
proveedor, rescindir administrativamente el presente contrato o pedido, cuando éste último incumpla 
con cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescisión operará de pleno derecho, 
sin necesidad de declaración o resolución judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento 
señalado en el artículo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 
en la Cláusula denominada Procedimiento de Rescisión Administrativa del Contrato o pedido. 

Las causas que pueden dar lugar a que el CIDE inicie el procedimiento de rescisión administrativa del 
contrato, son las siguientes: 

1. Cuando la suma de las penas convencionales alcance el 10% (diez por ciento) del monto total del 
contrato. 

2. Una vez agotado el monto límite de aplicación de deducciones y la causa de la deducción persista. 

3. Si el proveedor se niega o abstiene de reponer los servicios que el CIDE hubiere considerado como 
rechazados o discrepantes. 

4. Si el proveedor suspende injustificadamente la entrega de los servicios. 

5. Si el proveedor es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de acreedores o en 
cualquier situación análoga que afecte su patrimonio. 

6. Si el proveedor cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y obligaciones 
derivados del contrato o pedido; o transfiere los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar 
con el consent1m1ento del CIDE. 

7. rn el proveedor no do ol CIDE o o quion ócto docigno por occrito1 lac facilidada¡¡ o d.toi neceirarios 
para la supervisión o inspección de los servicios o de los bienes. 

8. Si el proveedor incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la información 
proporcionada para la celebración del contrato. 

9. En general, por el incumplimiento por parte del proveedor a cualquiera de las obligaciones derivadas 
del contrato y sus anexos o a las leyes y reglamentos aplicables. 

1 O.Si el licitante adjudicado incurriera en deductivas en más de 2 ocasiones durante la vigencia del 
contrato. 

XVIII. FORMA DE PAGO: EN UNA SÓLA EXHIBICIÓN 

La facturación y pago será en una exhibición conforme al presente anexo técnico. Con base en lo anterior, 
el siguiente cuadro expresa los porcentajes de las partidas: 

Cuadro de las etapas y porcentaje de pagos 

Partida (s) Porcentaje (%) 

Una sola exhibición 100 

Se realizará el pago con fundamento en el artículo .13 último párrafo de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 
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Artículo 13 último párrafo: 

Las dependencias y entidades podrán, dentro de su presupuesto autorizado, bajo su responsabilidad y 
por razones fundadas y motivadas, autorizar el pago de suscripciones, seguros o de otros servicios, en 
los que no sea posible pactar que su costo sea cubierto después de que la prestación del servicio se 
realice. • 

XIX. PROPUESTA ECONÓMICA: 

El modelo de evaluación de la propuesta económica es propuesto por la DRMSG en su calidad de área 
convocante y se ajusta conforme a la necesidad y particularidades de la contratación, conteniendo los 
siguientes elementos: 

UNIDAD DE CANTIDAD 
PRECIO IMPORTE 

No. DESCRIPCIÓN UNITARIO TOTAL 
MEDIDA (A) 

(BJ C=(A*B) 

1 Suscripción de libros académicos Servicio 1 $6,960.00 $6,960.00 

en línea con acceso a través de la 

plataforma Springer Link 

Subtotal $6,960.00 

I.V.A. $00.00 

USO Total $6,960.00 

• Los precios serán fijos durante la vigencia del contrato y/o hasta concluir con la prestación de los servicios 
ofertados a satisfacción del CIDE. 

• La propuesta económica estará vigente dentro del procedimiento de invitación y hasta su conclusión. 
• Se deberá indicar precio unitario, importes totales desglosando el impuesto al valor agregado. 

ATENTAMENTE 

Maria Joao Pinto Chumbau Lopes Rees 
Vice President lnstitutional Sales Americas 

Representante legal en funciones 

Springer Nature 

Maria.lopes@sprinqernature.com 
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