CARATULA DE ESPECIFICACIONES

Area

Direccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales

Documento(s):

DRMSG/SRM/C-025/2024, DRMSG/SRM/C-026/2024, DRMSG/SRM/C-027/2024, DRMSG/SRM/C-028/2024, DRMSG/SRM/C-
029/2024, DRMSG/SRM/C-030/2024, DRMSG/SRM/C-0312024, DRMSG/SRM/C-032/2024, DRMSG/SRM/C-033/2024,
DRMSG/SRM/C-034/2024, DRMSG/SRM/C-035/2024, DRMSG/SRM/C-036/2024, DRMSG/SRM/C-037/2024, DRMSG/SRM/C-
038/2024, DRMSG/SRM/C-039/2024,  DRMSG/SRM/C-040/2024, DRMSG/SRM/C-041/2024, DRMSG/SRM/C-042/2024,
DRMSG/SRM/C-043/2024, DRMSG/SRM/C-044/2024, V DRMSG/SRM/C-045/2024, DRMSG/SRM/C-046/2024, DRMSG/SRM/C-
047/2024, DRMSG/SRM/C-048/2024, DRMSG/SRM/C-049/2024, DRMSG/SRM/C-050/2024, DRMSG/SRM/C-051/2024,
DRMSG/SRM/C-054/2024, DRMSG/SRM/C-055/2024, DRMSG/SRM/C-056/2024, DRMSG/SRM/C-057/2024, DRMSG/SRM/C-
058/2024, DRMSG/SRM/C-059/2024, DRMSG/SRM/C-060/2024, DRMSG/SRM/C-061/2024, DRMSG/SRM/C-062/2024,
DRMSG/SRM/C-063/2024, DRMSG/SRM/C-064/2024, DRMSG/SRM/C-065/2024, DRMSG/SRM/C-066/2024, DRMSG/SRM/C-
067/2024, DRMSG/SRM/C-068/2024, DRMSG/SRM/C-069/2024, DRMSG/SRM/C-070/2024, DRMSG/SRM/C-071/2024,
DRMSG/SRM/C-072/2024, DRMSG/SRM/C-073/2024, DRMSG/SRM/C-074/2024, DRMSG/SRM/C-075/2024, DRMSG/SRM/C-
076/2024, DRMSG/SRM/C-077/2024, DRMSG/SRM/C-078/2024, DRMSG/SRM/C-079/2024, DRMSG/SRM/C-080/2024,
DRMSG/SRM/C-081/2024, DRMSG/SRM/C-082/2024, DRMSG/SRM/C-083/2024, DRMSG/SRM/C-084/2024, DRMSG/SRM/C-
085/2024, DRMSG/SRM/C-086/2024, DRMSG/SRM/C-087/2024, DRMSG/SRM/C-088/2024, DRMSG/SRM/C-090/2024,
DRMSG/SRM/C-091/2024, DRMSG/SRM/C-092/2024, DRMSG/SRM/C-093/2024, DRMSG/SRM/C-094/2024, DRMSG/SRM/C-
095/2024, DRMSG/SRM/C-096/2024, DRMSG/SRM/C-097/2024, DRMSG/SRM/C-098/2024, DRMSG/SRM/C-099/2024,
DRMSG/SRM/C-100/2024, DRMSG/SRM/C-101/2024, DRMSG/SRM/C-102/2024, DRMSG/SRM/C-103/2024, DRMSG/SEM/C-
104/2024, DRMSG/SRM/C-105/2024,  DRMSG/SRM/C-106/2024, DRMSG/SRM/C-107/2024, DRMSG/SRM/C-108/2024,
DRMSG/SRM/C-109/2024, DRMSG/SRM/C-110/2024, DRMSG/SRM/C-111/2024, DRMSG/SRM/C-112/2024, DRMSG/SRM/C-
113/2024, DRMSG/SRM/C-114/2024, DRMSG/SRM/C-115/2024, Formalizados y comprendidos en el Segundo Trimestre del 2024

Clasificacion:

Confidencial

Parte(s) o seccién(es) que se
suprimen

RFC y NUmeros de Serie de Personas Fisicas que firman el contrato, Cuenta CLABE Bancaria, Banco,
Nombre y Firma diferentes al Representante Legal que firma el contrato, Domicilio, Telefono y Curp
de personas fisicas.

Fundamento legal y motivo(s):

Fundamento: Articulos 116 Cap. lll pdrrafo primero de la Ley General de Transparencia y Acceso ala
Informacidén Publica, Articulo 113 Cap. lll fraccién Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso d
la Informacién PUblica y Cap. V! Articulo 38 fraccidn | de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacién de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones
Publicas.

Motivo(s): Se frata de datos personales para cuya difusion se requiere el consentimiento de los

Firma del titular del drea y de quien
clasifica:

titulares. Asi como de informacion confidencial relagionada,con pgfrimonio de una persona moral.

/ !/ /

Director de Redursos Maferiales i Servicios Generales

(Con fundamento en el Cap. Vil Articulos 50 af 55 de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas)

Fecha y nimero de sesion del
Comité de Transparencia del INAI
en la que se aprobé la version
publica:

52a. Sesidn Extraordinaria del Comité de Transparencia 2024, iniciada el 06 de diciembre de 2024 y cerrada
el 17 de diciembre de 2024.




KU ge personas Tisicas enminaaos por ser aato
perscnal, con fundamento en Cap. Ill articulo 116
parrafo primero de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion, Publica. Cap. 11l articulo
113 fracc. | de la Ley Federal de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica; y Cap. VI, Contrato: 2024—A'A-NAC-A-C-38'90M-00034674
Trigésimo Octavo fracc. | de los Lineamientos Contrato: DRMSG/SRM/C-098/2024
Generales en Materia de Clasificacion y
C I D E Desclasificacion de la Informacion, asi como para la
Elaboracion de Versiones Publicas.”
CONTRATO CERRADO CON NUMERO DE CONTROL INTERNO DRMSG/SRM/C-098/2024 PARA EL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y ASISTENCIA TECNICA A LOS
SISTEMAS DE VIDEOVIGILANCIA DEL CIDE, A.C. SEDES SANTA FE, CDMX Y REGION CENTRO
AGUASCALIENTES, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR
CONDUCTO DEL CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS, A.C.
REPRESENTADA POR EL C. JOSE ANTONIO ROMERO TELLAECHE, EN SU CARACTER DE
TITULAR DE UNIDAD, EN ADELANTE “EL CIDE”, Y POR LA OTRA, KOBA NETWORKS, S.A.S DE
C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR, EL C. JOSE LUIS HERNANDEZ
GUTIERREZ, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. EL CIDE declara que:

1.1 “EL CIDE” es una entidad asimilada a una empresa de participacién estatal mayoritaria de
conformidad con los previsto en el articulo 46 Gltimo parrafo de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal, y por ella estd contemplada de esta manera en la Relacion de entidades
paraestatales de la Administracion Publica Federal; asimismo es un Centro Publico de Investigacion
de conformidad con la Ley General en Materia de Humanidades, Ciencias, Tecnologias e
Innovacion; asi como una Asociacién Civil constituida conforme a las leyes mexicanas, de
conformidad a lo dispuesto en el testimonio de la escritura publica nimero 42,956, de fecha 25 de
noviembre de 1974, protocolizada ante la fe del Notario Publico numero 6 del entonces Distrito
Federal, actualmente Ciudad de México, Lic. Fausto Rico Alvarez, cuyo objeto es producir y difundir
conocimiento sobre aspectos medulares de la realidad social y contemporanea y contribuir al
desarrollo del pafs, a través de un nucleo especializado de programas de docencia y vinculacion de
alta calidad, prioridad e impacto.

1.2 Conforme a lo dispuesto por instrumento notarial con nimero 88,339, de fecha 10 de febrero de

2022, protocolizado ante el notario publico 181, en Ciudad de México, Lic. Miguel Soberén Mainero,

i| i| iiii ﬁiifnio Romero Tellaeche, en su cargo de Director General, con R.F.C.

es un servidor publico adscrito a la misma y cuenta con facultades legales para

celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 Conforme a lo dispuesto por nombramiento DG/24/00105 de fecha 22 de abril de 2024, suscribe el
presente instrumento el C. José Luis Arciga Torres, en su caracter de Coordinador de Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion, con R.F.CHIE. facultado para administrar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser
sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado
por el servidor publico facultado para ello, informando a "EL PROVEEDOR" para los efectos del

presente contrato

1.4 De conformidad con nombramiento DG/23/00108 de fecha 19 de abril de 2023, suscribe el presente
instruWGalindo Lépez, Director de Recursos Materiales y Servicios Generales, con
R.F.C. . facultado para coordinar los procedimientos relativos a las Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios, asi como de Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas
que requieran las areas administrativas y académicas de “EL CIDE”.
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1.5 La adjudicacion del presente contrato se realizo mediante el procedimiento de Adjudicacion Directa
electronica, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 25, 26 fraccion Ill, 42 primer y tltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante la “LAASSP” y ultimo parrafo del
articulo 75 de su Reglamento, en adelante el “RLAASSP”.

1.6 “EL CIDE” cuenta con suficiencia presupuestaria con cargo a la partida 31904, “Servicios integrales
de infraestructura de computo” del Presupuesto de Egreso de la Federacion para el ejercicio fiscal
2024, otorgada mediante oficio numero DRF/222/2024, de fecha 22 de marzo de 2024, emitido por
la Direccion de Recursos Financieros.

1.7 Para efectos fiscales las autoridades hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyenles nimero CID74112584A. 8

1.8 Tiene establecido su domicilio en la Carretera México~Toluca, nimero 3655, colonia Lomas de
Santa Fe, Alcaldia Alvaro Obregén, codigo postal 01210 en la Ciudad de México, mismo que sefala
para los fines y efectos legales del presente contrato.

2 “EL PROVEEDOR” declarag‘que:‘

2.1 Es una persona moral legalmente constituida, bajo el régimen de una Sociedad por Acciones
Simplificada, mediante Acta Constitutiva con ntimero de folio de constitucién SAS2023573172,
formalizado ante la Secretaria de Economia y bajo la denominacion de KOBA NETWORKS,
Sociedad por Acciones Simplificada de Capital Variable, cuyo objeto social es: El comercio al por
menor de teléfonos, de otros aparatos de comunicacion, refacciones y accesorios, fervicios de
ingenieria, comercio al por menor de computadoras y sus accesorios, reparacién y mantenimiento
de otro equipo electrénico y de equipo de precision, servicios de consultoria en computacion.

2.2 EIC. José Luis Hernandez Gutiérrez, en su caracter de representante legal, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los términos que
establece la ley, lo cual acredita mediante Acta Constitutiva de Sociedad por Acciones Simplificada,
con folio de constitucion SAS2023573172, , mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que
no le han sido limitado ni revocado en forma alguna.

2.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y economicas, ademas de contar con la organizacién y
elementos necesarios para cumplimiento del presente contrato.

2.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes nimero KNE2302087G1.

2.5 Sefala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en calle Sur 138, nimero exterior
14, numero interior 1, colonia América, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, c.p. 11820.

3. De “LAS PARTES”:
3.1 Que el presente contrato se regula por la “LAASSP”, el “RLAASSP” y demas disposiciones
relativas y manifiestan bajo protesta de decir verdad que no existe dolo, lesion, ni mala fe, y que lo

celebran de acuerdo con su libre voluntad

3.2 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo
que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “EL CIDE” la prestacion del SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y ASISTENCIA TECNICA A LOS SISTEMAS DE
VIDEOVIGILANCIA DEL CIDE, A.C. SEDES SANTA FE, CDMX Y REGION CENTRO
AGUASCALIENTES, en los términos y condiciones establecidos en este contrato y sus Anexos, los
cuales forman parte integral del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL CIDE” pagara a "EL PROVEEDOR" por el servicio, objeto de este contrato, la cantidad de
$320,183.96 (trescientos veinte mil ciento ochenta y seis pesos 96/100 m.n.) mas L.V.A,, correspondiente
a la cantidad de $51,229.43 (cincuenta y un mil doscientos veintinueve pesos 43/100 m.n.), haciendo un
total de $371,413.39 (trescientos setenta y un mil cuatrocientos trece pesos 39/100 m.n.).

Los precios son considerados fijos y en moneda nacional, hasta que concluya la relacion contractual que
se formaliza, de acuerdo con los establecidos en el Anexo Econémico del presente contratoy atendiendo
a la oferta presentada e incluye todos los conceptos y costos involucrados en el SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y ASISTENCIA TECNICA A LOS SISTEMAS DE
VIDEOVIGILANCIA DEL CIDE, A.C. SEDES SANTA FE, CDMX Y REGION CENTRO
AGUASCALIENTES, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios
seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL CIDE” no otorgara anticipo al “EL PROVEEDOR”

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL CIDE” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, conforme a los servicios entregados y a entera satisfaccion del Administrador del Contrato y
de acuerdo con lo establecido en el Anexo técnico, que forma parte integrante de este contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion
del CFDI o factura electrénica, y ésta reina los requisitos fiscales que establece la legislacién en la
materia, el desglose de los servicios entregados, los precios unitarios, se verifigue su autenticidad, no
existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte de la entrega de los
bienes o servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del “RLAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregada
presente errores, el Administrador del presente contrato o quien éste designe por escrito, dentro de los 3
(tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera
corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR”
presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.
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El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de |a
"LAASSP”.

EL CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion en la entrega de los bienes o servicios, no se tendran como recibidos o aceptados
por el administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR?” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que
se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la
informacion y documentacion que le sea requerida por “EL CIDE?”, para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar la informacién y documentacion que “EL CIDE” le solicite para el
tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL CIDE”.

El pago de los servicios o bienes entregados quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales. .

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero,
de la “LAASSP”,

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS.

La entrega y/o prestacion de los bienes o servicios se realizara conforme a los plazos, condiciones y
entregables establecidos por “EL CIDE” en el presente contrato y su respetivo Anexo técnico, el cual
forma parte integral del presente contrato, en el entendido que, de acuerdo con la naturaleza del servicio
contratado, se requiere a partir del 21 de mayo de 2024 y hasta el 31 de diciembre 2024.

En los casos que, derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la entrega de los
bienes o servicios o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR?” contara con un
plazo de 3 dias habiles para la sustitucién o correccidn, contados a partir del momento de la notificacion
por correo electronico y/o escrito, sin costo adicional para “EL CIDE”.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir de la fecha de
formalizacién y hasta el 31 de diciembre de 2025.

No obstante, la entrega de los bienes o el inicio de la prestacion del servicio podra darse al dia natural
siguiente a la notificacion de la adjudicacién del contrato, sin perjuicio de la obligacién de las partes de
formalizar el contrato correspondiente a través del Mdédulo de Formalizacion de Instrumentos Juridicos.
SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL CIDE” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el

monto o la cantidad de los bienes o servicios, de conformidad con el articulo 52 de |a “LAASSP”, siempre
y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos
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originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La
modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Madificatorio.

“EL CIDE”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento
del monto contratado o de la cantidad de los servicios, siendo necesario que se obtenga el previo
consentimiento de “EL PROVEEDOR”

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL CIDE”, se podra modificar el
plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias
respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera
de “LAS PARTES”.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el
servidor publico de “EL CIDE”, que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo
cual “EL PROVEEDOR?” realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del
articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la “LAASSP?”, salvo que por disposicion legal se encuentre
exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL CIDE” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un
proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la entrega y/o prestacion de los bienes y/o servicios, materia del presente contrato, no se requiere
que “EL PROVEEDOR” presente garantia por la calidad de los bienes o servicios contratados, debiendo
atender a las condiciones prevista en este contrato y su Anexo Técnico.

NOVENA. GARANTIA CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion H, 49, fraccion Il de la “LAASSP”; 85, fraccion Il y 103 del
“RLAASSP”, “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y
exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por compafhia
afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del Centro
de Investigacién y Docencia Econémicas A.C., por un importe equivalente al 10% del monto maximo del
contrato, sin incluir el L.V.A.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL CIDE”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores
a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra

realizar de manera electronica.
En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL
CIDE” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito

de sus facultades.
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La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico,
y no impedira que “EL CIDE” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder
el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL CIDE”, dentro de los diez dias naturales siguientes a la
formalizacion del mismo, de conformidad con el dltimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la
“LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra
ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el gjercicio fiscal de que se trate, y
debera ser renovada por “EL PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el
mismo, la cual debera presentarse a “EL CIDE” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales
del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL CIDE” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales e iniciara los
tramites para la cancelacion de la garantia de cumplimiento de contrato, lo que comunicara a “EL
PROVEEDOR?”.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”

a) Prestar los servicios o entregar los bienes, en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente contrato y Anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos Anexos. 1.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL CIDE” o a terceros con
motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo
Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del “RLAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "EL CIDE"

A) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo en los
términos convenidos el suministro de los bienes o servicios objeto del contrato.

B) Realizar el pagu correspondiente en lienpo y furma,

C) Extender a “EL PROVEEDOR?”, por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion
expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacion de la garantia de
cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS.
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“EL CIDE” designa como Administrador del presente contrato al C. José Luis Arciga Torres, con R.F.C.
den su caracter de Coordinador de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, quien

. dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual
consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los
Anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL CIDE” a través del Administrador del Contrato, rechazara los bienes o servicios, que no cumplan con
las especificaciones establecidas en este contrato y en su Anexo técnico, obligandose “EL
PROVEEDOR?” en este supuesto a entregarlo nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional
para “EL CIDE”, sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondientes.

“EL CIDE” a través del Administrador del Contrato, podra aceptar los bienes o servicios que incumplan
de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los Anexos
respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicion de los
servicios, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL CIDE” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR?” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus Anexos, las cuales
se calcularan de conformidad con el 4% (cuatro por ciento) respecto del valor del bien o servicio que el
proveedor haya entregado parcial o deficientemente. La cantidad resultante se descontara del pago de la
factura del servicio, de acuerdo con el Anexo técnico del contrato. Las cantidades por deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electronica que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago
que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR?” que realice el pago de la deductiva a
través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a
favor de la Entidad. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

L as deducciones economicas se aplicaran sobre ta cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el Administrador del Contrato de “EL CIDE”,
cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electronico.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en este instrumento
legal y sus respectivos Anexos, parte integral del presente contrato, “EL CIDE”, por conducto del
Administrador del Contrato aplicara la pena convencional del 2% (dos por ciento) por dia natural de atraso
respecto del valor del servicio o bienes, de acuerdo con fecha pactada para su entrega o prestacion, hasta
el cumplimiento de la obligacidn a entera satisfaccion de “EL CIDE”, de conformidad con este instrumento

legal y su respectivo Anexo.
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Dichas penas convencionales no podran exceder del 10% del monto total del contrato (antes de
impuestos) ya que de llegar a este limite procedera la rescision del contrato y en el caso de no haberse
requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

El Administrador determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se realizara por escrito
0 via correo electréonico a “EL PROVEEDOR?”, dentro de los tres dias posteriores al atraso en el
cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago de los bienes y/o servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el supuesto que el
contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. RESCISION,
no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de estas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse en el area de caja y a favor del Centro de Investigacién y Docencia
Econdmicas, A.C.; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente
como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de
Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacién de los servicios, materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR”
contrate una péliza de seguro por responsabilidad civil.

No obstante, “EL PROVEEDOR?” debera atender, solventar y cubrir la responsabilidad civil, incluyendo
procedimientos legales, en caso de que el personal a su cargo ocasione danos a las instalaciones, a
personal del CIDE o a terceros, que pudieren llegar a presentarse durante la vigencia del respectivo
contrato, derivados de la prestacion de los servicios y/o entrega de los bienes, haciéndose totalmente
responsable de solventar cualquier tipo de siniestro, es decir, todo evento, todo riesgo, por lo que deslinda
a el CIDE, de dicha responsabilidad.

“EL PROVEEDOR” se obliga a garantizar que el personal empleado para la entrega de los bienes y/o
prestacion de servicio, cuente con el equipo, medidas de seguridad e higiene vigentes y emitidas por las
autoridades competentes.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes o servicios objeto del
presente contrato, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo técnico del

presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS
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Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la entrega de los bienes e insumos
necesarios para la prestacién del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones senaladas en
el presente contrato y su anexo respectivo.

“EL CIDE” s6lo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al impuesto al valor agregado (.V.A.), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR?” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de
cobro, en cuyo caso se deberéa contar con la conformidad previa y por escrito de “EL CIDE”

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR?” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los
dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL CIDE” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL CIDE”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL CIDE” de
cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de
cualquier otra indole, sacéandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL CIDE” tuviese que erogar recursos por cualguiera de estos conceptos “EL
PROVEEDOR?” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES” acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones
del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion
del objeto del presente contrato y no podré difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las
Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley
General de Protecciéon de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion
del presente contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad
respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR?” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de
su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR?” debera observar lo establecido en el anexo aplicable a la confidencialidad
de la informacion del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIO
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Con fundamento en los articulos 55 Bis de la “LAASSP” y 102, fraccion Il, del “RLAASSP”, “EL CIDE”
en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra
suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL

PROVEEDOR?”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de
gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL CIDE” asi lo determina; y en caso de que subsistan los
Supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato,
conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL CIDE” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a "EL CIDE”, o
se determine la nulidad, total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de
la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Ptblica,
podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para ”EL CIDE”,
ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL CIDE” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un
dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma
y pagara a “EL PROVEEDOR?” la parte proporcional de los servicios, asi como los gastos no recuperables
en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccién |, del articulo 102 del “RLAASSP”.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL CIDE” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer
efectiva la fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de sus
obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que,
de manera  enunciativa, mas  no limitativa, se  entendera por  incumplimiento:

a) Contravenir los términos pactados para el suministro de los bienes o servicios establecidos en el
presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacién contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito
de “EL CIDE”.

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada, la prestacion de los servicios y entrega de los
bienes, del presente contrato.

e) No realizar la prestacién de los servicios o entrega de los bienes en tiempo y forma, conforme a lo
establecido en el presente contrato y sus respectivos Anexos;
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f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con motivo de las
auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil o por cualquier otra causa distinta o andloga que afecte su
patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato,
la garantia de cumplimiento del mismo.

i) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total
de la garantia de cumplimiento del contrato

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL CIDE” en los términos de lo dispuesto en la
cldusula VIGESIMA PRIMERA, DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES del presente instrumento juridico;

) Impedir el desempefio normal de labores de “EL CIDE”;

m) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y
ordenes de “EL CIDE”, cuando sea extranjero.

n) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL CIDE” comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en
su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL CIDE”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de
manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha
determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL CIDE” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que
resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL CIDE” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios
o entrega de los bienes, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de
“EL CIDE” de que continla vigente la necesidad de los servicios, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.
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“EL CIDE” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta
que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. en este supuesto, “EL CIDE” elaborara un dictamen en el cual justifigue que los impactos
economicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL CIDE” establecera con “EL PROVEEDOR” otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. EI convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones
previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”. No obstante, de que se hubiere
firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el
incumplimiento, “EL CIDE” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del
contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme
a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL CIDE”,

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el tnico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la adquisicion y suministro de los bienes o servicios, por lo que, deslinda de toda
responsabilidad a “EL CIDE” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar
patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario. :

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL CIDE”, asi como en la
ejecucion del objeto del presente contrato.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL CIDE” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse,
relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL CIDE" reciba una denanda
laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR” en la que se demande la solidaridad y/o
sustitucion patronal a “EL CIDE”, EL PROVEEDOR “queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido
en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la notificacion de adjudicacion y el modelo
de contrato, prevalecera lo establecido en la notificacion de adjudicacién de conformidad con el articulo
81, fraccion IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION
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“L AS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la gjecucion
y cumplimiento del presente contrato podrén someterse al procedimiento de conciliacion establecido en
los articulos 77, 78 y 79 de la “LAASSP” y 126 al 136 del “RLAASSP”.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

«]. AS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de declaraciones, por lo que cualquier
notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se
practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el titulo tercero del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

«LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la entrega de los bienes o servicios, objeto del
presente contrato, a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus Anexos que forman parte
integral del mismo, ala “LAASSP”, el “RLAASSP”; Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuestoy Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo
no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales en la
Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon de su
domicilio actual o futuro.

“L AS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de
todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican
y firman en las fechas especificadas.

POR: "EL CIDE"

NOMBRE CARGO

JOSE ANTONIO ROMERO
TELLAECHE DIRECTOR GENERAL

R.F.C
COORDINADOR DE TECNOLOGIAS
JOSE LUIS ARCIGA TORRES DE LA INFORMACION Y —

COMUNICACION

, DIRECTOR DE RECURSOS
PEDRO GALINDO LOPEZ MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES
POR: “EL PROVEEDOR?”
NOMBRE CARGO RF.C
JOSE  LUIS _ HERNANDEZIREPRESENTANTE LEGAL DE, KOBA
GUTIERREZ NETWORKS, S.A.S DE C.V. KNE2302087G1
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“niimero de serie eliminado por ser datos personales, con
fundamento en Cap. lll articulo 116 parrafo primero de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién, Publica.

. ri 113 3 i
Cap. lll articulo 113 fracc. | de la Ley Federal de Transparencia y Contrato: 2024-A-A-NAC-A-C-38-90M-00034674
Acceso a la Informacién Publica; y Cap. VI, Trigésimo Octavo X

. . . X oA Contrato: DRMSG/SRM/C-098/2024

frace. | de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion
y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion
de Versiones Publicas.”
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KobaNetworks S.A.S. de C.V.
KNE2302087G1

. KO ba N etwo r kS contacto@kobanetworks.com

5529179200

Ciudad de México, a 22 de marzo de 2024.

PROPUESTA TECNICO - ECONOMICA
KOBA NETWORKS S.A.S. DE C.V.

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y ASISTENCIA TECNICA A
LOS SISTEMAS DE VIDEOVIGILANCIA DEL CIDE, A.C. SEDES SANTA FE, CDMX Y
REGION CENTRO AGUASCALIENTES”

Koba Networks S.A.S. de C.V. a partir de este momento KobaNetworks presenta su oferta técnico
economica.

1. AREA REQUIRENTE:

Coordinacion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

2. AREA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO:

Coordinacién de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

3. OBJETO DE CONTRATACION:

KobaNetworks entiende que para garantizar la continuidad de operacion y funcionamiento de los sistemas
de videovigilancia del CIDE, es necesario contratar a una empresa especializada en el ramo, para el
Servicio de Mantenimiento Preventivo, Correctivo y Asistencia Técnica a los Sistemas de
Videovigilancia del CIDE, A.C., Sedes Santa Fe, CDMX y Region Centro Aguascalientes. ”, ya que es
importante contar con evidencia en video para cuando se presenten algin evento relevante, asi como
proporcionar una herramienta de apoyo para el personal de vigilancia, para vigilar areas comunes, pasillos,
estacionamientos y perimetros del CIDE en ambas sedes.

El servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y asistencia técnica a los sistemas de videovigilancia
del CIDE, tiene como alcance mantenerla en buenas condiciones todo el equipamiento de los sistemas de
videovigilancia de las sedes del CIDE, y asi, asegurar la adecuada operacion y disponibilidad de los
servicios,

Koba Networks ofrece para el servicio cubrir todo lo indicado en el presente documento, conforme a las
siguientes actividades:

3.1. En cada sede del CIDE se realizaran dos mantenimientos preventivos, el primero, dentro de los
primeros 20 dias naturales a partir de la notificacion de adjudicacién y el segundo, en la segunda
semana natural del mes de noviembre, considerando como minimo lo siguiente:

a. Revision general de los equipos y componentes en las areas de monitoreo para verificar alarmas y
el correcto funcionamiento de estos.

b. Identificacion de componentes degradados o en mal estado y sustituirlos en caso de que aplique
conforme a lo descrito en el mantenimiento correctivo.

c. Limpieza, aspirado y sopleteado de todos los componentes, equipos, camaras, carcasas Yy
accesorios.

d. Ajustes, calibracion y reconfiguracion de los equipos, componentes y camaras.




e. Levantamiento de datos de cada camara, con el fin de actualizar el inventario, identificando la zona,
ndmero de serie, nimero de inventario y marca de la camara.

f.  Actualizacion de firmware de todas las camaras.

g. Koba Networks en caso de resultar adjudicado entregara un reporte por cada sede del CIDE
detallando las actividades realizadas dentro de los 5 dias habiles posteriores al término del
mantenimiento preventivo.

3.2, El mantenimiento correctivo, se realizara cuantas veces sea hecesario durante la vigencia del
contrato, considerando lo establecido en el numeral 5.2. del presente documento.

3.3. Koba Networks en caso de resultar adjudicado considerara en ia asistencia técnica las actividades
necesarias para atender y solucionar los distintos requerimientos, incidentes y/o problemas
referentes a los componentes de la infraestructura de los sistemas de videovigilancia del CIDE
durante la vigencia del servicio, considerando lo descrito en el numeral 5.3. del presente documento.

3.4. La modalidad de este servicio sera de un contrato cerrado, con una vigencia contada a partir de la
fecha de adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2024.

3.5. Los servicios se llevaran a cabo en los siguientes domicilios:

a. Para la sede Santa Fe, en Carretera México - Toluca No. 3655 Col. Lomas de Santa Fe, C.P. 01210
Del. Alvaro Obregén, Ciudad de México.

b. Para la sede Region Centro de Aguascalientes en Circuito Tecnopolo Norte s/n Col. Hacienda
Nueva, CP 20313 Aguascalientes, Ags.

4. PARTIDA PRESUPUESTARIA:

31904 Servicios integrales de infraestructura de computo.

5. DESCRIPCION DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS:
5.1. Mantenimiento preventivo.

Koba Networks ofrece realizar dos mantenimientos preventivos a los sistemas de videovigilancia en cada
sede del CIDE, el primero, dentro de los primeros 20 dias naturales a partir de la notificaciéon de
adjudicacion y el segundo, en la segunda semana natural del mes de hoviembre, considerando las
siguientes actividades de manera enunciativa mas no limitativa, destinadas a mantener en funcionamiento
los equipos de videovigilancia, por lo que el Koba Networks en caso de resultar adjudicado realizara lo
siguiente:

a. Los mantenimientos preventivos se efectuaran los dias y horarios que se acuerden entre la
convocante y el participante adjudicado, pudiendo realizarse incluso en fines de semana o dias
festivos y horarios no laborales, a fin de no afectar la operacién y actividades del CIDE.

b. Limpieza, aspirado, sopleteado, de gabinetes, equipos, camaras, carcasas, partes internas de cada

camara, componentes y demas periféricos.

Lubricacion de partes mecanicas.

. Actualizaciones de firmware de todas las camaras de ambas sedes.

e. El técnico especializado por parte del participante adjudicado debera acudir al inmueble durante la
realizacion del mantenimiento preventivo, a efecto de coordinar las actividades del personal.

f. Se debera realizar una inspeccidn fisiva y visudl pard 1evisar yue 1o exislan cdbles exlianus o ml
colocados que pudieran provocar fallas; en caso de que los hubiera, se procedera a repararlos o
remplazarlos.

g. Se debera realizar el mantenimiento preventivo a los 4 switches de 8 puertos que se encuentran en
la sede Region Centro de Aguascalientes, considerando las actividades indicadas en el numeral 5.
del presente documento.

oo
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Dentro de los primeros 5 dias habiles posteriores al término de cada mantenimiento preventivo el
participante adjudicado entregard un reporte por cada sede en formato digital, ya sea por correo
electronico o en memoria USB, el cual debera contener el detalle de las actividades realizadas,
memoria técnica y fotogréafica, asi como el estado de operacion en que se dejan los equipos.

El administrador del contrato o supervisor por parte del CIDE se reserva el derecho para solicitar
funciones adicionales, las cuales se vinculen con el otorgamiento del servicio requerido en este
proceso, sin costos adicionales para el CIDE.

No se podran extraer por ningin motivo las grabaciones, archivos o cualguier elemento que
provenga de los equipos centrales y unidades de almacenamiento.

Si durante los mantenimientos preventivos se detecta una falla que impida la operacion normal de
cualquier componentes 0 equipo, se debera proceder conforme a lo descrito en el numeral 5.2. del
presente documento, con el fin de dejar en operacion el servicio y/o los equipos dafados.

Koba Networks de resultar adjudicado sera responsable de cualquier falla o dano que presente
cualquiera de los equipos de los sistemas de videovigilancia del CIDE durante los mantenimientos
preventivos, ya sea por mal manejo de los sistemas 0 configuraciones o herramientas o equipos 0
de cualquier accion inadecuada al momento de las actividades, incluso, si las fallas o mal
funcionamiento de algiin equipo o componente de los sistemas de videovigilancia se presentan
posterior al término del mantenimiento preventivo, esto durante la vigencia del contrato.

Mantenimiento correctivo

Koba Networks ofrece para el mantenimiento correctivo efectuario a los equipos en modo activo, para lo
cual, contempla la sustitucion y/o reparacion de hasta 12 camaras que resulten danadas de manera total
o parcial, asi como remplazar hasta 300 metros de cable actual por cable UTP cat 6, ya sea por dafios del
cableado actual o no ser compatible para el funcionamiento de las distintas camaras, esto durante la
vigencia del servicio y sin costo adicional para el CIDE, incluyendo accesorios y componentes de conexion,
asi como la mano de obra de instalacién, configuracién y puesta en marcha.

Asi mismo, se realizaran las siguientes actividades, mismas que son de manera enunciativa mas no
limitativa:

a. Los equipos o refacciones que se lleguen a remplazar seran nuevos y de la misma marca de los
NVR’s (ver numeral 20.1. situacion actual), con el fin de que sean compatibles con las
infraestructuras instaladas, pudiendo ser superiores en calidad y caracteristicas técnicas,
garantizando su duracion, resistencia y funcionamiento.

En caso de que se remplacen camaras de video, Koba Networks tomara en cuenta la ubicacion
donde se encuentran, asi como las siguientes caracteristicas de las camaras, con el fin de cubrir las
necesidades del area a vigilar:




Ubicacion | Cantidad Caracteristicas minimas: _ Oferta Koba Networks
Tipo Domo IP, de 8 Megapixel, 4K, | Ofrecemos la camara domo marca Hikvision modelo DS-
lente 2.8 mm (angulo de visién 102°), | 2CD1183G2-LIUF
minimo 30 mts. de distancia de
infrarrojos, micréfono Integrado, PoE, o
. Micrafeno
audio y alarmas, formatos de \
compresion H.265+ / H.265 / H.264+ / | wremano
. H.264, Videoanaliticos Integrados
Interior 8
By &
- )/ser!_e,ﬂ ColarVu
iy
Tipo bala IP, de 8 Megapixel, 4K, lente | Ofrecemos la camara domo marca Hikvision modelo DS-
2.8 mm (angulo de apertura 102°), 2CD1083G2-LIU(F)
minimo 30 mts. de distancia de
infrarrojos, alimentacion PoE, audio y .-
. — — Mierifono
alarmas, formatos de compresion ) A ‘u:-j g‘)
H.265+ / H.265 / H.264+ / H.264, TN y  WTEGRADO
Videoanaliticos Integrados, uso en ®,
. e
Exterior 4 exterior IP67. 7

b. Asimismo, los equipos o refacciones que se sustituyan contaran con una garantia de por lo menos
un ano contra defectos de fabricacion a partir de su puesta en marcha.

c. En caso de que se remplace cableado por dafio o no cumplir con los requerimientos para el
funcionamiento de las camaras, este sera de las siguientes caracteristicas, las cuales son de manera
enunciativa mas no limitativa.

e Cable UTP categoria 6
* Rendimiento eléctrico: Rendimiento certificado hasta 100 metros
* Conductor: Cobre solido 23 AWG aislado con polimero HDPE

e Recubrimiento: PVC

o Clasificacion de flama: UL 1685

* Diametro: 5.6 mm (0.222") nominal
* Instalaciones CCTV IP Megapixcl, TurboHD(TVI)
e Tension de instalacion: 110N (25lbf) maximo
» Clasificacion de temperatura: 0 a 50°C (32°F a 122°F) en instalacion; -20° a 60°C (14° a 140°F)

en operacion

s Frecuencia: 250 Mhz
* Aplicaciones Power over Ethernet IEEE 802.3af y 802.3at

d. Koba Networks de resultar adjudicado entregara al supervisor del servicio por parte del CIDE un
reporte dentro de los 5 dias habiles posteriores al finalizar las actividades del mantenimiento
correctivo en formato digital, ya sea por correo electronico o en memoria USB, especificando las
fechas de ejecucion, antecedentes y motivos por el cambio o reparacion, actividades realizadas y
los materiales y refacciones utilizados, asi mismo, la garantia por escrito de los equipos o
componentes que se hayan instalado, la cual debera tener una vigencia minimo de un afo a partir
de la fecha de la puesta en marcha de los equipos o componhentes.
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5.3. Servicio de asistencia técnica.

Koba Networks de resultar adjudicado considerara en la asistencia técnica las actividades necesarias para
atender y solucionar los distintos requerimientos, incidentes y/o problemas referentes a los equipos y
componentes de la infraestructura de los sistemas de videovigilancia del CIDE de ambas sedes.

E! personal para la asistencia técnica realizara las siguientes actividades, mismas que son de manera
enunciativa, mas no limitativas.

a. La asistencia técnica se otorgara cuantas veces sea necesario en funcion de los requerimientos que
se soliciten o incidentes y problemas que se presenten, dicha asistencia técnica se otorgara bajo un
esquema de 24x7, durante la vigencia del contrato.

b. Koba Networks de resultar adjudicado entregara al administrador o supervisor del contrato por parte
del CIDE un directorio de escalonamiento y procedimiento, incluyendo nimero telefonico fijo,
teléfono celular y correo electrénico para su localizacion, esto con el fin de poder levantar reportes
de requerimientos, incidentes y/o problemas referentes a los sistemas de videovigilancia.

c. La asistencia técnica se otorgara en sitio o via remota segln sea el caso.

Llevar a cabo las acciones pertinentes para solucionar los requerimientos, con personal capacitado.

e. Sien laatencion de un reporte, es hecesario que algin componente o equipo requiera de reparacion
y/o revision y amerite la salida de su domicilio, el participante adjudicado asumira la responsabilidad
total por el aseguramiento y gastos asociados que se generen por el manejo, retiro, reintegro y
traslados de los bienes propiedad del CIDE.

f. Documentar toda accion realizada en la atencion de los requerimientos, para que al final de la
actividad se entregue un reporte al supervisor asignado por el CIDE, dentro de los 5 dias habiles
posteriores al termino de los trabajos.

o

6. CRITERIO DE EVALUACION:

El método de evaluacion de las propuestas sera binario.

7. LUGAR DE ENTREGA:

-Para la sede Santa Fe, en Carretera México - Toluca No. 3655 Col. Lomas de Santa Fe, C.P. 01210 Del.
Alvaro Obregon, Ciudad de México.

-Para Ia sede Region Centro de Aguascalientes en Circuito Tecnopolo Norte s/n Col. Hacienda Nueva, CP
20313 Aguascalientes, Ags.

8. TIEMPOS DE ENTREGA

El primer Mantenimiento preventivo, se realizara en cada sede del CIDE dentro de los primeros 20 dias
naturales a partir de la notificacién de adjudicacion y el segundo se realizara en la segunda semana del
mes de noviembre del 2024.




9. VIGENCIA DEL CONTRATO:
La vigencia del contrato sera a partir del siguiente dia habil a la notificacion del fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2024.

10. VIGENCIA DEL SERVICIO:
La vigencia del servicio sera a partir del siguiente dia habil a la notificacién de adjudicacién y hasta el 31
de diciembre de 2024.

11. TIPO DE CONTRATO:
La modalidad de este servicio sera de un contrato cerrado, con una vigencia contada a partir de la fecha
de adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2024.

12. ENTREGABLES:

12.1. Propuesta técnica

Para efectos de la evaluacion, Koba Networks presentar la presente propuesta técnica en idioma espafiol,
indicando la vigencia de la propuesta, impuestos, moneda, nombre, firma, razon social, teléfono y domicilio,
asi como también especificando la forma en que prestaria el servicio, considerando los siguientes
requerimientos:

a. Demostrar experiencia del participante en el otorgamiento de servicios iguales o similares a lo
descrito en presente documento, ya sea para gobiermno o iniciativa privada, para lo cual debera
presentar lo siguiente:
= CV del participante, firmado por el apoderado legal. Anexo 1
e Escrito bajo protesta de decir verdad en papel membretado y firmada por el apoderado legal,
indicando los afios de experiencia otorgando servicios iguales o similares a lo solicitado en el
presente proceso. Anexo 2

* Por lo menos dos contratos o pedidos u ordenes de servicio, no mayores a cinco afos, con los
cuales se acredite los afios de experiencia en el otorgamiento se servicios iguales o similares a
lo solicitado en el presente documento, mismos que deberan estar formalizados y concluidos,
por lo gue, también debera presentar carta de terminacién o finiquito. Anexo 3

b. El parlicipante debera presentar constancia o certificado que acredite que es un distribuidor y
comercializador autorizado de los productos y servicios de por lo menos de una de las siguientes
marcas: (Anexo 4)

e PELCO
o SAMNSUNG
 HIKVISION

c. El participante debera presentar escrito bajo protesta de decir verdad en papel membretado v
firmado por el representante legal, donde se indique que cuenta con los recursos humanos y
econdmicos, asi como el equipamiento y herramientas profesionales necesarias para otorgar los
servicios solicitados en el presente documento durante la vigencia del servicio y también debera
incluir la estructura de la empresa. Anexo 5

d. Contar con 2 personas calificadas con al menos 1 afio de experiencia y que hayan particlpado en
servicios iguales o similares a lo descrito en presente documento con gobierno o iniciativa privada,
presentando CV de cada persona que acredite su experiencia con vigencia no mayor a un afio
firmado por el apoderado legal. Anexo 6

e. Contar con 2 personas calificadas con habilidades para la instalacion, configuracion, administracion
y corregir fallas de los equipos objeto del presente proceso, para lo cual, debera presentar por cada
persona, copia simple de certificacion o constancia vigente o no mayor a 3 afios de antigliiedad,
emitida por alguna de las marcas de los equipos instalados. Anexo 7

f. El participante debera presentar escrito en papel membretado y firmado por el apoderado legal, en
el cual indique bajo protesta de decir verdad que cuenta con una persona para cubrir el perfil de
coordinador o supervisor, indicando su nombre completo, dicha persona sera el tnico contacto con
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el administrador y/o supervisor del servicio designado por el CIDE, a fin de coordinar el seguimiento
de las actividades referentes a los servicios requeridos en el presente documento durante la vigencia
del contrato. Anexo 8

Escrito en original y firmado por el apoderado legal, mediante el cual, el participante ofrezca una
garantia contra defectos de mano de obra, dafos causados durante o posterior a los mantenimientos
preventivos, correctivos, en la atencion de reportes y solicitudes, incluso, dicha garantia se debera
extender hasta por 30 dias posteriores al término contrato. Anexo 9

El participante debera presentar carta en papel membretado y firmado por el apoderado legal en la
cual se compromete a entregar equipos, refacciones y componentes nuevos y no reconstruidos y
no remanufacturados para los sistemas de videovigilancia, esto, en caso de que se requieran, asi
como la garantia de por lo menos de un afio contra defectos de fabricacion. Anexo 10

Matriz de escalamiento que incluya nombre de contacto, teléfonos y correo electronico para la
atencion de la asistencia técnica y para hacer valida la garantia en caso de que se use. Anexo 11
El participante debera presentar un plan de trabajo en papel membretado y firmado por el apoderado
legal, en donde indique las actividades a desarrollar con su duracion en dias y los recursos humanos
a utilizar, conteniendo al menos lo siguiente: (Anexo 12)

e Fechas de los mantenimientos preventivos.

Cronograma con la descripcion de las actividades a desarrollar.

Nombres del personal que estara involucrado en cada actividad.

Atencién de reportes.

Asistencia técnica.

El participante debera entregar, carta de confidencialidad de la informacion en papel membretado y
firmada por el apoderado legal, donde se compromete a no extraer ni transmitir por ningtn medio
fisico o electronico la informacion referente a los servicios realizados e informacion que contienen
los diferentes sistemas de videovigilancia del CIDE, a la que pudiera tener acceso el personal de la
empresa que brinda el servicio. Anexo 13

Durante la vigencia del servicio

Durante la vigencia del servicio el participante adjudicado debera entregar lo siguiente:

a.

Reporte en formato digitat (PDF), ya sea por correo electrénico o en memoria USB, el cual debera
elaborarse en hoja membretada y firmado por el coordinador o supervisor designado por el
participante adjudicado, dentro de los 5 dias héabiles posteriores al termino de cada mantenimiento
preventivo, el cual deberé contener el detalle de las actividades realizadas, especificando las fechas
de ejecucion, asi como, memoria técnica y fotogréfica de antes y despues.

Reporte en formato digital (PDF), ya sea por correo electrénico o en memoria USB, el cual debera
elaborarse en hoja membretada y firmado por el coordinador o supervisor designado por el
participante adjudicado, dentro de los 5 dias habiles posteriores al termino de cada mantenimiento
correctivo, el cual debera contener el detalle de las actividades realizadas, especificando las fechas
de ejecucién, antecedentes y motivos por el cambio o reparacion, actividades realizadas y los
materiales y refacciones utilizados, asi mismo una memoria técnica y fotografica de antes y después
y la garantia por escrito de los equipos o componentes que se hayan instalado, la cual debera tener
una vigencia minimo de un afio a partir de la fecha de la puesta en marcha de los equipos o
componentes.

Si durante la vigencia del servicio el participante adjudicado atiende algin requerimiento o incidente,
debera entregar dentro de los 5 dias habiles posteriores al término de la actividad, un reporte en
formato digital (PDF), ya sea por correo electrénico o en memoria USB, el cual debera elaborarse
en hoja membretada y firmado por el coordinador o supervisor designado por el participante
adjudicado, detallando los trabajos realizados y memoria fotografica del antes y despueés.




d. Memoria técnica y fotografica de la instalacion y/o reubicacion de componentes, camaras o equipos
de los sistemas de videovigilancia, esto solo en caso de que se hallan realizado, dichos documentos
se deberan entregar dentro de los 5 dias habiles posteriores al término de la actividad, en formato
digital (PDF), ya sea por correo electrénico o en memoria USB, el cual debera elaborarse en hoja
membretada y firmado por el coordinador o supervisor designado por el participante adjudicado.

13. PENAS CONVENCIONALES

Conforme a lo dispuesto por los articulos 53, 45 fraccion XIX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y a lo sefialado en el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, el proveedor queda obligado a pagar por concepto de pena
convencional, la cantidad equivalente al 2 % (dos por ciento) por dia natural de atraso respecto del valor
del bien o servicio, de acuerdo con la fecha pactada para el tiempo de la entrega de los servicios y hasta
el cumplimiento a entera satisfaccion del CIDE de la obligacién.

El pago de la penalizacion sera en la caja del CIDE en un horario de 9:30 a 15:00 horas y de 16:00 a 18:00
horas de lunes a viernes.

Dichas penas convencionales no podran exceder del 10% del monto total del contrato ya que de llegar a
este limite procedera la rescisién del contrato.

14. DEDUCCIONES

El CIDE con fundamento en lo previsto en el articulo 66, fraccion | del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, que establece gue no se pagaran al proveedor aquellos
servicios prestados de forma parcial o deficiente y 97 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios; EL CIDE aplicara al proveedor una deduccion del 4 % (cuatro por ciento)
respecto del valor del bien o servicio que el proveedor haya entregado parcial o deficientemente. La
cantidad resultante se descontara del pago de la factura del servicio.

15. NORMAS DE CALIDAD O PROCESOS Y CERTIFICACIONES

El participante debera cumplir con las siguientes Normas Oficiales Mexicanas:
¢ NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteccion personal-Seleccion, uso y manejo en los centros
de trabajo.
* NOM-001-STPS-2008 Edificios, Locales y Areas. Instalaciones y Areas en los Centros do
Trabajo, Condiciones de Seguridad.
Para lo cual, el participante debera presentar escrito firmado por el representante legal en papel
membretado en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que, cumplen con dichas normas.

16. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

La pdliza de fianza sera INDIVISIBLE expedida por institucion legalmente facultada para tal efecto, por el
10% del MONTO MAXIMO TOTAL del contratn antes de 1.V.A.

Para la elaboracién y entrega de la garantia de cumplimiento del contrato, debera atenderse a lo
establecido en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccion H de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y el Articulo 103 de su Reglamento y las Politicas Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del CIDE, que sefialan:

a. Si el monto adjudicado, antes de impuestos, no rebasa el monto autorizado para procedimientos de
invitacion a cuando menos tres personas vigente ($451,000.01), el proveedor garantizara el
cumplimiento del contrato con cheque certificado o de caja a favor del Centro de Investigacion y
Docencia Econdmicas, A.C. o mediante una poliza de fianza emitida por la institucion afianzadora
autorizada por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas; por un monto que equivaldra al 10%
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(diez por ciento) del monto méximo total del contrato, sin incluir el impuesto al valor agregado, en la
que se sefiale como beneficiario al Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas, A.C.; esta
garantia sera entregada al CIDE dentro de los diez dias naturales siguientes a Ja firma del contrato.
Si el monto adjudicado, antes de impuestos, rebasa el monto autorizado para procedimientos de
invitacion a cuando menos tres personas vigente ($451,000.01); de conformidad a lo establecido en
el articulo 48 Ultimo parrafo de la LAASSP, la persona participante adjudicada (PROVEEDOR) a fin
de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato y para responder en la
entrega de los bienes, asi como de cualquier otra responsabilidad, debera presentar péliza de fianza
expedida por institucion afianzadora mexicana autorizada en los términos de la Ley de Instituciones
de Seguros y Fianzas, por un importe equivalente a un 10% (diez por ciento) del monto maximo total
del contrato adjudicado antes de I.V.A.,, en la que se sefiale como beneficiario al Centro de
Investigacion y Docencia Economicas, A.C, por la vigencia del periodo del contrato y hasta que el
CIDE a través de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, previa solicitud por
escrito por parte del titular del area requirente, dé a la persona participante adjudicada
(PROVEEDOR) su autorizacion por escrito para que proceda a cancelar la péliza de la fianza
correspondiente.

17. CAUSALES DE RESCISION

Ambas partes convienen en que el CIDE podra en cualquier momento, por causas imputables al
proveedor, rescindir administrativamente el presente contrato o pedido, cuando éste Ultimo incumpla con
cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo. Dicha rescision operara de pleno derecho, sin
necesidad de declaracion o resolucion judicial, bastando que se cumpla con el procedimiento senalado en
el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en la Clausula
denominada Procedimiento de Rescision Administrativa del Contrato o pedido.

Las causas que pueden dar lugar a que el CIDE inicie el procedimiento de rescision administrativa del
contrato, son las siguientes:

a.

b.
€.

Cuando la suma de las penas convencionales alcance el 10% (diez por ciento) del monto total del
contrato.

Una vez agotado el monto limite de aplicacion de deducciones y la causa de la deduccion persista.
Si el proveedor se niega o abstiene de reponer los servicios que el CIDE hubiere considerado como
rechazados o discrepantes.

Si el proveedor suspende injustificadamente la entrega de los servicios.

Si el proveedor es declarado, por autoridad competente, en concurso mercantil o de acreedores o
en cualquier situacién analoga que afecte su patrimonio.

Si el proveedor cede, vende, traspasa o subcontrata en forma total o parcial los derechos y
obligaciones derivados del contrato o pedido; o transfiere los derechos de cobro derivados del
contrato, sin contar con el consentimiento del CIDE.

Si el proveedor no da al CIDE o a quien éste designe por escrito, las facilidades o datos necesarios
para la supervision o inspeccion de los servicios o de los bienes.

Si el proveedor incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la informacion
proporcionada para la celebracion del contrato.

En general, por el incumplimiento por parte del proveedor a cualquiera de las obligaciones derivadas
del contrato y sus anexos o a las leyes y reglamentos aplicables.

Si el participante adjudicado incurriera en deductivas en mas de 2 ocasiones durante la vigencia del
contrato.




18. FORMA DE PAGO:

a.
b.

El CIDE no otorga anticipos.

El pago del primer mantenimiento preventivo y la asistencia técnica se realizara dentro de los 20
dias habiles posteriores el término de la actividad, previa validacién y aprobacion por parte del
administrador del contrato designado por el CIDE mediante Acta Entrega-Recepcion, reporte con el
detalle de los trabajos realizados en cada sede del CIDE y la factura correspondiente.

El pago del segundo mantenimiento preventivo y la asistencia técnica se realizara dentro de los 20
dias habiles posteriores al término del servicio, previa validacion y aprobacion por parte del
administrador del contrato desighado por el CIDE, mediante Acta Entrega-Recepcion, reporte con

el detalle de los trabajos realzados en cada sede del CIDE y la factura correspondiente.

19. PROPUESTA ECONOMICA:

Para efectos de la evaluacion de la propuesta econémica, el participante debera presentar los costos por
cada mantenimiento preventivo, correctivo y asistencia técnica, de acuerdo con las siguientes tablas:

Servicio de Mantenimiento Preventivo, Correctivoy asistencia tecnica a los =%
Sistemas de Videovigilancia del CIDE sede Santa Fe, COMX
Primer Segundo Iooarte
Can, Descripcion Mantenimiento Mantenimiento P
preventivo (A) preventivo (B) (A+B)
9 | Camaras marca Pelco mod. IME-119 (doma) $6,735.43 $6,735.43 $13,470.86
1 Céamaras marca Pelco mod. IXE10LW ({bala) $748.38 $748.38 $1,496.76
o (Ct))zrlr;z)aras marca Samsung mod. XNO-6010R $1,496.76 $1,496.76 $2,993.52
Camaras marca HiKvision mod. DS-
59 2CD2183G2-1 (domo) $44,154.48 $44,154.48 $88,308.96
Camaras marca HiKvision mod. DS-
4 2CD2183G2-1S (domo) $2,993.52 $2,993.52 $5,987.04
Camaras marca HiKvision mod. DS-
2 2CD2123G0-IS (domo) $1,496.76 $1,496.76 $2,993.52
Camaras marca HiKvision mod. DS-
2 2CD2183G2-1U (domo) $1,496.76 $1,496.76 $2,993.52
Camaras marca HiKvision mod. DS- _
3 57! 95 . ) N
4 2CD2083G2-1U (bala ch) $725,444 $25,444.95 $50,889.90
Camaras marca HiKvision mod. DS-
1 2CD2085G1-! (bala ch) $748.38 $748.38 $1,496.76
Camaras marca HiKvision mod. DS- .
6 2CD2683G2-1ZS (bala g) $4,490.29 $4,490.29 $8,980.58
Camaras marca HiKvision mod. DS-
1 | 2eD2T43G0-15 (bala g) $748.38 $748.38 $1,496.76
Equipos centrales NVH marca Hikvision
2 Modelo DS-9664NI-I8 $1,496.76 $1,496.76 $2,993.52
3 Pantallas Sharp de 65” mod, Aguos $2,245.14 $2,245.14 $4,490.28
Subtotal: $188,591.98
1 Asistencia técnica $25,200.00 $25,200.00
Subtotal: $213,791.98
IVA: $34,206.72
Total: $247,998.70




5529179200

KobaNetworks S.A.S. de C.V.
KNE2302087G1
. KO b a N etwo r kS contacto@kobanetworks.com

Can.
Sistemas de Videovigilancia del CIDE sede Regién Centro, Aguascalientes.
Primer Segundo importe
Can. Descripcion Mantenimiento Mantenimiento P
preventivo (A) preventivo (B) (A+B)
Camaras marca HiKvision mod. DS-
5 2CD2935FWD-| (360°) $7,671.82 $7,671.82 $15,343.64
5 Camaras marca HiKvision mod. DS-2CD3145G0- $7.671.82 $7.671.82 $15,343.64
IS (domo)
Camaras marca HiKvision mod. DS-2CD2665G1-
6 IZS (bala) $9,206.18 $9,206.18 $18,412.36
Equipo central NVR marca Hikvision
1 1,634.36 4.3 3,068.72
Modelo DS-7732NI-K4/16P Siln3E3 DIE480 $3.0
1 Pantalla Pelco 27" mod. 1080 full HD $1,534.36 $1,634.36 $3,068.72
3 | Switch de 8 ptos. marca Planet mod. GSD-802PS $4,603.09 $4,603.09 $9.206.18
Switch de 8 ptos. marca Ptp-link mod. TL-
1 SF1005P $1,534.36 $1,534.36 $3,068.72
Subtotal: $67,511.98
1 [ Asistencia técnica [ $38,880.00 $38,880.00
Subtotal: $106,391.98
IVA: $17,022.72
Total: $123,414.70
Santa Fe Ciudad de México $213,791.98
Regién Centro Aguascalientes $106,391.98
Subtotal $320,183.96
IVA $51,229.43
Total $371,413.39

o Los precios estan en pesos mexicanos (moneda nacional) a dos decimales, conforme a Ley
Monetaria en vigor.

e Los precios son fijos

e Vigencia de la cotizacién de 60 dias naturales.

o La propuesta econdmica vigente dentro del procedimiento de invitacion y hasta su conclusion.

s Precio unitario, importes totales desglosando el impuesto al valor agregado.

e Todo costo adicional no considerado y explicitado en la propuesta econémica por parte de Koba
Networks, serén cubierto por nosotros de resultar ganadores.

20. CONSIDERACIONES GENERALES
20.1. Situacién actual.

a. Enla sede Santa Fe CDMX, actualmente cuenta con un sistema de videovigilancia que consiste en
dos grabadores NVR con capacidad de 64 camaras cada uno, en los cuales se conectan 123
camaras |IP ubicadas en los diferentes edificios, pasillos, areas comunes, estacionamientos y
perimetro del inmueble, conforme a las siguientes cantidades:

Equipo instalado Sede Santa Fe




Concepto Unidad Cantidad

Camaras marca Pelco mod. IME-119 (domo) Eguipo 9
Camaras marca Pelco mod. IXE10LW (bala) Equipo 1

Céamaras marca Samsung mod. XNO-6010R (bala) Equipo 2
Cémaras marca HiKvision mod. DS-2CD2183G2- (dorma) Equipo 59
Céamaras marca HiKvision mod. DS-2CD2183G2-1S (domo) Equipo 4
Camaras marca HiKvision mod. DS-2CD2123G0-IS (doma) Equipo 2
Camaras marca HiKvision mod. DS-2CD2183G2-1U (domo) Equipo 2
Cémaras marca HiKvision mod. DS-2CD2083G2-1U (bala ch) Equipn 34
Cémaras marca HiKvision mod. DS-2CD2085G1-1 {bala ch) Equipo 1

Camaras marca HiKvision mod. DS-2CD2683G2-1ZS (bala g) Equipo 6
Camaras marca HiKvision mod. DS-2CD2T43G0-I5 (bala g) Equipo 1

Equipos centrales NVR marca Hikvision modelo DS-9664NI-18 Equipo 2

Pantallas Sharp de 65" mod. Aquos Equipo 3

b. En la sede Regién Centro de Aguascalientes, actualmente cuenta con un sistema de videovigilancia
que consiste en un grabador NVR con capacidad de 32 camaras, en el cual se conectan 16 camaras
IP ubicadas en los diferentes edificios, pasillos, areas comunes, estacionamientos y perimetro del
inmueble, conforme a las siguientes cantidades:

Equipo instalado sede Regién Centro, Aguascalientes.
Concepto Unidad Cantidad
Cémaras marca HiKvision mod. DS-2CD2935FWD-I (3607) Equipo 5
Cémaras marca HiKvision mod. DS-2CD3145G0-I1S (domo) Equipo 6
Cémaras marca HiKvision mod. DS-2CD2665G1-12S {bala) Equipo 5
Equipo central NVR marca Hikvision mod. DS-7732NI-K4/16P Equipo 1
Pantalla Pelco 27" mod. 1080 full HD Equipo 1
Switch de 8 ptos. marca Planet mod. GSD-802PS Equipo 3
Switch de 8 ptos. marca Pip-link mod. TL-SF1005P Equipo 1

20.2. Niveles de Servicio.

El participante adjudicado debera cumplir con los siguientes niveles de servicio que a continuacion se
detallan, se puntualiza que no se consideraran prorrogas para la entrega del servicio, por retrasos
imputables a terceros.

Los servicios de asistencia técnica deberan estar disponibles en los horarios que se indican en el numeral
5.3. asistencia técnica, del presente documento.

Tiempos de respuesta ante incidentes

El licitante adjudicado sera responsable de solucionar los incidentes o reportes que por cualquier causa
generen la interrupcion de los servicios, imposibilitando la operacion de algun equipo.

Para lo cual el licitante adjudicado dispondra de los siguientes tiempos para la solucién de incidentes:

J7 Prioridad Requerimiento o Incidente Tiempo de atencion y/o solucién
Bloqueo o apagado general del sistema central, ya sea .
Alta por corte de energia o falla en los equipos. 6 horas para levantamiento. .
10 a 48 horas para realizar la reparacion,
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Bloqueo o apagado de 10 o mas camaras de Maximo 10 dias habiles para el remplazo de
videovigilancia, ya sea por corte de energia o falla enlos | equipos.
equipos.
Conexiones o cables dafados que impida la operacion
de cuatro o mas camaras de videovigilancia.
Bloqueo o apagado de una o hasta 9 camaras de 6 horas para levantamiento.
videovigilancia, ya sea por corte de energia o fallaenlos | Las actividades para realizar la reparacién se
Media equipos. podran programar, con un maximo de 72 horas
Conexiones o cables dafiados que impida la operacion para su reparacion.
de una o hasta tres camaras de videovigilancia.

Descripcion de las prioridades.

Alta: Se consideran situaciones que para el CIDE ameritan una atencion rapida y precisa.

Media: Cuando la situacion no afecte la operacion y se puede programar la actividad; su escalamiento a
nivel alto se realiza cuando han pasado 48 horas y no se ha realizado el levantamiento.

20.3. Responsabilidades

20.3.1. Por el CIDE

a. Al participante adjudicado se le otorgaran las facilidades de acceso, para el desarrollo de las
actividades, previo registro y autorizacién que otorgue el CIDE.

b. En caso de que el participante adjudicado no pueda realizar las actividades pertinentes para atender
un requerimiento o incidente por motivos propios del CIDE, éste compensara el tiempo
correspondiente para efectos del desarrollo de actividades programadas.

c. EICIDE se reserva en todo momento el derecho para evaluar por los medios y formas que considere
pertinentes al personal asignado por el participante adjudicado, por algin comportamiento
inadecuado o falta de conocimiento para otorgar el servicio, asi como solicitar su sustitucion por asf
considerarlo conveniente. En caso de que la solicitud de sustitucion del personal se derive de una
falta que afecte la imagen y/o la confidencialidad de la informacion del CIDE, el participante
adjudicado se obligara a cooperar con el CIDE para el descargo de pruebas y evidencias en las que
hubiese incurrido su personal. Al ingreso del nuevo personal se debera presentar la notificacion
respectiva, asi como también, la persona que ingrese como sustituto debera cumplir con los mismos
requisitos definidos en el perfil correspondiente, por lo que se debera entregar la documentacion
pertinente para su validacion.

20.3.2. Por el participante

a. El personal autorizado del participante adjudicado debera portar una identificacion mediante un
gafete que se muestre en lugar visible con foto y nombre completo (nombre y apellidos), esto debera
suceder siempre durante el tiempo que duren los mantenimientos y los eventos de asistencia
técnica.

b. Traer sus propias herramientas para desarrollar las actividades inherentes a lo solicitado en el
presente documento.

c. Sefialar las areas de trabajo mediante sefialamientos de seguridad industrial.

d. En caso de que la reparacién de los componentes o equipos amerite la salida de su domicilio, el
participante adjudicado asume la responsabilidad total por el aseguramiento y gastos asociados que
se generen por el manejo, retiro, reintegro y traslados de los bienes propiedad del CIDE.

e. Cualquier otro requerimiento que se considere necesario por parte de la empresa adjudicada debera
ser solicitado por escrito al CIDE, para su correspondiente analisis y respuesta.




20.4.

Que el personal asignado al proyecto tome las medidas de higiene y seguridad para el desarrollo de
sus actividades.

- Al término de cada mantenimiento, debera dejar el area limpia y libre de objetos y basura

En caso de que el personal sufra algn accidente objeto de este contrato el participante adjudicado
debera de tomar las medidas necesarias, ya que el CIDE se deslinda de cualquier responsabilidad
civil o juridica.

En el caso de que el participante adjudicado ocasione, genere o provoque algin un incidente al
momento de realizar las actividades descritas en el presente documento, como pueden ser: dafos
a los equipos o componentes de videovigilancia o corto circuito o dafios a la infraestructura de las
instalaciones del CIDE, debera resarcir al 100% la infraestructura afectada incluyendo los equipos
tecnologicos, cableado y todos aquellos que se vean involucrados.

Todo costo adicional no considerado y explicitado en la propuesta econdmica por parte del
participante adjudicado debera ser absorbida por la empresa ganadora.

Garantia de mano de obra, equipos, componentes y refacciones.

El participante debera garantizar contra defectos de mano de obra, dafos causados durante o
posterior a los mantenimientos preventivos o correctivos o en la atencion de reportes y/o solicitudes,
incluso, dicha garantia se debera extender hasta por 30 dias posteriores al término del contrato.

En caso de que se realice la adquisicion de algtn equipo, componente y refaccion, estos deberan
contar con una garantia de por lo menos un afio contra defectos de fabricacién con el participante
adjudicado o el fabricante.

//i.
p .

Iny. Jusé Luis Ilernander Gutiérrea
Ejecutivo de Cuenta
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Ciudad de México, a 22 de marzo de 2024.

PROPUESTA ECONOMICA
KOBA NETWORKS S.A.S. DE C.V.

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y ASISTENCIA TECNICA A
LOS SISTEMAS DE VIDEOVIGILANCIA DEL CIDE, A.C. SEDES SANTA FE, CDMX Y
REGION CENTRO AGUASCALIENTES”
Koba Networks S.A.S. de C.V. a partir de este momento KobaNetworks presenta su oferta técnico
economica.

Para efectos de la evaluacién de la propuesta economica, Koba Networks presentar los costos por cada
mantenimiento preventivo, correctivo y asistencia técnica, de acuerdo con las siguientes tablas:

ST _rm,}.ﬁi
3 > : Sede: ) i -fl |:nrlo|p,u
aner Segundo iroporie
Can. Descripcion - Mantenimiento Mantenimiento _ p
; preventivo (A) | preventivo (B)! (A+B)
9 | Camaras marca Pelco mod. IME-119 (domo) $6,735.43 $6,735.43 $13,470.86
1 Camaras marca Pelco mod. IXE10LW (bala) $748.38 $748.38 $1,496.76
o &e;rlr;r;\ras marca Samsung mod. XNO-6010R $1,496.76 $1,496.76 $2,993.52
Camaras marca HiKvision mod. DS-
59 2CD2183G2-1 (domo) $44,154.48 $44,154.48 $88,308.96
Camaras marca HiKvision mod. DS-
4 2GD2183G2-1S (domo) $2,993.52 $2,993.52 $5,987.04
Céamaras marca HiKvision mod. DS-
2 2CD2123G0-1S (domo) $1,496.76 $1,496.76 $2,993.52
Camaras marca HiKvision mod. DS-
2 2CD2183G2-1U (domo) $1,496.76 $1,496.76 $2,993.52
Camaras marca HiKvision mod. DS-
34 20D2083G2-1U (bala ch) $25,444.95 $25,444.95 $50,889.90
Camaras marca HiKvision mod. DS-
1 2CD2085G1-| (bala ch) $748.38 $748.38 $1,496.76
Camaras marca HiKvision mod. DS-
6 2CD2683G2-1ZS (bala g) $4,490.29 $4,490.29 $8,980.58
Camaras marca HiKvision mod. DS-
1 2CD2T43G0-15 (bala g) $748.38 $748.38 $1,496.76
Equipos centrales NVR marca Hikvision
; . 2 .
2 Modelo DS-9664N1-18 $1,496.76 $1,496.76 $2,993.52
3 Pantailas Sharp de 65" mod. Aquos $2,245.14 $2,245.14 $4,490.28
Subtotal: $188,591.98
1 Asistencia técnica $25,200.00 $25,200.00
Subtotal: $213,791.98
IVA: $34,206.72
Total: $247,998.70




Can.
Sistemas de Videovigilancia del CIDE sede Region Centro, Aguascalientes.

Primer Segundo T
Can. Descripcion Mantenimiento Mantenimiento p
preventivo (A) preventivo (B) (A+B)
Camaras marca HiKvision mod. DS-
5 2CD2935FWD-1 (360°) $7,671.82 $7,671.82 $15,343.64
5 Camaras marca HiKvision mod. DS-2CD3145G0- $7.671.82 $7,671.82 $15,343.64
1S (domo)
6 Camaras marca HiKvision mod. DS-2CD2665G1- $9.206.18 $9.206.18 $18,412.36
1ZS (bala)
Equipo central NVR marca Hikvision
1 Modelo DS-7732NI-KAH 6P $1,534.36 $1,534.36 $3,068.72
1 Pantalla Pelco 27" mod. 1080 full HD $1,534.36 $1,534.36 $3,068.72
3 | Switch de 8 ptos. marca Planhet mod. GSD-802PS $4,603.09 $4,603.09 $9,206.18
Switch de 8 ptos. marca Ptp-link mod. TL-
1 SF1005P $1,534.36 $1,534.36 $3,068.72
Subtotal: $67,511.98
1 [ Asistencia técnica | $38,880.00 $38,880.00
Subtotal: $106,381.98
IVA: $17,022.72
Total: $123,414.70
Santa Fe Ciudad de México $213,791.98
Region Centro Aguascalientes $106,391.98
Subtotal $320,183.96
IVA $51,229.43
Total $371,413.39

e Los precios estan en pesos mexicanos (moneda nacional) a dos decimales, conforme a Ley
Monetaria en vigor.

s Los precios son fijos

s Vigencia de la cotizacion de 60 dias naturales.

» Lapropuesta econémica vigente dentro del procedimiento de invitacion y hasta su conclusion.

« Precio unitario, importes totales desglosando el impuesto al valor agregado.

e Todo costo adicional no considerado y explicitado en la propuesta econdmica por parte de Koba
Networks, seran cubierto por nosotros de resultar ganadores.

///
Vo A
4

Ing. José Luis Hernandez Gutiérrez
Ejecutivo de Cuenta
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