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CELEBRAN POR UNA PARTE EL SERVICIO POSTAL MEXICANO, REPRESENTADO POR EL LIC. ALEJANDRO JOSEMOLNR O
ea,.

IVIONROY, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "SEPOIVTE ?
. POR LA'OTRA EL CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS A. C., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
A MTRA_:_‘_J,IM‘_E__NA MORENQ GONZALEZ EN SU CARACTER DE SECRETARIA GENERAL Y REPRESENTANTE LEGAL, Y A

LA PﬁEST_ CI@N DEL SERVICIO PUBLICO DE CORREOS Y OTROS SERVICIOS DIVERSOS DE CONFORMIDAD
,PUESTO POR LOS ARTICULOS 1,3,6,7Y 11 DE LA LEY DEL SERVICIO POSTAL MEXICANO Y PRIMERO DE

R IClO DE ENVIOS POSTALES NACIONALES E INTERNACIONALES MISMO QUE COMPRENDE LA RECOLECCION Y
TRE.GA DE IVIENSAJERfA Y PAQUETERFA POR CUENTA PROPIA O A TRAVES DE TERCEROS AS[ COMO LA
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AR TR « LA RIEAL,

LEGAL ESTA FACULTADA PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LA ESCRITURE™"
-*,PUBLICA ‘NUMERO 61,942 DE FECHA 28 DE JUNIO DE 2016, OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO

“NUMEROQ. 181, EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL LIC. MIGUEL SOBERON MAINERQ, MISMAS FACULTADES QUE A LA
ECHA DE CELEBRACION DEL'PRESENTE CONTRATO NO LE HAN SIDO REVOCADAS LIMITADAS O MODIFICADAS EN
GRMAALGUNA

AS PARTES”

“LAS PARTES’, RECONOCEN Y ACEPTAN LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS PARA LA PRESTACION DE LOS

| _A_ OBJETO DEI CONTRATO

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE “SEPOMEX" RECIBIRA, TRANSPORTARA Y

: PRECIO DEL SERVICIO- EL PRECIO DEL SERVICIO DE MENSAJERIA ¥ PAQUETERIA, NACIONAL E
f AL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO SE DETERMINARA DE ACUERDOC A LA SUNIATORIA DE ENVfOS
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o HTTPL W CORREOSDEMEXICO GOB.MX/SERVICIOSLINEA/PAGINAS/TARIFICADORMEXPOST.ASPX
' JUHOICA A

LOS CUADROS CON LAS ITA.RIFAS DE “DIA SIGUIENTE”, "DOS DIAS” Y “ESTANDAR” AS[ COMO LA TABLA ‘DE% s
*. DESCUENTOS CORRESPONDIENTES AL NUMERO DE ENVIOS REALIZADOS EN EL NIES POR “EL CLIENTE” FORMAN
PARTE DELANEXO 1

EL CALC]JLO DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, SE REALIZARA EN FUNCION DE LA LEGISLACION FISCAL VIGENTE
APLICABL.E AL MOMENTO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

(USULA, QUE- SEPOMEX” TOMARA COMO BASE EL PESO DE LOS ENVIOS QUE RESULTE MAS ALTO ENTRE EL
RUTO (KILOGRAMO} ¥ EL VOLUMETRICO, POR LO CUAL SE RESERVA EL DERECHO DE VERIFICAR NUEVAMENTE SU
‘PESO, DENTRO .DE-SUS INSTALACIONES ¥, EN CASO DE EXISTIR CUALQUIER DISCREPANCIA, SE REALIZARAN LAS
CORRECCIONES GRRESPONDIENTES
LA;-FOBM LA UNIVEBSAL PARA QBTENER EL PESO VOLUMETRICO ES:
'LARGO X ANCHO X ALTO / 6000

CUARTA.: FGRMA Y 1UGAR DE PAGO ”EL CLIENTE" PAGARA A "SEPOMEX" EL IMPORTE DE LOS SERVICIOS

\.- N:I,JMERD DE CUENTA “SEPOMEX" ASIGNARA A “EL CLIENTE” NUMERO DE CUENTA, MISMO QUE
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-,SEPTIMA TERMINACION ANTICIPADA.- EN CASO DE QUE ALGUNA DE “LAS PARTES” PRETENDA DARLO ;37%
'TERMINADO ANTICIPADAMENTE, DEBERA DAR AVISO POR ESCRITO A LA OTRA CON AL MENOS DIEZ (10)\9:BNU IDICA
HABILES DE ANTICIPACION, DE LO CONTRARIO “EL CLIENTE” SERA RESPONSABLE DEL PAGO DE LA FACTURACION .. we
’_ELECTRONICA QUE SE GENERE POSTERIORMENTE BAJO SU NUMERO DE CUENTA, AS/ COMO POR EL USO DE LAS
‘GUIAS DE DEPGSITO QUE NO SEAN DEVUELTAS A “SEPOMEX” DERIVADO DE DICHA TERMINACION. EN CASO DE
“ ' QUE “EL CLIENTE” SEA EL. QUE PRETENDA DARLO POR TERMINADO DE MANERA ANTICIPADA, DEBERA PAGAR

K LQUIER ADEUI ‘o QUE AL MOMENTO TENGA CON “SEPOMEX".

A.- RE - IéN ADMINESTRATIVA “LAS PARTES” PODRAN RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE
f TO SIN NECESIDAD DE DECLARACION JUDICIAL POR INCUMPLIMIENTO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES

ESOLUCION DEBERA FUNDARSE, MOTIVARSE Y COMUNICARSE A LA PARTE INCUMPLIDA, DENTRO DE LOS DIEZ
)fAs HABILES SIGUIENTES ALO SERIALADO EN EL PARRAFO ANTERIOR

-DEL PLAZO . SENALADO EN LA ‘CLAUSULA, CUARTA,-FORMA Y LUGAR DE PAGO,
ERVICIO (SIN RESPONSABILIDAD DE 5U PARTE PREVIA COMUNICACION).

“SEPOMEX"

L0 TANTO sy VAL@R EN TODOS LOS CASOS OFRECE LA POSIBILIDAD DE GARANTIZAR SU PERFECTA ENTREGA
8] REPOSICIQN CONFORME AL VALOR DECLARADO ACREDITABLE SIEMPRE Y CUANDO ESTE ULTIMO PAGUE EL
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- "EL CLIENTE" SE - OBLIGARA EN TODO CASO A PRESENTAR A “SEPOMEX’, SUS ENVIOS DEBIDAMENTE

)- NINGUNA DE "LAS. PARTES” SERA RESPONSABLE DE CUALQUIER RETRASO O INCUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
ONTRA‘TO QUE RESULTE DIRECTA O INDIRECTAMENTE DE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, CUANDO ESTOS

fROVE.ER N IVIE.IG)R SERVICIO SON PROPIEDAD EXCLUSIVA DE “SEPOMEX”, POR LO QUE “EL CLIENTE” LOS
CIBIRA, SIENDO RESPONSABLE DEL CUIDADO, GUARDA Y CUSTODIA DE LOS MISMOS, EN LOS TERMINOS DEL
RESEN‘T‘E_ CONTRATO

NFIDENCIALIDAD - .“LAS PARTES” CONVIENEN MANTENER RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD
CTQ.RE LA INFORMACION QUE TENGA EL CARACTER DE ACCESO RESTRINGIDO Y A LA CUAL TENGAN ACCESO
MOTIVO DEL PRESENTE INSTRUMENTO, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LA LEY DEL SERVICIO POSTAL

'_I'ERCERA "§CESI6N DE DERECHOS. ”LAS PARTES” ‘SE OBLIGAN A NO CEDER O TRANSMITIR BAJO

“LAS PARTES" PODRAN MODIFICAR EL PRESENTE

DEJCIMA UARTA MODIFICACIONES AL CONTRATO

;' 10 SUSCRIBAN ESTAS DICHOC CONVENIO MODIFICATORIO DEBERA ESTAR FIRMADO POR SUS
EPRESENTANTES O APODERADOS LEGALES.

& USTITUTO DEL PERSONAL DE ”SEPOMEX" POR- LO QUE ESTE SERA RESPONSABLE DE CUALQUIER
RECLANIACIC)N D DEMANDA LABORAL, CIVIL, FISCAL, ADMINISTRATIVA DE SEGURIDAD SOCIAL O DE CUALQUIER

.:"ION APLICABLE.- “LAS PARTES" SE OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA EL

i IO B,
Ty g (s
: ME:XFQANQ




SCT

Vel SRCRETAREA DE COMUNIATIONES
¥ TRARGRORYES

... DECIMA SEPTIMA.- JURISDICCION.- PARA TODO LO RELATIVO A LA INTERPRETACION, CUMPLIMIE WWTJ;“C‘ON
~EJECUCION DEL PRESENTE.CONTRATO, “LAS PARTES” SE SOMETEN EXPRESAMENTE A LA JURISDICCION DEY dﬁ”’“’m g

TRIBUNALES FEDERALES :DE:LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO EN ESTE ACTO A CUALQUIER FUERO QUE

. PUDIESE CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O FUTURO, O POR CUALQUIER OTRA RAZON.

EVIA LECTURA:DEL CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO, “LAS PARTES” ACEPTAN QUEDAR OBLIGADAS EN
TODOS SUS TERMINOS Y-CONDICIONES, LAS CUALES SE CONSTITUYEN EN EXPRESION COMPLETA Y EXCLUSIVA DE
JLUNTAD LIBRE DE CUALGQUIER VICIO Y LO FIRMAN DE CONFORMIDAD POR CUATRO TANTOS, EN LA CIUDAD
ICO; EL 01 DE ABRILDE 2019.

r“EL CLIENTE” . : Por “SEPOMEX"

LIC. ALEJANBRO JOSE MOLINA
APODERADO LEGA

JIMENA MOREN& GONZATEZ

C: RENE Vi

: SUBDIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES Y
ENCARGADO DE LA ADMINISTRACI@N Y VIGILANCIA

i DE].._ RESENTE CONTRATO

\Mﬁggﬁc')ﬁTRERAs
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: RACTER STICAg GENERAL’ESDELSERV[(‘JO
“SEPOMEX" OTURGARA SIN COSTO ADICIONAL FL MATERIAL NECESARIC PARA €1 DEPOSITO DE 105 ENv[os ELCUAL CONSISTE EN LA APLICACIN WEE
PARA LA GENERACION DE GUIAS, DOTACION DE 80LSAS DE PLASTICO DE ACUERDO CON EL TAMARO DEL SOBRE. LO ANTERICR DE ACUERDO AL
.-} PRDOMEDIO MENSUAL DE DEPOSITG, LOS INSUMOS SON DIRECTAMENTE PROPORCIONALES ENTRE S1.

| CuANDO cONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O SE DE POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE, “EL CLIENTE” SE OBLIGA A SOLICITAR EL BLOQUE DE
SUS CLAVES PARA GENERACION DE GUAS MEXPOST, AS[ COMO DEVOLVER A “SEPOMEX” EL MATERIAL QUE NO HAYA SIDO UTILIZADO DE L0
| CONTRARIO “EL CLIENTE” SERA RESPONSABLE DEL PAGO DE LA FACTURACION QUE SE GENERE POR LA EMISIGN Y USO DE LAS GUIAS.

RACTE

EL SERVICIO CONSISTIRA EN TAENTREGA DE ENVIOS PUERTA A PUERTA Y OCURRE EN SU CASO DE ACUERDO CON LA COBERTURA CON ORIGEN Y
DESTINGS EN EL AMBITO NACIONAL GON UN PESC REAL MAXIMO DE 25 KILOGRAMOS ¥ POR APLICACION DE TARIFA POR VOLUMEN DE 40 KILOGRAMOS,
¥ EN ELAMBlTo INTERNACIONAL CON UN PESQ REAL MAXIMO DE 20 KILDGRAMOS,Y CON APLICACION DE TARIFA POR VOLUMEN DE 30 KILOGRAMOS.

5 MODALIDAD

g CLIENTE" MANIFIESTA CONOCER ¥ ACEPTAR QUE PARA EFECTC DE DETERMINAR EL COSTO DE LOS SERVICIOS, “SEPOMEX" TOMARA COMO

BASE.EL PESO DE LOS ENVfOS QUE RESULTE MAS ALTO ENTRE EL BRUTO {KG} ¥ EL VOLUMETRICO POR LO CUAL SE RESERVA EL DERECHO DE

VERIFICAR NUEVAMENTE 50U PESC DENTRO DE SUS INSTALACIONES Y EN CASC DE EXISTIR CUALQUIER DISCREPANCIA, SE REALIZARAN LAS

| '”iowes CORRESPONDIENTES.

LA FGRMULA UNIVERSAL PARA oa‘rENsn EL PESO VOLUMETRICO ES:

: LARGO X ANCHO X ALTO / 6000

IDAS DE LOS ENV[OS ACEPTADOS POR "SEPOMEX” NO DEBERAN SUMAR MAS DE 2 METROS [LARGO + ANCHO + ALTO), CUYA MEDIDA

. MAYDR NU PODRA SOBREPASAR 1.05 METROS {UN METRC ECN CINCO CENT[METROS)

5DE ACUERDC CON LAS RESTRIECIONES DE LA UNION POSTAL UNIVERSAL, LA ASOCIACION INTERNACIONAL DE TRANSPORTE AEREQ, LA LEY DEL
SERVICIC POSTAL MEXICANG, LA LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION Y OTRAS LEVES APLICABLES, “SEPOMEX” NO TRANSPORTARA LOS
ARTICULGS QUE SE DESCAIBEN EN EL ANEXO I8,
“SEPOMEX"; REALIZARA HASTA DOS INTENTOS DE ENTREGA EN EL DESTING, EN CASO DE NO PODER EFECTUARSE LA ENTREGA DEL ENVIO EN LA
SEGUNDA VISITA, SE LE DEJARA UN AVISO AL DESTINATARIC Y SE LE INVITARA A QUE PASE A RECOGERLO EN LA VENTANLLA MAS CERCANA.
-TRANSCURRIDDS CINCO.DIAS HABILES, S EL ENVIO NO ES RECLAMADO, SE REGRESARA AL REMITENTE, EN ESTE CASO SE COBRA EL SERVICIO.

PO QUE APLICA PARA LA ENTREGA ENTRE UN ORIGEN Y DESTINO SE DETERMINA DE ACUERDQ As

ESO;
VOLUMEN. ’
TIEMPO SEDETIENE CUANDO $E PRESENTA CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES EVENTOS, PRIMER AVISO, DEVOLUCION O ENTREGA.
V[0S CONUJN-PESO MAYOR DE 3 KILOGRAMOS, ¥ CON DESTINO EN POBLACIONES QUE REQUIERAN RE ENCAMINAMIENTO (DE 3 A 7 DIAS
BILES), LAS-ENTREGAS SE EFECTUARAN BAIO ELSISTEMA DCURRE EN LA OFICINA MAS CERCANA,
ey EL'SERVICIO SEBRINDARA EN DIAS HABILES DE LUNES A VIERNES EN UN HORARIO DE 9:00 A 16:00 HRS.
3.RECOLECCH STABLEGIDO EL FROGRAMA.DE RECOLECCIGNES, ESTE SE PODRA EFECTUAR UNA VEZ AL DIA DE LUNES A VIERNES EN HORARIO ABIERTO DE 09:00 A
: i 15:00 HORAS DE ACUERDO A’ LA COBERTURA DEL SERVICIO,
LA EECOLE(:(HGN SERA PROGRAMADA PARA £L DIA HABIL SIGUIENTE AL QUE SE HAYA RECIBIDO EL CORREQ ELECTRONICO CON LA INFORMACION
NECESARIA. ° -
EL CURRE ELECTHONICG DEBERA CONTENER LOS SIGUIENTES DATCS:

. DIRECCIBN COMPLETA DONDE SE VA A REALIZAR LA RECOLECCEON INDICANDO CALLE, NUMERO EXTERIOR E INTERIOR, PISO [EN SU CASC), AREA,

COLBNIA; DELEGACION, CODIGO POSTAL, CONTACTO, NOMERE YTELEFONO DEL CONTACTO [PERSONA QUE ENTREGARA LOS ENVIOS),

L CLIENTE, DEBERA INDICAR 81 % ENVIARAN SOBRES O PACQUETES Y EN QUE CANTIDAD, PESO, MEDIDAS (LARGO, ALTO Y ANCHO) Y CONTENIDO, ESTO
TIRA ENVIAR UN VEHICULO ADECUADO PARA REALIZAR EL SERVICIO.
EN CASO DE¥A NC REQUERIR EL SERVICIO DE RECOLECCION (CANCELACION) DEBERA DAR AVISO POR CORRED ELECTRONICO A LA MISMA CUENTA.
CADA SOBRE ¥/0 PAQUETE DEBE SER AMPARADC POR UNA GUIA, AL MOMENTO DE EFECTUARSE LAS RECOLECCIONES, “EL CLIENTE” DEBERA
TENER LISTAS LAS-PIEZAS OUE SE REQUIERA DEPGSITAR CADA UNA CON SU GUIA RESPECTIVA, EN EL CASO DE PACIUETERIA {3 KG, EN ADELANTE),

....SE REQEIERIRA QUE TS ENVIOS ESTEN ADEMAS DE DERIDAMENTE EMBALADOS SE PRESENTEN TAMBIEN FLEJAPGS, ASIMISMO, DEBERA

i ENTREGAR EN [0S COPIAS, UNA RELACIGN QUE INCLUYA 10 SIGUIENTE:

 NOMERTDE GUIA DE DEPOSITO;

DESTING'

ESTA RELACIGN DEB[‘RF’L SER FIRIVEADA POR EL RESPONSAELE DE LA ENTREGA DE LOS ENVIOS, ASI COMO POR EL RECOLECTOR DE MEXPOST, QUIEN SE
DUEDARA CONDOS COPIAS, ’

| . . EL NOMBRE, DOMICILIO, DATOS DEL DESTINATARIC Y DEMAS QUE SE REQUIERA EN LAS GUIAS DE DEPOSITO, DEBERAN ANOTARSE PO 'EI.
CLIENTE” CON VERACIDAD ¥ LETRA LEGIBLE. LA FALTA DE ENTREGA DE LOS ENVIQS POR IMPRECISION EN LOS DATOS Y/O ERRORES EN LOS MISMOS,
E INCORRECTO EMPAQUE Y EMBALAJE $£RA RESPONSABILIDAD DE “EL CLIENTE” QUIEN PAGARA EL SERVICIO COMO SI SE HUBIERA REALIZAD

LA COBERTURA: Y :TIEMPOS DE ENTREGA NACIONAL ESTA SUJETO A CAMBIO DE ACUERDO A LA LOGISTICA, LA INFORMACION ACTUALIZADA SE
ENCUENMTRA EN PORTAL PUBLICO HTTP://AWWW, CORREQSDEMEXICO.GOB. MK/SERVICIOSLINEA/PAGINAS/TARIFICADORMEXPOST.ASPX ¥ EN EL
SERVlCIO |NTERNA ; ONAL LA COBERTURA SE ENCUENTRAN DESCRITOS EN EL ANEXO IV,

"SEPOME)!‘:" OFRECE EL 'BENEFCIO DE ASEGURAR OPCIONALMENTE SUS ENVIOS CON EL PAGO MINIMO DEL 1% MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO,

SOBRE EL VALOR DECLARADO DE LOS ENVIOS, COMPROBABLE MEDIANTE UNA COPIA DE LA FACTURA ESPECIFICA QUE AVALE ?{}I-l@“’\@ﬁ ¥EUYD

LIMFTESERA DE HASTA $50,000.00 (CINCUENTA MIL PESOS 00/180 MONEDA NACIONAL). PARA TAL EFECTO, SOLO SERA NECESARIO

ENTREGUE SUS ENVIOS DEBIDAMENTE EMBALADOS Y FLEJADDS AMPARADCS POR LAS GUIAS RESPECTIVAS, MIS S EN sU A

CORRESPONDIENTE DEBERAN CONTENER EL VALOR DECLARADO DEL ENV/O. PR
ﬁTOREA i

SOLO SEFODRAN-ASEGURAR ENVIOS A TRAVES DE ESTA OPCION, SIEMPRE ¥ CUANDO NO SE ENCUENTREN EN LA DE
ANEXO Il DEL CONTRATO, DE SER ESTE EL CASO, AUTOMATICAMENTE 5E AMULARA ESTE SEGURO.

El presente documento consta de 3 fojas Utiles, las cuales forman parte integrante como ANEXO | del Contrato
Servicios de Mensajeria y Pagueteria Nacional e Internacional, de fecha 01 de abril de 2019, celebrado por e
Mexicano y “EL CLIENTE”,
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6. -SEGURO DELA GUIA PARA EL CASC DE. ENvfos NG ASEGURADCS POR "EL CLIENTE” DZ ACUERDO CON EL FUNTO ANTERIOR, SE PROCEDERA CONFORMEL ALO ON

MEXPOST oL L CRITERIOS: uﬁDlRFC' TN
S | S1LA PERDIDADE LOS ENVIOS SE DERIVA POR CAUSAS IMPUTABLES A "SEPOMEX”, ESTE Y A PETICIGN ESCRITA DE “EL CLIENTE” EN UN T INgmli S

EXCEDA DE TREINTA (30} DFAS NATURALES, A FARTIR DE LA FECHA DE DEPGSITO SE LE INDEMNIZARA, S| LAS GESTIONES CORRESPONI/BNTES.LG-|™

| AMERITAN, HASTA POR UN MONTO DE 30 VECES EL SALARIO MINIMO DIARIO GENERAL VIGENTE EN LA CIUDAD DE MEXICO, PREVIA RECLAMACION PCR

ESCRITO.
| “SEPOMEX” NCSZRA RESPONSABLE ANTE “EL CLIENTE” EN LOS CASOS DE PERDIDA PARCIAL O TOTAL, DETERIORG ¥ DEMORA DE LOS ENVICS
OCASIONADOS POR:

; AUSA DE FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO;
CORRECTA O INCOMPLETA INFORMACION RESPECTO AL NGMBRE ¥ DOMICILIO DEL DESTINATARIO;
L3 cTo DE DISPOSICION DE CUALQUIER AUTORIDAD;
«  POR UTILIZAR EMBALAJE INADECUADO,
A-“SEPOMEX" OFRECE SIN COSTO ADICIONAL EL SISTEMA DE GUIAS MEXPQST, PARA INSTALAR ¥ EJECUTAR FL PROGRAMA DEBERAN INGRESAR A LA
'IENTE DIRECCFON HTTP://WWW. CORREOSDEMEXICO.COM. MX/ACTSITIOS /ACTMEXPOSTCLIENTE/ANDEX. HTM
EL EXPLORADOR PREDETERMINADO PARA LA APLICACION ES INTERNET EXPLORER.
PARA PODER INGRESAR A LA PLATAFORMA DE MEXPOST SERA NECESARIO QUE EL EQUIPC EN DONDE SE VA A REALIZAR LA INSTALACION DE LA
APLICACIGH-CUENTE CON LAS SIGUIENTES REQUERIMIENTOS:
HARDWARE: - '
“PROCESADOR PENTIUM 4 O SUPERIOR; :
12 MB DEMEMORIA EN RAM COMO MINIMO, DESEABLE 1 GB
#8105 G DE ESPACIC LIBRE EN.DISCO DURD;
L CMGNITOR CONRESOLUCION DE 1024 X 768 PIXELES;
L3> IMPRESORA LASER (RESGLUCION DE IMPRESION RECOMENDADA ES DE 400 DPI {DOTS PER INCH) O PUNTOS POR PULGADA (EN ESPARCL
“.i.. PPP)OMAYOR,
SOFTWARE. " .
»  ~WINDOWS XP O POSTERIOR;
> CONEXION A INTERNET HABILITADA;
> [TENER HABILITADO EL PUERTO 8080, PARA COMUNICACION TANTO DE ENTRADA COMO DE SALIDA DE DATOS {LECTURA ¥ ESCRITURA).
s L TROS)
SUARIO CON PRIVILEGIOS DE ADMIN[STRADOR PARA REALIZAR LA INSTALACION DE LA APLICACION ¥A QUE SE CREA-CARPETA DE TRABAJQ
N LA PC (G /)

CLIENTE” LLENA EL FORMATO DE ALTA DE USUARICS CON LOS DATOS DEL NOMBRE DE LAS PERSONAS QUE UTILIZARAN LA APLICACION PARA
‘ AR SUS GUIAS, GONVENIO, DIRECCION, ETC. ¥ ENVIA EL FORMATO DEBIDAIVIEN1E REQUISITADO A SU EIECUTIVO DE.CUENTA, PARA SOLICITAR LA
GENERACION DE USUARICG Y CONTRASENA.

"SERVICIO DE ATENCION Al GL]ENTES TIENE EL SIGUIENTE HORARIO: LUNES A VIERNES DF 8:00 A 15:00 Y DE 16:00 A 18:00, DENTRO DEL CUAL PODRA
ESENTAR:

UEJAS E INCONFORMIDADES INCUMPLIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

PARA = RASTRED DE UN  ENVID PODRA CONSULTAR EL PORTAL DE “SEPOMEN"
HTiP: //WWWCORREOSDEMEXICO GOB.MX/SERVICIOSLINEA/PAGINAS/CEMSMEXPOST.ASPX  ¥/0 REMITIR LA SOUCITUD VIA CORREQ ELECTRONICO
ATENCIONCORPURATIVA@CORREQSDEMEXICO, GOB,MX Al EJECUTIVO DE ATENCION A CLIENTES CON LOS SIGUIENTES DATOS:

..{ 1. NUMERQ DE GUIA ALFANUMERICA DE TRECE DIGITOS EJEMPLO EE123456789MX;

S 2. DOMIC:ILIO DE DESTING COMPLETO (CALLE, NUMERG, COLONIA, MUNICIPIO, CODIGO POSTAL);

-(jN EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA DE TREINTA {30) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUENTE AL QUE VENCIO EL PLAZO
ENTREGA; EN. Ei. FORMATO AUTORIZADO (SPM 10 002) O A TRAVES DEL PORTAL DE "SEPOMEX", EN EL CUAL DEBERAN PROPGRCIONAR LOS
SiGUIENTES DATOS' )

l. DATOS DEI.'ENVIO RECLAMADO:.

A) NIMERQ VEONTENIDO BEL ENVIC;

B) OFICINA Y FECHADEL DEPOSITO, ¥;

} FACTURA COMERCIAL QUE AMPARE EL VALOR DEL CONTENIDO DEL ENVIO;

I, NOMBRE, DOMICILO ¥ TELEFONO © CORREQ ELECTR(‘JNICO EN SU CASO, DEL REMITENTE Y DEL DESTINATARIC, ¥

4il, coPIA LEGIBLE DEL COMPROBANTE 0-GulA DE DEPGSITO DEL ENVIO, il

’ -A PARTIR DE LA FECHA DE LA PRESENTACIGN DE LA RECLAMACION, ACOMPARADA DE LOS DATOS ¥ DOCUMENTOS COMPLETOS “SEPOMEX" RESOLYERA
T LA RECLAMACION EN UN PLAZO MARIMO DE 30 (TREle’j DIAS HABILES.

|:ENEASO DE QUE EXISTAN DEFICIENCIAS L OMISIONES EN LA RECLAMACION PRESENTADA, EL ORGANISMO DEBERA PREVENIR “EL CLIENTE”, DENTRO REL
PLAZO DE 10 (DEEZ) DlAs HABILES, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCION DE LA SOLICITUD, PARA QUUE SUBSANE LAS OMISIONES, O ACLARE
LAS DEFICIENCIAS:
SALVO CASG FORTU]‘E‘O 0 FUERZA MAYOR, EN CASQ DE EXiSTIR RESPONSABILIDAD, “SEPOMEX” DETERMINARA LA INDEMNIZACKON QUE CORRESPONDA
¥ LA pONBRA A DJSPOS[CION DE “EL CLIENTE” CONFORME A LAS SIGUIENTES ESPECIFICACIONES:

ADQUIRIDD ELSERVICIG IJE SEGURO POSTAL. \\
ANDOSE DE ENVIOS INTERNACIONALES, LA INDEMNIZACION SE CUBRIRA EN LOS TERMINOS DE LOS TRATADOY I@RNACI DNEEESHE, EN s&(p )

t:!
El presente documento consta de 3 fojas ttiles, las cuales forman parte integrante como ANEXC | del Contrato d@;{esg eE
Servicios de Mensajeria y Paqueterfa Nacional e Internacional, de fecha 01 de abril de 2019, celebrado por eNséicigP ostal %0)"
Mexicano y “EL CLIENTE". ' d Py
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ENVOLTURA O EMPAQUE INADECUADO, IMPUTABLE A “EL CLIENTE” O SE TRATE DE ENVIOS PROHIBIDGS POR FL ARTICULO 15 DE LA LE
POSTAL MEXICANO. - R bl M

- %,. POR“ELCLIENTE" POR "SEPOMEX. 0’

SHIE | AJ_MENA MOR LIC, ALEJANDRO J1OSE MOLINA MON}
SECRETARIA GENERAL APQODERADD LEGAL

Y REPRESENTANTE LEGAI
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El presente documento consta de 3 fojas Gtiles, fas cuales forman parte integrante como ANEXQO | def Contrato de Pre
Servicios de Mensajeria y Pagqueteria Nacional e Internacional, de fecha 01 de abril de 2019, celebrado por el Servicic Postal

Mexicano y “EL CLIENTE".
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ANEXO I

DECLARATORIA DE CONTENIDOS

COMPRIMIDOS'DE TODA INDOLE; c
SIVOS, ACIDOS Y EN GENERAL TODOS AQUELLOS QUE: DETERIOREN, DANEN O DESTRUYAN CUALQUIER
TIPO'DE MATERIAL;
EXPLOSIVOS DETONANTES Y ARMAS DE FUEGO;
NUIDOS DE TODA [NDOLE, INFLAMABLES, MATERIALES MAGNETJCOS Y RADIOACTIVOS;
AFOLIOS Y MALETAS CON SISTEMA DE ALARMA;
DANTES Y E:Réxmo ORGANICO;
USTANCIAS VENENOSAS E INFECCIOSAS;
TODO TIPO'DE GRASAS, ACEITES Y LUBRICANTES;
PERECEDERDS '
' E_NERVANTES

CUALQUIER OTRO MATERIAL QUE PONGA EN PELIGRO LA INTEGRIDAD FISICA DE LAS INSTALACIONES,
MPLEADOS TERCEROS YTRANSPORTES

POR “EL CLIENTE”
CENTRO DE INVESTIGAEION Y DOCENCIA ECONOMICAS A.C.

CONTRATO.

El presente documento consta de 1 foja dtil, Jas cuales forman parte integrante como ANEXO Il del Contrato da P?&*taciﬁn
Servicios de Mensajerfa y Paquateria Naclonal e Internacional, de fecha 01 de abril de 2019, celebrade por el Servicio Posf
Mexicano y “EL CLIENTE”,
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ANEXO Il

SE OBTIENE CUANDO SE COLOCA EL ENVIO EN LA BASCULA

‘B.:TARIFA POR VOLUMEN: ' ~ ESTA SE APLICARA UNICAMENTE PARA PAQUETERIA, DE
: ? ACUERDQ-CON EL SIGUIENTE PROCEDIMIENTO:

\)

""’”\

El presente documento consta de & fojas Utlles, la cual forma parte integrante coma ANEXO 1l del Contrato de Prestacior
Servicios de Mensajeria y Paqueterfa Nacional e Internacional, de fecha 01 de abril de 2019, celebrado por el Servicio Post
Mexicano y “EL CLIENTE".
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= ANEXO Il
SERVICIO DIA SIGUIENTE {TARIFA EN PESOS) MAS L.V.A.
. EL COSTO DEL ENVIO SE CALCULA DE ACUERDO AL PESO, MEDIDAS Y DESTINO

$128.45 © §135.9 5139.68 $143.45 $147.23 515100
813875 | $147.21 $155.68 $162.14 $168.61 $175.07 $181.54
$156.50 ¢ - $165.98 $175.45 $184.51 $192.77 $202.92 $212.08
A5 -$184.74 $195.23 $207.07 $218.92 '$230.77 $242.62
$203.50 $715.00 $238.34 $250.94 $262.82 $273.16
©..$225,00 824120 $270.12 $285.08 $299.14 $311.28
$246.50 | $267.40 $301.90 $319.22 $335.46 $346.40
_ 526800 5$293.60 $333.68 $353.36 $371.78 $387.52
$25920. | $28950 | - $319.80 |  $365.46 $387.50 $408.10 $425.64
$276.00 $311.00 $346.00 $397.24 $421.64 $444.42 $463.76
4982 33 $319.86 |  $357.38 5429.02 $455.78 $480.74 $501.88
$288567 | 432872 $368.77 $460.80 $489.92 |  $517.06 $540.00
529500 $337,58 $380.15 549258 $524.06 $553,38 $578.12
$301,33 34643 $391.53 | $524.38 $558.20 $589.70 $616.24
330767 | $355.29 | s40292 $556.14 $592.34 $626.02 5$654.36.
831400 | 7 §864.15 541430 $587.92 $626.48 $662.34 $692.48
§373.01 - |  $425.68 5619.70 $660.62 $698.66 573060
|, 538187 | 543707 $651.48 5694.76 $734.98 5768.72
i 8300,78 544845 ¢ $683.26 $728.90 $771.30 $805.84
§390,58 $459.83 T $715.04 $763.04 $807.62 $844.96
$408.44 $471.22 | $746.82 $797.18 5843.94 $882.08
$417.30 sa8260 | 577860 $831.32 $230.26 $921.20
|- 4426.16 $493.98 .~ $810.38 $865.46 $916.58 $959.32
G8435.02 | $505.37 . $842.16 $899.60 $952.90 $997.44
$443.88 $516.75 - $873.94 $933.74 $989.22 $1,035.56
. $481.85 B561.92 | $956.58 $1,021.82 $1,080.85 $1,131.86
Tl6510.84 | $607.09 | $1,039.22 $1,109.90 51,172.48 $1,228.16
4557.82 $652.26 .| . $1,121.86 $1,197.98 $1,264,11 $1,324.46
007} $595.80 $697.43 | $1,204.50 £1,286.06 £1,355.74 $1,420.76
$518.50 :::'.j:$633.78 £742.60 $1,287.14 $1,374.14 $1,447.37 $1,517.06
;. $54800. | 867176 $787.77 51,369.78 $1,462.22 $1,539.00 51,613.36 !
i 50 7. $709.74 -$832.94 51,452.42 $1,550.30 5$1,630.63 $1,709.66
g svarv2 |0 s878a1 | $1,535.06 $1,638.38 $1,722.26 $1,805.95
$63650. | $785.70 |  $923.28 | $1,617.70 $1,726.46 $1,813.89 $1,902.26
566600 | $828.68 | $968.45 | ' °31,700.34 $1,814.54 $1,905.52 $1,998.56
864550 $861.66 $1,013.62 $1,782.98 $1,902.62 $1,997.15 $2,094.86
$725.00 $899.64 | .. $1,058.79 $1,865.62 $1,990.70 $2,088.78 $2,191.16
§754.50 .| $937.62 51,0396 [« $1,948.26 $2,078.78 $2,180.41 $2,287.45
$784.00° 5[ %975.60 $1,149.13 | $2,030.90 $2,166.86 $2,272.040 | 873836, ., -
$813.50 :f:.$1,013.58 $1,194.30 ' $2,113.54 $2,254.94 $2,363.67 7, ﬁ‘%&%g%i ()}\
s

El presente documento consta de 6 fojas Gtiles, la cual forma parte integrante como ANEXO HI de| Contrato de Qitfcién de .
Servicios de Mensajeria y Paqueterfa Nacional e Internacional, de fecha 01 de abril de 2019, celebrado por el Servicid Posta
Mexicano y “EL CLIENTE”.
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ANEXO Il

CORREOS DE MEXICO 25

[t 1

SERVICIO DOS DIAS (TARIFA EN PESOS) MAS LV.A.
EL COSTO DEL ENVIO SE CALCULA DE ACUERDO AL PESO, MEDIDAS Y DESTINO

)

e
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g
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]

; - .$103.50 $112.00 $120.75 $129.50 $138.25 $147.00
2" | %$124.24 5135.75 $145,25 $154.74 $164.24 $173.74
3 130.48 1, $14499 |  $159.50 $169.74 $179.99 $190.23 $200.47
4]0 814821 -$165.73 - $183.25 $194.24 $205.23 $216.22 $227.21
5 $165.95 $186.48 $207.00 $218.74 $230.47 $242.21 $253.95
6 $172.36 |- - $19135 $210.34 $242.36 $259.58 $276.90 $291.21
7.| sivevy $196.23 -$213.69 $273.32 $292.88 $312.56 $328.47
8- 8 - 20111 $217,03 $304.28 $326.18 $348.22 $365.73
9 | 18159 205,98 $220.38 $335.24 $359.48 $383.88 $402.99
+  $198.00 $210.86 $223,72 $366.20 $392.78 $419.54 $440.25
©7$206.09 . $222.65 $239.20 $397.16 $426.08 $455.20 $477.51
$214.18. $234.43 5$254.68 $428,12 $459.38 $490.86 $514,77
$2732.26 . 524621 $270.16 $459.08 $492.68 $526.52 $552,03
4.l . $230.35 $258.00 $285.64 $490.04 $525.98 $562.18 $589.29
i 828844 |- $269.78 £30L12 . $521.00 3559.28 $597.84 $626.55
.16 | -§24B.53 | $28157 '$316.60 $551.96 $592.58 $633.50 $663.81
I17.4 . $254.62 $293.35 $332.08 . $582.92 $625.88 $66.16 $701.07
g 826270 i | $305.13 $347.56 $613.88 $650.18 $704,82 $738.33
19 1:175270,79 . "%316.92 $363.04 $644.84 $692.48 $740.48 $775.59
| 2788 | 832870 §378.52 $675.80 $725.78 $776.14 $812.85
$286.97 | ' $340.49 $394.00 $706.76 $759.08 $811.80 $850.11
| 8285006 .| - $352.27 $409.48 $737.72 $792.38 $847.46 $887.37
10830840 8364.05 $424.96 $768.68 $825.68 $883.12 $924.63
g - 5375.84 $440.44 . $799,64 $858.98 $918,78 $961.89
| $38782 $455,92 $830.60 $892.28 $954.44 $899.15
L 542176 $495.05 $908.18 $974.06 $1,039.78 $1,088.81
~1$455.50 $534.18 5$985.76 $1,055.84 $1,125.12 $1,178.47
G| 5490.04 . $57331 $1,063.34 $1,137.62 $1,210.46 $1,268.13
$42535 | $524.18 '$612.44 $1,140.92 $1,219.40 $1,295.80 $1,357.7¢
o 545187, | ¢ $558.32 “$651.57 | $1,218.50 $1,301.18 $1,381.14 $1,447,45
ISATBIEY $592.45 5600.70 $1,296.08 $1,382.96 $1,466.48 $1,537.11
i $626,60 472083 . $1,373.66 $1,464.74 $1,551.82 $1,626.77
a0+ $660.74 L $76896 . |  $1,451.24 $1,546.52 $1,637.16 $1,716.43
$557.91° $694.88 - £808.09 $1,528.82 $1,628.30 $1,722.50 $1,806.09 o
$584.42 $729.02 $847.22 $1,606.40 $1,710.08 $1,807.84 $1,895.75 |7
$610.93 $763.16 - | . $886.35 $1,683.98 $1,791.86 $1,893.18 $1,985.41
3 $797.30 $925.48 | 51,76156 $1,873.64 $1,97852 | $2,075.07 [~
:.. $831.44 $964.61 $1,830.14 $1,055.42 $2,063.86 | 5216073, |
$690.46 .  $865.58 $1,003.74 $1,916.72 $2,037.20 $2,149.20” f&z‘,«éé&!ﬁh‘\‘
$899.72 $1,042.87 $1,994,30 42,118.08 $2,239/568) & '
o

i $718.97

Servicios de Mensajerfa y Pagueterfa Nacional & Internacional, de fecha 01 de abril de 2019, celebrado por el S5€

Mexicano y “EL CLIENTE”,
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ANEXO il

~ SERVICIO ESTANDAR (TARIFA EN PESOS) MAS LV.A.
_EL COSTO DEL'ENVIO SE CALCULA DE ACUERDO AL PESO, MEDIDAS Y DESTINO

F3640.52/ 2018

$100.17 $112,00 $118.50 $125.00 $131.50 $138.00

| %0017 | $11483° $129.50 $135.75 $142.00 $148.25 $154.50

511200 © $120.50 $147.00 $152.00 $159.00 $165.00 $171.00

$120,00 $138.10 $156.20 $163.40 $170.60 $177.80 $185.00

7 $146.70 $165.40 $173.80 $182.20 $190.60 $199.00

$155.30 $174.60 $184.20° - $193.80 $203.40 $213.00

& : “5163.90 ~ 5183.80 5194.60 $205.40 $216.20 $227.00

$152,00 §172.50 $193.00 $205.00 $217.00 $229.00 $241.00

155,07 $175.63 $196.20 $208.70 $221.20 $233.70 $246.20

§158, 1 $178.77 $199.40 $212.40 $225.40 $238.40 $251.40

$182.90 '$202.60 $216.10 $229.60 $243.10 $256.60

$185.03 $205.80 $219.80 $233.80 $247.80 $261.80

$188.17 +$209.00 $223.50 $238.00 $252.50 $267.00

£$191.30 $212.20 $227.20 $242.20 $257.20 $272.20

7| $173.47 $194.43 $215.40 $230.90 $246.40 $261.90 §277.40

5-1,$:L75 53 | 819757 $218.60 5234.60 $250.60 $266.60 $282.60

|° - $200.70 $221.80 $238.30 $254.80 $271,30 $287.80

| 5203.83 $225.00 $242.00 $259.00 $276.00 $293.00

$18573 | $206.97 $228.20 $245.70 $263.20 $280,70 $208.20

. $188.80 | $21010 $231.40 $249.40 $267.40 $285,40 $303.40

[ s10187. 1 4pi303 $734.60 $253.10 $271.60 $290.10 $308.60

i 821637 $237.80 $256.80 5275.80 $294.80 $313.80

$219.50 '$241.00 $260.50 $280.00 $299.50 $319.00

o 523683 $261.37 $294.76 $315.70 5335.87 $362.14

5250.16 $281.74 - $329.02 $351.40 $372.24 $405.28

$27149 . | - $302.11 $363.28 $387.10 $408.61 | $448.42

[15288.82 1$822.48 $397.54 $422.80 $444,98 $491.56

~ $806.15 '$342.85' $431.80 $458.50 $481.85 $534.70

4 $323.48 $363.22 $466.06 $494.20 $517.72 $577.84

|- 34081 £383.50 $500.32 $529.90 $554.09 $620.98

© $358.14 $403.96 -$534,58 $565.60 $590.46 $664.12

$375.47 -'$424.33 $568.84 $601.30 $626.83 $707.26

| $324.40 $392.80 $444.70 $603.10 $637.00 $663.20 $750.40

. $33671 | $410.13 . $465.07 $637.36 $672.70 $699.57 $793.54

$349.32 $427.46 5485.44 $671.62 $708.40 $735.94 $836.68

$361.93 | $44479 $505.81 5705.88 $744.10 $772.31 587,82
$37454 | $462.12 $526.18 - 5740.14 $779.80 $808.68  |-S0778E
138705 |0 $479.45 $546.55 $774.40 $815.50 $845.05 /" Pddse 18 4

El presente documento consta de & fojas Utiles, la cual forma parte integrante como ANEXO Il del Contrato %stacion de
Servicios de Mensajeria y Pagueteria Nacignal e Internacional, de fecha 01 de abril de 2019, celebrado por el icio Postal
Mexicano y "EL CLIENTE”",
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ANEXO Il
TARIFA EN PESOS MAS L. V. A.

$5.48 HASTA PCR 0.027 M/3
FLEJADO DE PAQUETES

$9.14 HASTA POR 0.125 M/3

$13.70 HASTA POR 0.318 M/3
ENTREGA DE ACUSE DE RECIBO $10.95 POR ACUSE ENTREGADO

ULAR PE:‘_;_QQQLUMETR]CO DE LA MENSAJERIA Y PAQUETER(A CON DESTINO NACIONAL O
ONALSE APLICA LA SIGUIENTE FORMULA.

LARGO X ANCHO X ALTO

6,000

EL RESULTADO ES LA CONVERSION DE VOLUMEN EN PESO. CUANDO DICHO RESULTADO EXCEDA AL PESO REAL SE
APLICARA LA TARIFA CORRESPONDIENTE AL RANGO DE PESO EN EL QUE ESTE SE ENCUENTRE.

DESCUENTOS SOBRE LOS VOLUMENES MENSUALES DE PIEZAS NACIONALES
_ DEPOSITADAS

251 A 500 PIEZAS
501 A 1,000 PIEZAS - 15%
1,001 A 3,000 PIEZAS 20%
3,001 A 6000 PIEZAS 25%
6,001 A 10,000 PIEZAS ‘ 27%
10,001 A 15,000 PIEZAS 30%
MAS DE 15,000 PIEZAS 35%

——

| N7,
El presente documento consta de 6 fojas Gtiles, |a cual forma parte integrante como ANEXO IIf del Contratn\HQé
Servicios de Mensajeria y Paqueteria Nacional e Internacional, de fecha 01 de abril de 2019, celebrado por el 5
Mexicano y “EL CLIENTE”.
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ANEXO Il “

~ TARIFA EXPRESS MAIL SERVICE (EMS)

HASTA 05 | T $25.00 ' $29.31 $43.97
HASTA 1.0 $26.72 : $32.76 $48.28
HASTA 2.0 $29.31 $40.52 $55.17
HASTA 3.0 $32.76 © %4741 $65.52
HASTA 4.0 $35.34 $56.03 $73.28
HASTA 5.0 $38.79 $63.79 $78.45
HASTA 6.0 $41,38 $71.55 $91.38
HASTA 7.0 544.83 $78.45 $103.45
HASTA 8.0 $51.72 $88.79 $115.52
HASTA 9.0 $55,17 $96.55 $127.59
HASTA 10.0 $63.79 . $105.17 $139.66
HASTA 11.0 $67.24 $113.79 $151.72
HASTA 12.0 $76.72 $122.41 $163.79
HASTA 13.0 $80.17 $131.03 $175.86
HASTA 14.0 $84.48 $138.79 $187.93
HASTA 15.0 $87.93 $147.41 $200.00
HASTA 16.0 $105.17 . $155.17 $212.93
HASTA 17.0 $108.62 $162.93 $225.00
HASTA 180 $112.07 | $170.69 $237.07
HASTA 19.0 §115.52 $179.31 $249.14
HASTA 20.0 ' $118.97 ' $187.07 $261.21
GIADCIONALAPARTIR | s 7 5.3 $1299

= AMERICA DEL NORTE, CENTRO AMERICA Y EL CARIBE
B = SUDAMERICA Y EUROPA.
C = RESTO DEL MUNDO

El presente documento consta de 6 fojas Utiles, la cual forma parte integrante como ANEXO 1l del Contrato ?\_;
Servicios de Mensajerfa y Pagueterfa Nacional e Internacional, de Techa 01 de abril de 2019, celebrado por el S¢
Mexicano y “EL CLIENTE”.
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ANEXO WV
: COBERTURA INTERNACIONAL DEL SERVICIO EMS/MEXPOST

Alemania Rumanla Angola
Andorra Rusia Ausiralla
Antillas Neerlandesas Suecla Azerbayén
Argentina Suiza Bahrein
Aruba Ucrania Burkina Faso
Austria Urugiay Camboya
Barbados Venezuela Checa, Rep.
‘Bélgica China
Béltce Coroa del Sur
Bolivia Diibouti
Brasil Egipte
Bulgaria Emiratos Arabes Unidos
Chile Eritrea
Cclombla Etiopia
".Costa Rica Filipinas
Croacia Ghana
" Guba Heng Kong (China)
*Dinamarca - India
Ecuador Indonesia
El Salvador Iréin
Espaiia B Israel
Finlandia : Japdn
Francia Kaza]stan
Gran Brefafia Kenia
" Grecia Kuwrait
" Honduras Malasia
Hunéria Maruecos
Inanda - Mauricio
lalia Nueva Zelanda
_ :':Ja'méica Qatar
‘ :_I'_e.lc')nlé Senegal
' Liachténsteln Singapur
Monaco Sudéfrica
. Nlcaragua Tailandia
Noruega Talwén (China) T
Palses Bajcs Tanzania <
Panama Tinez
Paragu:éy Turkmenistan
Parti Vietnam
Polonia Yemen
Pertugal Zambia
Rep. Daminic. Zimbawe

Ef presente documento consta de 1 foja 6til, las cual forma parte integrante como ANEXQ IV del Contrato de :
Servicios de Mensajerfa y Paqueterfa Nacional e internacional, de fecha 01 de abril de 2019, celebrado por el Se
Mexicano y “EL CLIENTE".
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ANEXC V
_ : e FACTURACION Y COBRANZA
CONDICIONES GENERALES DE FACTURACION ELECTRONICA Y COBRANZA DEL SERVICIO MEXPOST

{ODIFICACION DE DATOS FISCALES, DEBERA NOTIFICAR POR ESCRITO CON 3 DIiAS DE ANTICIPACION A QUE SURTA
FECTQSZEL CAMBIO REQUERIDO A SU EJECUTIVO DE VENTA Y A LA GERENCIA DE ADMINISTRACION DE VENTAS,

[EGAR UNA SOLICITUD 'DE CANCELACION A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO. EN CASO DE PN/O 3,,, .
: IIDAD ALGUNA POR PARTE DE “EL CLIENTE”, EL CFDI SE DARA COMO VALIDO Y SE é@;\ A DE Qp
sy

ONFORMIDAD CON Lo CONVENIDO POR LAS PARTES. /
% ©h
(% Ez‘
o
s
% &

El presente documento consta de 3 fojas C:files, las cuales forman parte integrante como ANEXO V del Contrato de Prestacicn de
Servicios de Mensajerfa y Paqueteria Nacional e Internacional, de fecha 01 de abril de 2019, celebrado por el Servicl§ Postal-—,

Mexicano y “EL CLIENTE",
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= - “EL CLIENTE" TIENE TRES DfAS HABILES PARA EXPRESAR SU INCONFORMIDAD CON LA INFORMACION PLASMADA
EN LOS CFDI. TRANSCURRIDO DICHO PLAZO, “SEPOMEX" TENDRA AL CFDI COMO VALIDO Y POR ACEPTADOS LOS
ADNTOS ¥, POR- ENDE SE PAGARA CONFORME A LO CONVENIDO POR LAS PARTES.

S| POR ALGUN 'qRCUNSTANCIA OPERATIVA O DE CORTE MENSUAL “SEPOMEX” NO INCLUYE EN LA FACTURA
FRONICA LA TOTALIDAD DE LAS OPERACIONES MENSUALES DE “EL CLIENTE”, LAS CONSIDERARA E INCLUIRA

CIRGUNSTANCIA; ‘tsepomex" SE COMPROMETE A DAR AVISO POR CORREO ELECTRONICO A LAS PERSONAS QUE
'RECIBIRAN LOS CFDI.-

ON BASE EN LA INFORMACION CONTENIDA EN EL TARIFICADOR MEXPOST (DISPONIBLE EN LA LFGA
'TTP WWWCORREQSDEMEXICOGOB MX/SERVICIOSLINEA/PAGINAS/TARIFICADORMEXPOSTASPX) EL CUAL

: CADOR, ”SEPQMEX” DARA AVISO INMEDIATO A “EL CLIENTE", A FIN DE QUE TENGA CONCCIMIENTO DE
AY IVIONTO D ELAS NUEVAS TARIFAS QUE SE APLICARAN A SUS ENVIOS,

ICQ EL DiA EN QUE SE EMITA LA FACTURA Y EN CASO DE EXISTIR REFACTURACION SE UTILIZARA EL
CORRESPONDIENTE AL DIA EN QUE SE EMITA LA NUEVA FACTURA,

 “ELCLIENTE” SE OBLIGA A CUBRIR A “SEPOMEX” EL IMPORTE DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO
- DENTRQ.DE LOS 10 {DIEZ) DAS HABILES SIGUIENTES AL ENVIO DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET
(cﬁm)

<EL PAGO SERA REALIZADO - MED]ANTE TRANSFERENCIA ELECTRONICA A LA CUENTA BANCARIA REFERENCIADA®
IGN: :"DA PARA TAL FIN POR "SEPOMEX" '

EL CTRGNICO A LAS CUENTAS Q.UE DESIGNE PARA TAL EFECTO “SEPOMEX". EN CASO DE QUE
ﬁ) DICHG TERIVIINO Y NO SE RECIBA DICHA INFORMACION, “SEPOMEX” APLICARA LOS PAGOS A LOS

. : A GERENCEA DE ADMINISTRAOON DE VENTAS Y DESARROLLO COMERC|AL AMBOS DE
QUIEN EMITIRA LA FACTURA ELECTRONICA CORRESPONDIENTE CONFORME AL MANUAL DE PR ENTOS
PARA::_ELLO::'_'EL :_C‘_LIENTE" PRESENTARA UN ESTIMADO DE ENVIOS A UTILIZAR NTEgETCH%d
i o i ;}:\j
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El presente documerito consta de 3 fojas Utiles, las cuales forman parte integrante como ANEXO V del Contrato e} estaclén de Q,
Servicios de Mensajeria y Paqueteria Naclonal e Internacional, de fecha 01 de abril de 2019, celebrado por el cio Postal
"Mexicano y “EL CLIENTE”,
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Por “EL CLIENTE".

N

MIRA. JMMWRE&O\GGNZKLEZ s T ynﬁ)nmosé MOLINA MONROY

APODERADO LEGAL

4

C. RENE VMQ_;Q/CONTRERAS

,UBDIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES Y
ENCARGADO DE LA ADMINISTRACION ¥ VIGILANCIA .
_DEL PR_E_SENTE CONTRATO

Mexicano y “EL CLIENTE",
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