
CURRICULUM VITAE 

Ortíz Sánchez Diana Laura 

DATOS PERSONALES 

Edad: 

Domicilio: 

Teléfono celular: 
E-mail: 

FORMACIÓN ACADÉMICA 

Licenciatura en Pedagogía en el Colegio Tecnológico de México, 2012-2016. 
Concluido el 100% de créditos. En proceso de redacción de tesis. Nombre de la 
tesis: "El diseño de la planeación educativa en México (SEP) y la diferencia en 
la formación pedagógica con referencia a Rousseau en El Emilio". Una mirada 
Roussoniana a los doce principios pedagógicos que sustentan la planeación 
educativa. 

RESUMEN DE HABILIDADES 

Idiomas: Español mexicano. Lengua materna Inglés. Nivel básico. 

Informática: Paquetería de Microsoft Office (Excel, Word, Outlook, Power point, 
Prezi), nivel .intermedio. 

EXPERIENCIA LABORAL 

Atento Servicios, S.A de C.V., D.F., México. 
Ejecutivo de portabilidad movistar 

Abril 2017 -Agosto 2017. 
Responsabilidades: Validación documental de clientes que requieren la 
migración telefónica, enriquecimiento de la base de datos y conciliación de 
información de clientes. 

jessica.medina
Cuadro de texto
"Edad, domicilio, teléfono celular, e-mail, eliminados con fundamento en los artículos 3, fracción XXI, 100,111 y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como los artículos 3, 11, fracción VI, 97,108, 113 y 118 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública."



Centro de Capacitación Aeronáutico Orión., DF. 
Coordinación del área administrativa / Capacitación. 
Junio 2018 - Octubre 2018. 
Responsabilidades: Coordinación en la capacitación para personal técnico y no 
técnico de aproximadamente 20 aerolíneas nacionales y extranjeras·; llevando a 
cabo el proceso de los cursos y los parámetros pedagógicos de la institución, el 
seguimiento administrativo y los resultados estadísticos de la productividad 
académica institucional. 

EXPERIENCIA 

Servicio social: Pa·palote Museo del Niño. 
Área de Comunicación y Experiencias. 
Enero 2016 - Julio 2016. 
Responsabilidades: Diseño de estrategias de enseñanza - aprendizaje 
apoyando en las exhibiciones del museo, analizar las necesidades educativas 
de los visitantes, participación activa en el diseño y ejecución de la capacitación 
continua. 
Prácticas profesionales: Hospital general "Dr. Rodolfo Antonio de Mucha 
Macías" HGZ-1 A / IMSS. 
Área de Capacitación/ Proyecto: Innovación de procesos aplicados de la 
capacitación. 
Noviembre 2016 -Abril 2017. 
Responsabilidades: Control de bases de datos, aplicación en cursos de 
inducción, captura de informes y constancias laborales, elaboración de tramites 
en altas y bajas de cursos. 

F I R M A  




