CURRICULUM VITAE

Ortiz Sanchez Diana Laura

DATOS PERSONALES

Edad:

Domicilio:
Teléfono celular:
E-mail:

FORMACION ACADEMICA

Licenciatura en Pedagogia en el Colegio Tecnologico de México, 2012-2016.
Concluido el 100% de créditos. En proceso de redacciéon de tesis. Nombre de bk
tesis: "El disefio de ka planeacion educativa en México (SEP) y b diferencia en
b formacion pedagdgica con referencia a Rousseau en B Emilio". Una mirada
Roussoniana a los doce principios pedagdgicos que sustentan la planeacion
educativa.

RESUMEN DE HABILIDADES

Idiomas: Espafiol mexicano. Lengua materna Inglés. Nivel basico.

Informatica: Paqueteria de Microsoft Office (Excel, Word, Outlook, Power point,
Prezi), nivel

EXPERIENCIA LABORAL

Atento Servicios, S.A de C.V., D.F., México.
Ejecutivo de portabilidad movistar
Abril 2017 -Agosto 2017.

Responsabilidades: Validacion documental de clientes que requieren la
migracion telefonica, enriquecimiento de la base de datos y conciliacion de
informacion de clientes.

"Edad, domicilio, teléfono celular, e-malil, eliminados con fundamento en los articulos 3, fraccion XXI, 100,111y 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como los articulos 3, 11, fraccion VI, 97,108, 113y 118 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica."



jessica.medina
Cuadro de texto
"Edad, domicilio, teléfono celular, e-mail, eliminados con fundamento en los artículos 3, fracción XXI, 100,111 y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como los artículos 3, 11, fracción VI, 97,108, 113 y 118 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública."


Centro de Capacitacion Aeronautico Orion., DF.
Coordinacion del area administrativa / Capacitacion.
Junio 2018 - Octubre 2018.

Responsabilidades: Coordinacion en la capacitacion para personal técnico y no
técnico de aproximadamente 20 aerolineas nacionales y extranjeras:; llevando a
cabo el proceso de los cursos y los parametros pedagoégicos de la institucion, el
seguimiento administrativo y los resultados estadisticos de ka productividad
académica institucional.

EXPERIENCIA

Servicio social: Pa-palote Museo del Niio.
Area de Comunicacion y Experiencias.
Enero 2016 - Julio 2016.

Responsabilidades: Disefio de estrategias de ensefianza - aprendizaje
apoyando en las exhibiciones del museo, analizar las necesidades educativas
de los visitantes, participacion activa en €l disefio y ejecucion de la capacitacion
continua.

Practicas profesionales: Hospital general "Dr. Rodolfo Antonio de Mucha
Macias" HGZ-1 A/ IMSS.

Area de Capacitacion/ Proyecto: Innovacion de procesos aplicados de la
capacitacion.
Noviembre 2016 -Abril 2017.

Responsabilidades: Control de bases de datos, aplicacion en cursos de
induccioén, captura de informes y constancias laborales, elaboracion de tramites
en altas y bajas de cursos.
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